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RELATORIO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL
APLICADA PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DO CTESOP - 2024

| - INTRODUCAO

DADOS DA INSTITUICAO:

NOME/CODIGO DA IES: )
0810 — CTESOP - CENTRO TECNICO-EDUCACIONAL SUPERIOR DO OESTE
PARANAENSE

CARACTERIZACAO DA IES: INSTITUICAO PRIVADA, FACULDADE, COM FINS LUCRATIVOS

LOCALIZACAO: Av. BRASIL, 1441 — JARDIM PARANA
Fone: 44 3528-2337 - Cx. Postal, 211
ASSIS CHATEAUBRIAND - PARANA
85935-000 - unimeo@unimeo.com.br

MANTENEDORA: . )
UNIMEO — UNIAO EDUCACIONAL DO MEDIO OESTE PARANAENSE LTDA
CNPJ: 78.669.868/0001-76

HISTORICO DA MANTENEDORA:

A Associacdo Técnico-Educacional do Oeste Paranaense — ATEOP — pessoa juridica de Direito
privado foi fundada em 1985, na cidade de Assis Chateaubriand, estado do Parana, com o objetivo de
instalar escolas de Ensino Médio e Superior na regido. Mantenedora do CENTRO TECNICO
EDUCACIONAL DO OESTE PARANAENSE — CTESOP instalou em 1990, o seu primeiro curso de
Pedagogia, com habilitacbes em Administracdo Escolar, Inspec¢do Escolar, Supervisdo Escolar,
Orientacdo Educacional e Magistério das Matérias Pedagogicas do 2° Grau (Ensino Médio). Na época

era presidente da Instituicdo o Prof. Sidney Lima Santos.

Em 1997, transferiram-se os mantenedores, quando a Mantenedora passou a denominar-se
UNIAO EDUCACIONAL DO MEDIO OESTE PARANAENSE — UNIMEO, tendo como presidente a Sra.
Anita Politi Begosso.
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HISTORICO DA MANTIDA

O CENTRO TECNICO-EDUCACIONAL SUPERIOR DO OESTE PARANAENSE — CTESOP ¢
uma Instituicio de Ensino Superior, fundada em 1985, hoje mantida pela UNIMEO — UNIAO
EDUCACIONAL DO MEDIO OESTE PARANAENSE LTDA, entidade com fins lucrativos, com sede na

Av. Brasil n.° 1441 — Jardim Parana — na cidade de Assis Chateaubriand, Estado do Parana.

O primeiro curso autorizado foi de Pedagogia, por meio do Decreto Federal n.° 98.367 de 07 de
novembro de 1989, publicado no Diario Oficial da Unido de 08 de novembro de 1989. O
Reconhecimento desse curso deu-se pela Portaria Ministerial n.° 167 de 22 de fevereiro de 1996,
publicada no Diario Oficial da Unido de 23 de fevereiro de 1996. No periodo de 21 a 24 de janeiro de

1990 ocorreu o primeiro concurso vestibular, sendo a aula inaugural em 01 de margo de 1990.

No ano de 1999 foi autorizado pelo Conselho Nacional de Educagdo o funcionamento dos
Cursos de Letras - habilitacdes em Portugués e Espanhol e respectivas Literaturas - com 100 vagas, e
de Administracdo — habilitagdo em Comércio Exterior - com 60 vagas. Os dois novos cursos estdo em
funcionamento desde agosto de 1999.

No periodo compreendido entre 1999 e 2002, instalaram-se os cursos de Pedagogia —
habilitacdo em Educacao Infantil e Anos Iniciais, Histéria e Bacharelado em Sistemas de Informacéo.

Os cursos de Matemética e de Geografia foram autorizados pelo Ministério da Educacao no ano
de 2002 e implantados em 2003. Neste mesmo ano foram ampliadas as vagas para 0s cursos de
Administracdo com habilitagdo em Comércio Exterior em 50%, sendo ofertadas agora 90 vagas e

Sistemas de Informag&o com 75 vagas.

Em 2004 o Ministério da Educacdo autorizou o funcionamento do curso de Turismo, sendo

implantado em 2005.
A partir de 2011 iniciou-se o curso de Bacharelado em Enfermagem.

Em 2015 o CTESOP, obteve seu recredenciamento, através da portaria n° 886, foram
publicadas as portarias de Autorizacdo dos cursos de Bacharelado em Biomedicina, Bacharelado em
Ciéncias Contdbeis e CST em Gestdo de Cooperativas. Em 2016 também autorizado o CST em

Sistemas para Internet.
Em 2019 foi autorizado o curso de Bacharelado em Psicologia através da portaria n°428.

Foram reconhecidos os cursos de Enfermagem e Ciéncias Contdbeis em 2021, através das

portarias respectivas n°109 e n°® 839.
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As primeiras turmas de Bacharelado em Direito e Engenharia Agronomica iniciaram em 2022,
com suas autorizagdes publicadas ao final do ano anterior através das Portarias n°® 1.110 de 01/10/2021
e 1.287 de 01/12/2021, respectivamente.

O Reconhecimento do curso de Biomedicina foi proferido em 2022 através da portaria n° 661 e o
Reconhecimento do curso de Psicologia foi publicado pela portaria n°® 010 de 13/01/2025.

O CTESOP oferece mais de 30 opcdes de cursos de Especializacdo Lato Sensu nas areas de

Educacao, Saude e MBA em Gestédo e Negocios.

Os académicos que frequentam a UNIMEO/CTESOP pertencem a diversos municipios, entre
eles: Assis Chateaubriand, Alto Piquiri, Brasilandia do Sul, Cafelandia, Corbélia, Formosa do Oeste,
Iracema do Oeste, Jesuitas, Maripa, Nova Aurora, Nova Santa Rosa, Palotina, Quarto Centenario, Terra

Roxa, Toledo, Tupassi e Ubirata.

A Instituicdo tem como meta ser locus de referéncia no Oeste do Estado do Parand, assumindo
0 compromisso institucional de promover o desenvolvimento educacional da Regido, através do
oferecimento de Ensino Superior nas diferentes areas do conhecimento, estando sua politica de acao
em consonancia com as necessidades e expectativas gerais da sociedade local e em interface

permanente com o mercado de trabalho global e o sistema educacional.

MISSAO, VISAO E VALORES

Missao:
Promover conhecimento de qualidade na formacdo dos nossos alunos para atuarem em suas areas
com valores humanos, morais e com senso critico, na solugdo de problemas e realizagdo de seus

objetivos profissionais e sociais.

Viséo:
Tornar-se reconhecida nacionalmente por seu referencial de ensino no segmento de Educagé&o

Superior, com egressos de destaque em todos os campos de atuacéo.

Valores:
= Exceléncia no ensinar, no aprender e no produzir conhecimentos.
= Aprimoramento dos padrbes de qualidade dos cursos.
=  Compromisso com a formacdo, disseminacdo, sistematizacdo e producdo do conhecimento

referente as areas de atuacao dos cursos que oferta.
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= Respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte, a cultura

e 0 saber.
=  Manutencdo e difusdo dos valores éticos e de liberdade, igualdade, pluralidade cultural e

democracia.

= Valorizacdo do ser humano, da cultura e do saber, em prol da preservacédo e da melhoria da
qualidade de vida.

= Interag@o permanente com a comunidade e com o mundo do trabalho.

= Valorizagdo profissional dos docentes e funcionarios, com apoio e estimulo constantes ao
aprimoramento e a atualizagéo.

= Realizacéo de ag0es interativas com a sociedade para o desenvolvimento social e tecnolégico.

= Valorizagéo das relagbes humanas e familiares

= Atuagdo sustentavel, consumo consciente e preservacao dos recursos naturais.

= Contribuicdo para um Brasil mais justo e solidario, através da Educacéao.

Missdo

Promover conhecimento de qualidade na formacao dos nossos alunos para atuarem em suas areas com
valores humanos, morais € com senso critico, na solucdo de problemas e realizacdo de seus objetivos
profissionais e sociais.

Visao
Tornar-se reconhecida nacionalmente por seu referencial de ensino no segmento de Educacao Superior,
com egressos de destague em todos os campos de atuagao.

Valores

Exceléncia no ensinar, no aprender e no produzir conhecimentos,

Aprimoramento dos padrdes de qualidade dos cursos.

Compromisso com a formacdo, disseminagao, sistematizacdo e producdo do conhecimento referente as dreas de atuagcao dos cursos que oferta.
Respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar 0 pensamento, a arte, a cultura e o saber.

Manutencao e difusdo dos valores éticos e de liberdade, igualdade, pluralidade cultural e democracia.

Valorizagao do ser humano, da cultura e do saber, em prol da preservacao e da melhoria da qualidade de vida.

Interacdo permanente com a comunidade e com o mundo do trabalho.

Valorizag¢ao profissional dos docentes e funciondrios, com apoio e estimulo constantes ao aprimoramento e a atualizacao.

Realizacao de acdes interativas com a sociedade para o desenvolvimento social e tecnolégico.

Valorizacao das relacées humanas e familiares. ﬂ
Atuacao sustentavel, consumo consciente e preservacao dos recursos naturais. m\; )P
Cantro Técnico:

Contribuicdo para um Brasil mais justo e solidario, através da Educacao.
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CURSOS OFERECIDOS PELA INSTITUICAO E ATOS LEGAIS:

CIENCIAS
CONTABEIS

GESTAO DE
COOPERATIVAS

PSICOLOGIA

DIREITO

ENGENHARIA

AGRONOMICA

¥ CPA

Comissdo Propria de Avaliacio

CURSO

PEDAGOGIA Licenciatura

ADMINISTRACAO

ENFERMAGEM
BIOMEDICINA

Bacharel

Bacharel

Bacharel

Bacharel

CST

Bacharel

Bacharel

Bacharel

AUTORIZACAO

RECONHECIMENTO

VAGAS

Decreto Federal n.° 98367 Portaria Federal n.° 167 de

de 07/11/89 — D.O.U. de

08/11/1989

Portaria n.° 741 06/05/99 —

D.0.U. de 08/05/1999

Portaria n.° 1849

10/11/2010

Portaria n.c 818

29/10/2015 - D.O.U.
30/10/2015
Portaria n.° 268
27/03/2015 - D.O.U.
30/03/2015
Portaria n.° 268
27/03/2015 - D.O.U.
30/03/2015
Portaria n° 428
10/09/2019
Portaria n.° 1.110
01/10/2021
Portaria n.° 1.287
01/12/2021

de

de
de

de
de

de
de

de

de

de

22/02/96 —
23/02/1996
Portaria  n°
27/05/2004 —
31/05/2004
Portaria  n°.
30/10/2014 -
31/10/2014
Portaria  n°
19/05/2022 -
20/05/2022
Portaria  n°.
10/08/2021 —
13/08/2021
Portaria  n°.
17/03/2018 —
22/03/2018
Portaria  n°.
13/01/2025 -
14/01/2025

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

D.O.U. de 100

1570 de
D.O.U. de 90

618, de
D.O.U. de 100

661, de
D.O.U. de 50

839, de
D.O.U. de 45

188, de
D.O.U. de 45

10, de
D.O.U. de 100

60

50
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Il - CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

AUTOAVALICAQ INSTITUCIONAL

CONSIDERACOES INICIAIS

O presente relatério refere-se a Avaliacdo Institucional realizada no ano de 2024 do Centro
Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense — CTESOP, por meio de sua Comisséao Prépria de
Avaliagdo — CPA, tendo em vista o cumprimento das orientagdes do Ministério da Educagédo — MEC e
Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior — Sinaes, conforme a Lei 10.861 de 14 de Abril de
2004 e a Portaria n° 2.051 de 09 de Julho de 2004.

Em 2014 foi emitida a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 que apresenta uma
sugestéo de roteiro a ser seguido pelas instituicbes de ensino superior na elaboracdo de seus relatorios
de autoavaliacdo institucional, bem como determina a periodicidade da submisséo dos relatérios por
meio do sistema e-MEC. Destaca-se que, a partir do ano de referéncia 2015, passou-se a exigir que o
mesmo relatorio fosse inserido no e-MEC ao longo de trés anos.

Conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, no que diz respeito a periodicidade,
o primeiro ciclo de Relatérios se daria a partir do ano de referéncia 2015, devendo, pois, serem

inseridos no sistema e-MEC, da seguinte forma:

* até 31 de margo de 2016 / 2019 / 2022 / 2025 - 1° Relatério Parcial
* até 31 de margo de 2017 / 2020 / 2023 / 2026 - 2° Relat6ério Parcial
* até 31 de marco de 2018 / 2021 / 2024 / 2027 - Relatorio Integral

Nesse sentido, de acordo com 0 que estabelece a NT supracitada, este documento estara
abrangendo informagdes configurando o 1° Relatorio Parcial do Triénio baseando-se nas coletas de
dados e dando sequéncia ao ciclo, referente ao exercicio de 2024, onde apresenta o resultado das
avaliacdes aplicadas aos segmentos docente, discente e técnico administrativo, assim como as andlises
dos dados coletados contemplando as informacdes e acfes desenvolvidas pela CPA no ano de
referéncia e ainda um plano de ac¢des de melhoria para o CTESOP.

A qualidade da Instituicdo de Ensino Superior sera especificada pelo resultado das negociacdes
entre todas as partes envolvidas acerca das exigéncias esperadas. O ensino superior deve tentar
satisfazer todos esses desejos, tanto quanto possivel e isso deve estar expresso na formulacédo de suas

metas e objetivos.
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Considera-se que o sucesso dos resultados do Programa de Avaliacdo Institucional sera
proporcional a legitimidade do mesmo, a qual s6 sera obtida pela efetiva participacdo de toda a
comunidade em todo o processo avaliativo, desde sua concep¢do ao uso dos resultados por ele
gerados.

Espera-se chegar a uma avaliacao capaz de subsidiar o processo decisério e de orientar ajustes
necessarios de acordo com a missao, os objetivos e as metas da Faculdade. Por esse entendimento, a

avaliacdo institucional, incorporada a cultura académica, fazendo parte da rotina escolar, sera& um

balizador e um norteador da politica e da atuacao institucional.

OBJETIVO GERAL

O objetivo geral do Programa é efetivar a avaliagdo institucional em um processo integrado e
direcionado para a melhoria da qualidade das atividades e das relacbes presentes no CTESOP,
buscando garantir o cumprimento da Misséo Institucional. Sabe-se que para alcancar esse objetivo, ha
necessidade de formar uma cultura de autoavaliacdo, com assuncdo individual e coletiva de
responsabilidades e compromissos, de forma a criar caminhos que viabilizem a reflexao, a revisao de

politicas, posturas e procedimentos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

O Programa tem os seguintes objetivos especificos:

l. Promover o autoconhecimento da Instituicdo, por meio de um processo permanente de
reflexdo sobre o projeto institucional;

Il. Possibilitar uma analise da eficiéncia e da relevancia social e cientifica dos programas de
ensino, de modo a instaurar acdes de fortalecimento e de melhoria do processo ensino-
aprendizagem;

lll.  Contribuir para o planejamento e a gestdo das atividades da Faculdade, fornecendo um
diagndstico seguro para subsidiar 0os processos decisorios;

IV.  Contribuir para o desenvolvimento do quadro de pessoal da Instituicao, estimulando o h4bito
da autocritica e 0 senso de responsabilidade em cada um de seus componentes;

V.  Subsidiar tomadas de decisfes que permitam reforcar acertos e pontos positivos ou levem a
propostas de mudancgas que consubstanciem corre¢cdes de rumos ou aperfeicoamento no

projeto académico-pedagdgico e administrativo, na busca da exceléncia e da modernidade.
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COMISSAO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Programa é coordenado por uma Comissdo de Avaliagdo Institucional, composta pelos
seguintes membros: representante de coordenacdo de curso, representante do corpo docente,
representante do corpo discente, representante do corpo técnico-administrativo e representante da
sociedade civil organizada. Esta comissao terd a seu cargo a mobilizagdo da comunidade institucional,
a orientacdo e a conducdo de todo o processo de avaliagdo. Ressalte-se que uma de suas
incumbéncias é garantir a legitimidade e transparéncia do Programa, devendo empreender ou
providenciar as agfes que se fizerem necesséarias para a garantia da legitimidade e pertinéncia dos
dados coletados e para uma séria e eficaz gestdo das informacdes, garantindo sua socializagéo.

A Comissao tem o apoio dos érgdos colegiados e de todos os demais 6rgaos institucionais, como
prevé o Regimento Interno.

A partir de reunibes com o colegiado do CTESOP e a comissdo da CPA, participagdo e
contribuicdo dos demais colaboradores da instituicdo, bem como o questionario da CPA, foi possivel a
elaboracdo deste relatorio, capaz de indicar as transformacdes, investimentos e o desenvolvimento
referente a 2024. Vale ressaltar que todo processo de mudanga ocorre gradativamente em determinado
contexto cultural e social. Por ser um processo, € imprescindivel relevar a singularidade do CTESOP e
todos os avancos conquistados até o presente dia, que foram cuidadosamente detalhados nos demais
relatérios enviados ao MEC, para acompanhar o histérico de desenvolvimento da Instituicdo.

Encontram-se abaixo: as acfes planejadas, as ac¢bes realizadas, os resultados alcancados,
destacando as fragilidades e as potencialidades e como sdo incorporados estes resultados no
planejamento da gestdo académico-administrativa, da autoavaliagdo do CTESOP que esta dividida nas
Dez Dimensfes estabelecidas na lei 10.861 que instituiu o SINAIS.

COMPOSICAO DA CPA

SHEILA CRISTINA PARISE BEGOSSO
PRESIDENTE DA COMISSAO

ANDREIA CRISTINA MARTINS
CORPO DOCENTE

SANDRO BOCHENEK
CORPO DOCENTE

BRUNO HONORIO
TECNICO-ADMINISTRATIVO
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THIAGO PINHEIRO DE MOURA
TECNICO-ADMINISTRATIVO

NATHALIA EINCHINGER FRANCOSO
CORPO DISCENTE

MARIA EDUARDA TIRADENTES DE CAMPOS
CORPO DISCENTE

BENEDITO SILVA
SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

AGNALDO RIBEIRO
SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Il - METODOLOGIA

Sabe-se que os resultados da autoavaliacdo devem ser submetidos ao olhar de especialistas, na
perspectiva de se proceder a uma avaliacdo externa das praticas desenvolvidas, uma vez que, por uma
visdo externa, podem-se corrigir eventuais erros de percep¢do produzidos por agentes internos e o
documento, entéo, atua como um instrumento cognitivo, critico e organizador das agfes da instituicdo e
do MEC.

Os procedimentos orientadores da Avaliagdo Institucional Interna do ano de 2024 buscaram
observar as diretrizes do marco legal assim como aspectos da cultura de autoavaliacdo ja estabelecida
no CTESOP. Abaixo, sdo descritos os referidos procedimentos relativos a coleta de dados,
sensibilizacdo para participacdo da comunidade académica e divulgacdo dos resultados relativos ao
ano base de 2024.

A Avaliacdo Institucional ocorre anualmente, com previsdo nos meses de agosto e setembro.
Ocorrem acdes de sensibilizacdo antes da execucdo da autovaliacdo nos periodos estabelecidos. A
dindmica envolve os coordenadores de cursos como multiplicadores junto aos discentes da Avaliacdo
Institucional. Os membros da CPA participam de reunides para determinar acbes para o ano. Os
coordenadores de curso se dirigem a cada turma com as orientacdes, incentivo e explanacdes sobre a
Avaliagdo Institucional. A sensibilizacdo discente também foi realizada através de pecas de
comunicacao visual, como pratica adotada desde o0s anos anteriores. Ampliou-se a comunicacdo e
sensibilizacdo aos docentes, discentes e técnico-administrativos com potencializagdo nas redes sociais
e WhatsApp.
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Para a presente avaliagdo foi mantida a abordagem quantitativa jA& adotada nas versdes
anteriores, pois a mesma permite conhecer a distribuicdo de certas caracteristicas e opinides em uma
dada populacédo. O instrumento, especialmente elaborado para a coleta de dados, buscou garantir a
confidencialidade e autonomia para todos os respondentes, assim como agilidade na analise dos dados.
O instrumento autoaplicado e disponibilizado aos trés segmentos de atores envolvidos na autoavaliagao
institucional (Discentes, Docentes e Técnicos Administrativos) foi contemplando as dez dimensdes
propostas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES):

Comisséo Propria de Avaliacdo Institucional, no que tange a metodologia aplicada ao processo
avaliativo, manteve, no geral, a proposta utilizada nas avaliagdes anteriores, inclusive quanto as etapas
realizadas. A metodologia adotada pela CPA alinha-se ao modelo proposto pelo Sinaes, dividindo o
processo em etapas, quais sejam, elaboracdo, execugcdo e a analise, culminando na produgédo do

relatorio final.

ETAPAS

O Programa compreende etapas, indicadas abaixo de acordo com as atividades predominantes

em sua execucao:

13, Etapa: reestruturacdo de uma comissdo permanente de Avaliagdo Institucional, formada por
representantes dos corpos docente, técnico-administrativo, discente e sociedade civil; sensibilizacédo da
comunidade institucional para a relevancia e o alcance da avaliacdo, com o intuito de eliminar possiveis
preconceitos e atitudes de resisténcia.

22, Etapa: elaboracao da proposta de avaliacdo, embasada num referencial teérico-metodolégico que
permita a definicdo de parametros de julgamento e indicadores de desempenho;

32, Etapa: aplicacdo dos instrumentos, compreendendo: coleta, organizacdo e andlise de dados;
interpretac@o e andlise das informacdes, reflexdo conjunta; avaliacdo dos resultados, elaboragdo de
relatorios.

42, Etapa: envolvimento de todos os elementos do processo em um trabalho de reflexdo e autocritica,
do qual deveréo resultar acdes capazes de solucionar problemas e falhas, corrigir rumos, aperfeigoar
atividades, reforgar pontos positivos e, consequentemente, garantir os altos padrdes de qualidade que a
Instituicdo se propde a manter. Essa etapa inclui ainda a ampla divulgacdo dos resultados, com a
socializacdo das experiéncias adquiridas.

5a. Etapa: avaliagdo externa, cujos resultados deverdo ser agregados aos da avaliag&o interna.

62. Etapa: avaliagdo do préprio processo avaliativo efetuado.
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A sensibilizagdo da comunidade institucional para a necessidade, a relevancia e o alcance da

avaliacdo ndo devem ocorrer apenas no momento inicial ou preparador do processo. Essa

sensibilizacdo precisa ser estimulada até que se forme uma cultura institucional que reconheca a

avaliacdo como parte da rotina académica, constituindo-se em uma acdo do cotidiano regular da

Instituicdo.

INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

CURSOS DE GRADUACAO

Questionario 1 Discentes Docentes, curso, coordenacdo de curso,
coordenagéo pedagdgica, direcao,
autoavaliagéo, instituicao, setores,
disciplinas, corpo técnico-administrativo.

Questionario 2 Docentes Curso, coordenacgéao do curso,
coordenagéo pedagdgica, direcao,

disciplina(s) ministrada(s), autoavaliagao,
desempenho discente, instituicdo, setores,
corpo técnico-administrativo

Questionario 3

Corpo técnico-administrativo

Ambiente de trabalho, condicbes de
trabalho, autoavaliacéo, instituicdo.

TOTAL DE PARTICIPACAO EM 2024

Quadro Geral de participantes da Avaliagao Institucional 2024.

¥ CPA

Comiss3o Propria de Avaliacdo

730
73
26

Fonte: Comisséo Prépria de Avaliagao

317 44%
45 62%
18 70%
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¥ CPA

CRONOGRAMA / METAS

permanentemente de avaliagdo no CTESOP

2024

Comissdo CPA da

Constituicdo da Diretoria / Membros CPA Fevereiro 2024 | Gestdo atuante de
2024.

Recaptulacdo e Discussédo dos Eixos e Dimensdes junto aos Abril 2024 CPA

membros da CPA

Estabelecer prioridades institucionais decorrentes da

avaliacdo 2023, que possibilitem o atendimento do objetivo | Abrii e Maio | CPA e  Conselho

geral e a retomada do processo de avaliacdo continua da | 2024 Superior

Instituig&o.

Anadlise dos itens a serem avaliados em consonancia com o

Instrumento de Avaliacdo frente aos 05 Eixos e as 10 ‘;8220 e Julho CPA

Dimensbes do Relatério na Versao Integral.

Sensibilizar e conscientizar a comunidade académica da

. . . Junho a Agosto
necessidade e importancia de se estabelecer um processo CPA

DefinicAo de estratégias de aplicagdo do instrumento de
avaliacao, datas e periodos.

Agosto 2024

CPA e Coordenadores
de Cursos

Aplicagéo do Instrumento de Avaliagdo

Setembro 2024

CPA

Estabelecer mecanismo de divulgacdo dos resultados da

CPA e Coordenadores

aos funcionarios dos diferentes setores da IES.

avaliacdo interna (autoavaliacdo) para a comunidade | Outubro 2024 de Cursos.

estudantil.

Devolutiva dos dados coletados na avaliacdo a todos 0s | Outubro | cpa

segmentos da IES. Novembro 2024

Analise e discussédo dos dados relacionados as fragilidades e | Novembro/2024 cPA e  Conselho
potencialidades, evidenciados no ano letivo de 2024, junto | a Fevereiro/2025 Superior

Analise e discussédo dos dados relacionados as fragilidades e
potencialidades, evidenciados no ano letivo de 2024, junto
aos docentes da IES.

Novembro e
Dezembro 2024

CPA e Coordenadores
de Cursos

concluséo do relatorio final.

Estudar, propor e implementar mudangas, objetivando a | Dezembro 2024 | CPA e  Conselho
gualidade do ensino e da gestéo universitaria. e Fevereiro 2025 | Superior
Avaliacd@o do trabalho realizado, com vistas a verificagdo dos

. . ~ oo . CPA e Conselho
05 Eixos e das 10 Dimensdes, constituindo-se assim, a | Marco 2025 Superior

Comissdo Propria de Avaliacdo
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IV — DESENVOLVIMENTO

RELATORIOS

Apos a realizagdo da Avaliagdo Institucional 2024, aplicada aos académicos dos cursos de
Bacharelado em Administracdo, Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem, Engenharia
Agronbmica e Psicologia; e Licenciatura em Pedagogia, as coordenacfes fizeram, como propdem a
Comissdo Propria de Avaliagdo, a devolutiva dos resultados em sala de aula. Esta devolutiva tem a
finalidade de socializar os resultados obtidos na referida avaliacdo ao coletivo do curso, bem como
comprovar se os dados devem ser ratificados ou se, eventualmente, ha necessidade de retificagdo de
aspectos pontuais.

As avaliacOes sdo voltadas aos aspectos relacionados a estrutura fisica da IES e o quadro
técnico-administrativo nos quesitos: Atendimento, organizacdo, comunicagdo, espago fisico, limpeza,
iluminag&o e equipamentos.

Quanto ao quadro docente, o discente evidencia as informacdes: Dominio de conteudo, didatica,
preparo, clareza e objetividade, comunicacdo, dominio da sala, apresentacdo do plano de ensino e
formas de avaliacdo. J& em relacdo a sua autoavaliacdo: participacdo em atividades de extenséo,
conhecimento dos projetos da IES, frequéncia, dedicagcédo aos estudos fora da sala de aula e utilizagédo
da biblioteca.

Importante destacar que a avaliacdo é disponibilizada a todos os Docentes, Discentes e Corpo
Técnico-Administrativo através do portal do CTESOP, também aplicada nos laboratérios de informatica
aos académicos e técnico-administrativo com assessoramento dos membros que compdem a Comissao
Prépria de Avaliacdo — CPA, utilizando um software especifico desenvolvido para o CTESOP, gerando
relatorios gréaficos, envolvendo todos os aspectos avaliados. Na avaliagdo sao disponibilizados espagos
para que possam expressar suas opinides, sugestdes, evidenciando as potencialidades e fragilidades
presentes na Instituicéo.

Com os questionérios aplicados e os dados tabulados, sdo gerados graficos e relatorios, que sdo
repassados aos Setores, Direcdo e Conselho Superior para andlises e providéncias. Os membros da
CPA fazem andlises das Fragilidades e Potencialidades resultando nas acdes realizadas e acgbes

corretivas destacadas nas 10 Dimensdes desse Relatorio
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RELATORIO DA AVALIACAO DISCENTE

PARTICIPACAO

Qual é a sua idade?

317 respostas
8%
A

Qual é o seu curso?
317 respostas

@

Presentes 44%

I Ausentes 56%

@ Até 20 anos

@ De 21 230 anos
@ De 31 a40 anos
@ De 41 a 50 anos
@ Acima de 51 anos

@ Administragdo

@ Biomedicina

@ Ciéncias Contabeis

@ Direito

@ Enfermagem

@ Engenharia Agronémica
@ Pedagogia

@ Psicologia

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
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Qual é o seu grau de satisfagdo com o seu curso?

317 respostas

150

130 (41%)
100

101 (31,9%)

50 56 (17,7%)

12 (3,8%)

Porque que vocé optou por estudar na UNIMEO/CTESOP?

317 respostas

@ Devido a localizagéo geografica
@ Por oferecer o curso pretendido

@ Por indicag&o de terceiros ou midia
@ Pela qualidade do cursof/instituigao

Observa-se que os académicos optam por estudar no CTESOP devido a localizagdo geogréfica e
também por oferecer o curso pretendido.

Vocé exerce ATIVIDADE REMUNERADA atualmente?

317 respostas

@ Com vinculo empregaticio

@ Trabalho eventualmente

@ Estagio remunerado

@ Trabalho sem vinculo trabalhista

;_ @ Nao exerco

48,6% dos Académicos possuem vinculo empregaticio. Ja os académicos que ndo estdo
trabalhando, chegam a 20% de desempregados no momento.
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Vocé conhece as politicas de atendimento?

317 respostas

Psicopedagogico 125 (39,4%)

Quvidoria 103 (32,5%)

CPA 179 (56,5%)

100 (31,5%)

Nenhuma

0 50 100 150 200

Necesério fazer um trabalho de divulgacao das politicas de atendimento da IES.

Vocé pretende continuar estudando ap6s o término de seu curso de graduagéo?

317 respostas

@ Pés-graduacao: especializagao (lato
sensu);
@ Pés-graduacao: mestrado e doutorado
(stricto sensu);
‘ @ Outro curso de graduagao;
@ Curso de aperfeicoamento;
@ Nao pretendo.

Vocé utiliza ou ja utilizou algum auxilio listado abaixo?
315 respostas

@ Bolsa dissidio (5% a 30%) (acordo
interno);

@ FIES, PROUNI;

@ Financiamento Proprio;

@ Bolsa conclusdo 50%;

@ Nao utilizo nenhuma opgao acima.
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Que tipo de atividade académica COMPLEMENTAR vocé participou ou participa no seu curso?

317 respostas

Monitoria académica
122 (38,5%)
117 (36,9%)

131 (41,3%)

Projetos extracurriculares
Estagio

Visitas Técnicas

Oficinas/Palestras/JIC/ Semina... 230 (72,6%)

Nivelamento 12 (3,8%)

140 (44,2%)

Curricularizagéo de Extensao
Culturais e artisticas (Arraia/Jo... 191 (60,3%)

Nunca participei de atividades...
0 50 100 150 200 250

Em qual das formas de comunicacéo vocé prefere receber as informac¢des da UNIMEO/CTESOP?

317 respostas

E-mail pessoal 90 (28,4%)

Site da UNIMEO/CTESOP 63 (19,9%)

Whatsapp 260 (82%)

Facebook 7 (2,2%)

Instagram 54 (17%)

Comunicados dos professores e

0,
coordenadores em sala de aula 102,(32.2%)

0 100 200 300

Vacé conhece os programas de responsabilidade social?

317 respostas

® Sim
® Nao

@ Parcialmente

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
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Qual(ais) programa(s) de responsabilidade social da instituigdo vocé participa?
317 respostas

Coleta de pilhas 42 (13,2%)

Coleta de lacres 21 (6,6%)

Coleta de comprimidos 20 (6,3%)
Coleta de papel 16 (5%)
Coleta de vidro (ex: aleitament... 12 (3,8%)

Doacgées das roupas de inverno 138 (43,5%)

N&o participo 169 (53,3%)

0 50 100 150 200

A Instituicdo trabalha com publico jovem, sendo mais de 80% dos respondentes até 30 anos.
Conforme respostas, had necessidade de intensificar a divulgacao dos programas sociais da
Instituicdo para que participem ativamente. ldentificar o motivo de alguns académicos n&o estarem
satisfeitos com seu curso. Quanto aos informativos do CTESOP, 82% dos participantes preferem
uma comunicacao via WhatsApp.

Avalie cada um dos itens abaixo indicando sua qualificacdo sobre Sala de Aula:

lluminagéo
317 respostas

200
150 151 (47,6%)
100
84 (26,5%)
50 61 (19,2%)
4(1,3%)
0 |
1 2 3 4 5

‘/cm AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024




44 3528.2337
7. 449 9993.3213
\’ unimeo@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané&
Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Assis Chateaubriand/PR
unimeo.com.br

Ventilagao
317 respostas

150

144 (45,4%)

100
87 (27,4%)

50 51 (16,1%)

22 (6,9%)

13 (4,1%)

Equipamentos e Recursos de Ensino
317 respostas

150

100 103 (32,5%)
85 (26,8%)

72 (22,7%)
50

37 (11,7%)
20 (6,3%)

Higiene e Limpeza
317 respostas

200
175 (55,2%)

150

100

82 (25,9%)
50

32 (10,1%)

19 (6%)
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Avalie cada um dos itens abaixo indicando sua qualificacdo sobre a Biblioteca:

Vocé utiliza a Biblioteca?
317 respostas

@® Fisica
@ Virtual
@ Nao utilizo

Qualidade do acervo
317 respostas

150

112 (35,3%)
100 101 (31,9%)

76 (24%)

50

22 (6,9%)

Quantidade de obras
317 respostas

100 100 (31,5%)
94 (29,7%) 95 (30%)

75

50

25

19 (6%)

9 (2,8%)
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lluminagao
317 respostas

200

169 (53,3%)

150

100
91 (28,7%)

50
8 (2,5%)

37 (11,7%)

Ventilagao
317 respostas

150
144 (45,4%)

100
90 (28,4%)

50
49 (15,5%)

24 (7,6%)

Equipamentos e Recursos de Ensino
317 respostas

150

100

107 (33,8%)

102 (32,2%)

74 (23,3%)
50

10 (3,2%)
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Higiene e Limpeza
317 respostas

300

200

100

4(1,3%)
|

73 (23%)

3(0,9%)
| 29 (9,1%)

1

Atendimento
317 respostas

300

200

100

2 (0,6%)
\

7 (2,2%) 56 (17,7%)

1

Comunicagao
317 respostas

200
150
100

50
3 (0,‘9%)

2

66 (20,8%)

42 (13,2%)

1

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
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Organizacgao
317 respostas

200
150
100

50

Prazos

317 respostas

200
150
100

50

Horérios
317 respostas

200
150
100

50
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197 (62,1%)

64 (20,2%)
41 (12,9%)

167 (52,7%)

82 (25,9%)

44 (13,9%)

199 (62,8%)

76 (24%)

7(2,2%) 32 (10,1%)
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Avalie cada um dos itens abaixo indicando sua qualificacdo sobre a Secretaria

Atendimento

317 respostas

200

193 (60,9%)

150
100

50 61 (19,2%)
15 (4,7%) 37 (11,7%)

Comunicagao

317 respostas

200
196 (61,8%)

150

100

50 61 (19,2%)
37 (11,7%)

Organizacao
317 respostas

200
185 (58,4%)
150

100

()
50 68 (21,5%)

41 (12,9%)

12 (3,8%)
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Prazos

317 respostas

200

179 (56,5%)

150

100

74 (23,3%)

50
45 (14,2%)

Horarios
317 respostas

300

200 211 (66,6%)

100

8 (2,5%) 7 (2,2%) 62 (19,6%)
\ | 29 (9,1%)

1 2 3 4 5

Avalie cada um dos itens abaixo indicando sua qualificacdo sobre a Reprografia (Xerox):

Atendimento

317 respostas

200

150

151 (47,6%)

100
90 (28,4%)

50 58 (18,3%)
9 (2.8%)
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Comunicagao

317 respostas

200

150 155 (48,9%)
100
88 (27,8%)

50 55 (17,4%)
7 (2,2%)

Organizagao

317 respostas

200

150 157 (49,5%)

100
93 (29,3%)

50 51 (16,1%)

8 (2,5%)

Prazos
317 respostas

200

150 162 (51,1%)

100
82 (25,9%)

50 58 (18,3%)
7 (2,2%)
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Horérios

317 respostas

200

170 (53,6%)

150

100
85 (26,8%)

50
45 (14,2%)

7(2,2%)

Avalie cada um dos itens abaixo indicando sua qualificacdo sobre a Tesouraria:

Atendimento
317 respostas

200
193 (60,9%)

150

100

79 (24,9%)
50

4(1,3%) 8 (2,5%) 33 (10,4%)
|

1 2 3 4 5

Comunicagao
317 respostas

200
181 (57,1%)

150

100

82 (25,9%)
50
38 (12%)
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Organizagao

317 respostas

200
150
100

50
5 (1,6%)

187 (59%)

81 (25,6%)

Prazos

317 respostas

300

200

100

9 (2,8%)

204 (64,4%)

68 (21,5%)

5(1,6%)
\ 31 (9,8%)

Horarios

317 respostas
300

200

100

3(0,9%)
|

2 3 4 5

206 (65%)

74 (23,3%)

6 (1,9%)
\ 28 (8,8%)

1

2 3 4 5
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Avalie cada um dos itens abaixo indicando sua qualificacdo sobre a Cantina:

Atendimento

317 respostas
200

150 166 (52,4%)

100
89 (28,1%)

50
43 (13,6%)

12 (3,8%)

Limpeza

317 respostas

200

150 162 (51,1%)

100

88 (27,8%)

50

Organizagao

317 respostas

150

149 (47%)

100

77 (24,3%)
66 (20,8%)
50

7 (2,2%)
18 (5,7%)



44 3528.2337

7% 449 9993.3213
\’ unimeo@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané&
Centro Técnico-Educacional ior do Oeste

Assis Chateaubriand/PR

unimeo.com.br

Horarios
317 respostas

200

165 (52,1%)

150

100
82 (25,9%)

50

13 (4,1%) 43 (13,6%)

Qualidade dos alimentos servidos

317 respostas

200

166 (52,4%)

150

100

69 (21,8%)

50

46 (14,5%)

15 (4,7%)
21 (6,6%)

Jcm AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024
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RELATORIO DA AVALIACAO DOCENTE

PARTICIPACAO

Presentes 62%

M Ausentes 38%

A participacao dos Docentes do CTESOP sempre foi bastante efetiva, mas ha a necessidade de
retomar o trabalho de conscientiza¢do da participacdo devido a baixa da porcentagem no ano de 2024.

‘/cm AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024
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01 - Perfil Socio-Economico.

Titulagdo

45 respostas S
Tempo na instituicao?

45 respostas
@ Professor especialista
@ Professor mestre
@ Professor doutor
@ Professor PHD

44,4%

37,8%

Qual(ais) curso(s) que vocé ministra aulas?

45 respostas

Administragao —9(20%)

Biomedicina —9 (20%)

Ciéncias contabeis 10 (22,2%)

Direito —6 (13,3%)

Enfermagem - 10 (22,2%)

Engenharia agronémica 10 (22,2%)

Pedagogia —9 (20%)

Psicologia - 10 (22,2%)

0 2 4 6 8 10

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

44 3528.2337
44 9 9993.3213

unimeo@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané
Assis Chateaubriand /PR

vnimeo.com.br

@® Até 1ano

@ De 1a5anos

@ De 6 a 10 anos
® De 11 a 15 anos
@ Acima de 16 anos

35
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02 - Avalie o grau de conhecimento que vocé possui dos documentos oficiais do CTESOP:

Qual(ais) documento(s) oficial(ais) da Unimeo vocé conhece?

45 respostas

PDI

PPI

PPC

Regimento Interno
Misséo

Nao conhego nenhum

—5(11,1%)

10

—17 (37,8%)
—17 (37,8%)

26 (57.8%)

20 30

—36 (80%)

—34 (75,6%)

40

3 - Como vocé avalia aimportancia social do CTESOP em suas a¢des para com:

Desenvolvimento regional
45 respostas

Comissdo Prépria de Avaliacio

@ Otimo

@ Bom

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo

@ Nao sei responder

Defesa do meio ambiente
45 respostas

= |

44,4%

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024

44 3528.2337
44 9 9993.3213

unimeo®@unimeo.com.br
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@ Otimo

@ Bom

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo

@ Nao sei responder
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Vocé participa da responsabilidade social da instituicdo?
45 respostas

Coleta de pilhas —15(33,3%)
Coleta de lacres —9 (20%)

Coleta de comprimidos —9 (20%)
Coleta de papel —6 (13,3%)

Coleta de vidro (ex: aleitament... —7 (15,6%)
Doagdes das roupas de inverno —31 (68,9%)
N&o participo —10 (22,2%)
0 10 20 30 40

4.1 - Avalie se sdo adequados, na sua &rea, os critérios praticados pelo CTESOP para o desenvolvimento da pesquisa, nos itens abaixo relacionados:

Participou da elaboracao dos Projetos de Curricularizagao dos Cursos?
45 respostas

® sim
® Nzo
@ Nao sei responder

il

.“V AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Comissdo Prépria de Avaliacio
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Sua(s) disciplina(s) pratica(m) a politica de envolvimento dos(as) académicos(as) nas atividades

abaixo?
45 respostas

Monitoria

Projetos de extensdo
Estagios

Eventos

Oficinas

Nivelamento
Curricularizagao da extenséo

Nao participam

Comissdo Prépria de Avaliacio

2 (4.4%)
—19 (42,2%)
19 (42,2%)
25 (55,6%)
—14 (31,1%)
—6(13,3%)
—18 (40%)
—6(13,3%)
5 10 15 20 25

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024

44 3528.2337
44 9 9993.3213
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Assis Chateaubriand /PR

vnimeo.com.br

38



44 3528.2337

7~ 449 9993.3213
\' unimeo®@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané

Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense Assis Chateaubriand /PR

vnimeo.com.br

Vocé conhece as politicas de atendimento?

45 respostas

Psicopedagoégico —30 (66,7%)
Quvidoria —27 (60%)
CPA —38 (84,4%)
Nenhum —4 (8,9%)
0 10 20 30 40

Como vocé avalia o planejamento estratégico da Unimeo, aplicado pela gestao/diregao, para

atender os projetos pedagdgicos dos cursos?
45 respostas

@ Plenamente adequadas
® Adequadas

@ Parcialmente adequadas
@ Inadequadas

@ Inexistentes

‘V AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Comissdo Prépria de Avaliacio



44 3528.2337

7~ 449 9993.3213
\' unimeo®@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané

Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense Assis Chateaubriand /PR

vnimeo.com.br

Vocé acompanha as redes sociais da Unimeo?

53 respostas

Qual (ais ) rede(s) conhece?

40 respostas

Instagram
Facebook
Linkedin
Tiktok
Site

Youtube

Comissdo Prépria de Avaliacio

4.2 - Quanto aos informativos do CTESOP responda:

Vocé acompanha as redes sociais da Unimeo?

@® Sim
® Nao

© Asvezes

~ 40 (100%)

® sim 45 respostas
® Nzo
© As vezes
—21 (52,5%)
—10 (25%)
8 (20%)
29 (72,5%)
7 (17,5%)
10 20 30 40
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4.3 - Como vocé avalia:

Ambiente de trabalho na instituicdo 01- Politica salarial (titulagao, quinquénios)
45 respostas 45 respostas

® Otimo
® Bom
@ Regular
il o i
@ Péssimo .

Grau de satisfacao profissional Relagbes interpessoais
45 respostas 45 respostas

@® Otimo

® Bom 37,8%

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo /4

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Comissdo Prépria de Avaliacio

vnimeo.com.br

® Otimo
® Bom

@ Regular
® Ruim
@ Péssimo

® Otimo
@® Bom

@ Regular
@® Ruim
@ Péssimo
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5.1 — Biblioteca

Vocé utiliza a biblioteca?

45 respostas

Fisica

Virtual

Nao utilizo —3(6,7%)

5.2 — Auto Avaliacéo

Entrega os planejamentos em dia?

45 respostas

Comissdo Prépria de Avaliacio

10

38 (84.,4%)

28 (62,2%)

20 30 40

44 3528.2337

44 9 9993.3213
unimeo®@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané
Assis Chateaubriand /PR

vnimeo.com.br

Entrega os didrios de classe em dia quando solicitados?

45 respostas

@ Muito frequente
@ Frequentemente
@ Ocasionalmente
@ Raramente

@ Nunca

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

@ Muito frequente
® Frequentemente
@ Ocasionalmente
® Raramente

@ Nunca
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Participa das reunides docentes?

45 respostas

Participa das formacgoes propostas pela IES?
45 respostas

@ Muito frequente
@ Frequentemente
@ Ocasionalmente
® Raramente

@ Nunca

@ Muito frequente
@ Frequentemente

@ Ocasionalmente
@ Raramente
A @ Nunca

Comissdo Prépria de Avaliacio

44 3528.2337
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Cumpre com o horério das aulas conforme orientado (ou seja, inicia sempre que possivel as
18h50min e termina as 23h10min)?

45 respostas

@ Muito frequente
@ Frequentemente
@ Ocasionalmente
@ Raramente

@ Nunca

Atualiza-se por meio de cursos de pds-graduacgao (especializagdo, mestrado, doutorado), palestras

e outros eventos?

45 respostas

e

‘V AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024

@ Muito frequente
@ Frequentemente
@ Ocasionalmente
® Raramente

@ Nunca

43
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Procura se relacionar bem como os alunos, professores, coordenadores e diregédo? Publica e atualiza o curriculo lattes?

45 respostas 45 respostas

@ Muito frequente
@ Frequentemente
@ Ocasionalmente
@ Raramente

@ Nunca

46,7%

44 3528.2337
44 9 9993.3213

unimeo®@unimeo.com.br

Av. Brasil, 1441, Jd. Paran&

Assis Chateaubriand /PR

vnimeo.com.br

@ Muito frequente
@ Frequentemente
@ Ocasionalmente
@ Raramente

@ Nunca

Nos ultimos anos houve um aumento significativo na contratacdo de novos docentes, devido as novas turmas dos cursos autorizados.
Contratacdes, em sua grande maioria, com titulacdes de mestres e doutores. Nas reuniées pedagdgicas e semana de formacao é realizado um trabalho
da Coordenacdo Pedagogica com os documentos oficiais da IES para conhecimento geral. A grande maioria dos docentes estdo satisfeitos com o
ambiente de trabalho e satisfeitos profissionalmente bem como com as relacfes interpessoais dentro da IES. Ha a necessidade de intensificar os

programas de responsabilidade social da IES também entre os docentes

.‘V AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Comissdo Prépria de Avaliacio
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RELATORIO DA AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO

PARTICIPACAO

Presentes 70%

Ausemes W Ausentes 30%

A participacéo da Equipe Técnico-Admistrativa foi abaixo da porcentagem que temos acompanhado nas
Ultimas aplicagoes.

V cm AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024
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01 - Perfil Socio-Econdémico.
Sexo
18 respostas Qual sua idade
18 respostas
@ masculino
@ feminino @ Até 20 anos

‘

@ de 21 a 30 anos
® de 31 240 anos

@ de 41 a 50 anos
38,9% ‘ @ acima de 50 anos

@ prefiro ndo declarar
16,7%

@ prefiro nao declarar

Tempo de Servi¢o na IES
18 respostas

® at¢ 1ano
27,8% @® de 1a5anos
@ de 5a10 anos
@ de 10 a 15 anos
V @ prefiro nao declarar

44,4%

7
D\, cm AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Comissdo Propria de Avaliacdo
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02 - Quanto aos informativos do CTESOP responda:

Como vocé avalia a imagem da UNIMEO veiculadas pelos meios externos de comunicagao social

(redes sociais, sites, portais de noticias, radio, outros)

18 respostas

27,8%

Quais?

18 respostas

Comissdo Propria de Avaliacdo

18 respostas

® dtimo
@ bom
@ regular
® ruim

@ péssimo

Instagram

Facebook

Linkedin |0 (0%)

Tiktok —2 (11,1%)

Site —5(27,8%)

0 5 10

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Vocé acompanha as redes sociais da UNIMEO?

@® sim
® nio

® as vezes

15 (83,3%)

—11 (61,1%)



CTESTP

Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense

03 - Como vocé avalia:

Vocé participa das palestras oferecidas?

18 respostas

® sim

® néo

© as vezes

Ambiente de trabalho no seu setor
18 respostas

@ otimo
@® bom
® regular
@® ruim
@ péssimo

Comissdo Propria de Avaliacio

Politicas de melhoria e qualidade de vida

18 respostas

il

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

44 3528.2337

44 9 9993.3213
unimeo®@unimeo.com.br
Av. Brasil, 1441, Jd. Parané&
Assis Chateaubriand /PR

uvnimeo.com.br

® otimo
@® bom
® regular
@ ruim

@ péssimo

48
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Ambiente de trabalho na instituicdo
18 respostas Politica salarial técnico-administrativo

18 respostas

® dtimo
® bom @ ostimo
@ regular ® bom
® ruim ® regular
@ péssimo A ® ruim

@ péssimo

44,4%

Estrutura hierdrquica da instituicdo

18 respostas

Grau de satisfagao profissional
18 respostas

o6timo
: g ® otimo
s °ml 44,4% @ bom
regular ® regular
® ruim

® ruim
@ péssimo ‘ @ péssimo

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024 49
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04 - Pensando no seu local de trabalho, avalie as questdes abaixo:

Equipamentos para realizagao do seu trabalho

18 respostas

44,4%

44,4%

®

Climatizagao e circulagé@o de ar no ambiente

18 respostas

® otimo
@ bom

@ regular
® ruim

@ péssimo

@ otimo
@® bom

@ regular
@® ruim

@ péssimo

Disponibilidade de materiais de consumo
18 respostas

lluminagdo
18 respostas

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

44 3528.2337

44 9 9993.3213
unimeo®@unimeo.com.br
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@ stimo
® bom
@ regular
@ ruim

@ péssimo

@ stimo
® bom
@ regular
® ruim

@ péssimo

50
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Manutencao de equipamentos

18 respostas

Servigo de limpeza
18 respostas

® otimo
® bom

@ regular
® uim

@ péssimo

® stimo
® bom
© regular
® ruim

@ péssimo

Seguranga no trabalho

18 respostas

Areas de convivéncia
18 respostas

38,9%

@

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024
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@ dtimo
® bom
@ regular
® ruim

@ péssimo

@ ostimo
@ bom
@ regular
® ruim

@ péssimo

51
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Acessibilidade na UNIMEO (PNE - rampa, banheiro adaptados) Vocé participa da responsabilidade social da instituicao?

18 respostas 18 respostas

® otimo ® sim
® bom ® nzo
@ regular

® ruim
A @ péssimo

Selecione conforme abaixo

15 respostas

—11 (73,3%)

coleta de pilhas
coleta de lacres —6 (40%)
coleta de comprimidos —4 (26,7%)
coleta de papel —2 (13,3%)
coleta de vidros (ex: aleitament... —3 (20%)

doacgdes das roupas de inverno —9 (60%)

n&o participa —3 (20%)
0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

7
D\ cm AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

Comissdo Propria de Avaliacdo
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05- AVALIANDO SETORES

q 27,8%

Professores e alunos

18 respostas
44,4%

Diregédo
18 respostas

Comissdo Propria de Avaliacdo

® otimo
® bom
@ regular
@ ruim

@ péssimo

® otimo
@® bom
@ regular
@ ruim

@ péssimo

Colegas de setor
18 respostas

27,8%

w

Coordenagdes
18 respostas

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024
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® otimo
® bom
@ regular
® ruim

@ péssimo

® otimo
® bom
® regular
® nuim

@ péssimo
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V - EIXOS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 8 — PLANEJAMENTO E AUTOAVALIACAO

Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da auto-avaliacao
Institucional; Adequacédo do planejamento do CTESOP com o0s projetos pedagdgicos dos cursos; Existéncia,
adequacdo, participacdo, analise, reflexdo e participacdo da comunidade; Mecanismos de avaliacdo e
acompanhamento do planejamento; Previsédo de melhorias através do processo de avaliagdo; Praticas de releitura

SeleleeiEdele | el e R e Edelslelsi 2l do PDI; Praticas de releitura das propostas pedagogicas dos cursos; Propostas de modificagcbes a partir dos
resultados das avaliagdes.
Setor Responsavel: Este aspecto serd desenvolvido pela dire¢cdo administrativa e pedagogica, juntamente com a
CPA, responsavel pela avaliagéao.
Re ados Alca ado
Acoes Reallzada Acao Corre 0
Potencialidades Fragilidades
« Estudo dos documentos da IES |- Utilizacdo das informacdes|= Superar as fragilidades |- Reestruturacdo do Regimento
pelos Coordenadores. obtidas no processo de encontrada nas devolutivas CPA. Interno da IES
Estudo dos documentos dos avaliacdo como subsidio no Retomar o  Trabalho de Alterar periodo de aplicacacdo da
cursos e da IES com processo de gestdo dos cursos conscientizagdo junto ao corpo CPA. Reorganizar para Junho -
Coordenadores. por seus coordenadores. docente, discente e técnico- Agosto para uma devolutiva mais

Aplicagéo da avaliagdo em todos
0s setores.

Nomeacdo de novos membros
Docentes e Tecnico-
Administrativo para CPA

Analise dos resultados obtidos
pela CPA.

Estruturacdo do relatério para

Feedback especifico aos
Coordenadores de  Cursos,
Coordenacdo Pedagogica e
Direcdo sendo-os avaliados de
forma direta no instrumento.

Utilizacdo das informacdes
obtidas no processo de
avaliacdo como subsidio no

administrativo da importancia da
participacdo da avaliagéo.

eficiente de mudancas.

Rever PPl da IES

Analisar PPCs e Diretrizes dos
Cursos

Reavaliar PDI

Divulgar acdes realizadas que
foram sanadas a partir da
devolutiva do relatério, para

e

¥ CPA

Comissdo Propria de Avaliacdo

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
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44 3528.2337
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uvnimeo.com.br

andlise, discussdo e aprovacao
por parte da Direcdo e CPA.
Elaboracéo de Graficos, tabelas e
relatorios objetivando o registro
dos dados coletados.

processo de gestdo da IES.
Percepcéao das fragilidades com
estudo proposto para superagéo
das mesmas.

atender a demanda e solucionar
fragilidades.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 — MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Acdes de Extensao -
Curricularizagdo da Extenséo

Missdo Institucional; Objetivos Institucionais e sua relacdo com as praticas pedagogicas e administrativas;
Estratégias e Metas constantes no PDI; Relagdo do PDI com o contexto social e econdmico; Articulagdo entre o
PDI, PPI e Projetos Pedagdégicos de Cursos (PPC); Acbes realizadas e sua coeréncia com as ac¢des propostas no
PDI; Articulacao do PDI com as politicas estabelecidas para o ensino, a pesquisa, a extensao e 0s projetos que as
envolvem; Articulacdo do PDI com a gestdo académica e administrativa; Articulacdo do PDI com a avaliagdo
institucional.

Setor Responsével: Este aspecto sera desenvolvido pela gestdo do CTESOP com a participagdo da comunidade
académica.

Potencialidades

A

a alo

Fragilidades

Projetos de Extensao
Comité de Etica

Divulgacéo e estudo do
Regimento, PPC e Misséo junto

Intensificar divulgacao e oferta de
cursos de Pos-Graduacgéo

« Fortalecimento do Grupo de|= Grupo de Pesquisa do aos discentes. Em consonancia com o PDI e
Pesquisa CTESOP. = Retomar o] trabalho de PPI, avaliacdo e reorganizacdo

« Inauguracdo CEAP —|= Turmas de Especializacdo atualizacdo do PPC  dos dos PPCs, de acordo com as
Atencimento do Estagio de|- Praticas pedagogicas Coordenadores junto ao corpo diretrizes curriculares para cada
Psicologia referenciadas no PDI, PPl e docente do curso. curso da IES.

« Analise das matrizes para as PPC = Estudo do PDI, PPl e PPC entre Reestruturar a Revista
turmas de 3° ano de Direito e|= Propositos Institucionais com docentes deve-se dar Multidisciplinar
Eng. Agrondmica. acles de melhorias continuidade. Apresentar 0 Regimento
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= Avaliacdo de Autorizacdo curso evidenciados pelos docentes. reestruturado e o PPC a

de Farmécia comunidade académica.
= Intensificagdo da Iniciagéo « Na Semana Pedagdgica seguir
Cientifica trabalhando o PDI, PPl e PPC

= Estruturada as disciplinas das
novas matrizes dos cursos de
Administracao e Ciéncias
Contabeis.

« Ampliagdo dos equipamentos dos
Laboratérios da Saude.

« Laboratérios de Agronomia

= Protocolado a Solicitagdo do
Curso de Arquitetura junto ao

com os novos docentes.

MEC
DIMENSAO 3 — RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO.
A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere em sua contribuicdo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da
producdo artistica e do patrimbénio cultural; Acbes relacionadas a formagdo consciente do cidadao;
AcBes Proaramadas na Probosta Relacionamento com o setor publico, setor produtivo, mercado de trabalho, instituigbes sociais, culturais e
educativas; Assisténcia a comunidade carente; Parcerias e convénios; Politica de Bolsas.
Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido pela alta gestdo com envolvimento dos coordenadores
edagogicos, corpo docente e discente.
RE ados Alca ado
Acoes Reallzada Acao Corretiva
Potencialidades Fragilidades
Visita dos Alunos da APAE « Salas de Aulas, Biblioteca e |- Divulgar projetos sociais = Divulgacdo das coletas internas
Visita dos alunos da Escola de Auditério da IES utilizados pela |- Intesificar o projeto Imposto de de responsabilidade social.
Jesuitas comunidade. Renda para maior adesdo da|= Ofertar temas de palestras e
Projeto de Extensdo “Dia mundial |- Laboratérios da IES utilizados comunidade. oficinas para opcdes de escolha
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da higienizacdo das maos” -
Biomedicina

Atendimento aos Feirantes -
Administracdo

Projeto junto aos Catadores de
Reciclaveis — Biomedicina

SOS RS - Campanha doacao
aos desabrigados do Rio Grande
do Sul.

Roda de conversa com
professores e alunos do ensino
médio — Contéabeis.

Semana do Imposto de Renda
para comunidade - Ciéncias
Contébeis.

Projeto Feridas — Enfermagem
Doacgéo de ragdo a APASBAC -
Direito

Pascoa Solidaria doacdo a
Assisténcia Social Municipal
Palestra sobre Psicologia Juridica
em escolas municipal

Palestra sobre Direitos do
Consumidor em escolas
municipal.

Palestra sobre Autismo — TEA e
relatos de experiéncias — Projeto
Orgulho Autista — Psicologia.

Il Dia de Campo — Agronomia
Atuacdo de Psicoloiga nas
politicas publicas com CRAS e
CREAS

Intercambio cientifico:
Racialidade e Subjetividade

pela comunidade.

Espacos livres de terra para
plantacdes e colheitas de 2
familias.

Atividades de Extensao
desenvolvidas pelos
académicos de diversos cursos
a varios setores da comunidade.
Adesdo aos programas sociais
FIES / ProUni

Financiamento Préprio.

Projetos de desconto da IES
Envolvimento significativo da
IES com a sociedade conforme
acOes realizadas.

Bolsas parciais na Graduagéo e
P6s-Graduacéao.

Fortalecimento da imagem da
IES devido as ag¢bes sociais e
de extensdo voltadas a
comunidade.

= Fortalecer as acoes
comunidade com a extensao

da

dos colégios regionais.

Manter e/ou intensificar as acoes
relacionadas a Responsabilidade
Social, considerando-as  de
extrema relevancia no processo
de interacdo da IES com a
sociedade.

Ofertar aos professores e alunos
das escolas municipais e
estadual a utilizacdo dos
laboratérios da IES.

Divulgar as agdes sociais
Ampliacdo das coletas seletivas

-
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Dialogos Psicossociais: Povos
origindrios e direitos humanos.
Projeto TEA — Conhecer para
Incluir

Camara Tematica de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo -
Programa de Inovacdo —
Municipio / SEBRAE
Apresentacao Cultural na
abertura da JIC.

Atlética Zangdo Unimeo

Projeto “Enfermagem em Ac¢éo na
Comunidade”

Programa Nota Parana: Exercicio
da Cidadania Fiscal — Ciéncas
Contabeis para APAE

“Pedagogia Social e humanizagao
para idosos através da educacao”
- Lar Sdo Roque, Nova Aurora/PR
— Pedagogia

Setembro Amarelo -
Conscientizagéo — Psicologia
Outubro Rosa — Conscientizacao
— Enfermagem.

Agosto e Novembro Azul -
Conscientizagdo — Enfermagem e
Biomedicina

Il Evento Gastronbmico —
Administragéo e comunidade

Prof. Sandro e Prof. Jodo em
palestra “O futuro profissional e
carreiras” nos Colégios.

Parcerias com empresas nha
contratacdo de Formandos e

7
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Egressos.

= Visita dos alunos do Ensino
Médio aos Laboratérios da
Saude.

= Campanha de arrecadagdo de
Racao para Apasbac — Direito.

= Explanacdo sobre é&reas de
atuacdo aos alunos do ensino
médio, com visita ao CTESOP.

= Campanha Lencos — Uopencan —
Lions

= Projeto de 20% de desconto para
Vestibulandos com Matriculas até
novembro.

= Projeto de 50% de desconto para
Egressos com Matriculas até
10/11.

= Vestibular isento de taxa de
inscrigao.

= Projeto Bolsa Conclusao de 50%
de desconto para Municipes de
Ipord, Toledo, Tupdssi, Maripa,
Cafelandia, Terra Roxa, Alto
Piquiri, Ubirata e Goioeré.

= Projeto Reciclavel — Tampas
Garrafas Pet e aluminio; Lacres
aluminio; embalagem laminada
comprimidos; armacédo de 6culos
— Lions Clube.

= Arrecadacdo de Vidros para
Banco de Leite — Toledo

= Projeto arrecadacdo de pilhas e
baterias para descarte apropriado
— Sicoob.
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= Projeto de descontos para
Egressos na Especializacéo.

= Programa de Financiamento
Proprio para atender Académicos.

= Programa de Pagamento
Facilitado CTESOP

= Continuidade do Projeto de 30%
de desconto para maiores de 30
anos e Segunda Graduacao, para
todos 0s cursos presenciais.

= Projeto de Descontos para
Colaboradores e Dependentes da
Copacol e Colaboradores da
PratiDonaduzzi

= Projeto de Descontos para
Colaboradores do Hiper C.Vale e
Mercados Estela.

= Bolsa de estudos para
funcionarios e Familiares.

= Credenciamento junto ao
PROUNI E FIES.

Centros e Escolas Municipais /

Colégios Estaduais:

= APAE

= CMElIs Municipal

= Escolas Municipal

= Colégio Rui Barbosa — Formosa
do Oeste

Igrejas:
= Matriz Nossa Senhora do Carmo
= Igreja Séo Francisco
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Capela S&o Miguel
Auxilio Fraterno.
Pastoral da Crianca.

Associacdes:

ACIAC
Moradores do Jardim Cristo Rei
Hospital Beneficente

Convénios:

Gerar — Curso Jovem Aprendiz
Semear — Jovem Aprendiz
Instituto PROE.

CIEE.

Conselhos:

Conselho Municipal de Educagéo
Diretoria da Aciac

Conselho Municipal dos Direitos
da Mulher — CMDM

Comité Gestor de
Desenvolvimento de Assis
Chateaubriand

Camara Técnica de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao

Conselho Municipal da Saude
Conselho de Assisténcia Social —
Tupassi

Parcerias:

Hospital Beneficente Moacir
Micheletto
Laboratorio Assis de Andalises
Clinicas.

()
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Laboratério Sao Paulo.

CREAS

CRAS

Frimesa

Copacol — Colaboradores e
Dependentes.

PratiDonaduzzi — Colaboradores.
Secretaria Municipal da Saude.
UBS Cristo Rei.

NRE - Assis Chateaubriand e
Toledo.

Prefeituras  Municipais:  Assis
Chateaubriand; Anahy; Palotina;
Tupdassi; Jesuitas; Nova Aurora,;
Formosa do Oeste; Alto Piquiri;
Terra Roxa.

Colégios Estaduais:
Chateaubriandense; Humberto
Castelo Branco (Jesuitas), Rui
Barbosa (Formosa do Oeste).
Escolas Municipais de Assis
Chateaubriand.

IFPR

Lions Clube.

Sicoob.

OAB
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DIMENSAO 2 — POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO E EXTENSAO

AcOoes Progra

Acoes Reallzada
Parceria com Unioeste para
pesquisa em campo —
Cabelos/Fertilizantes.
Fortalencimento e atuacdo do
Grupo de Pesquisa

Turmas de Especializacéo
Projetos de Extensdo em todos
0S CUrsos.

Revisbes e ajustes dos PPCs
pelos colegiados, de acordo com
as diretrizes curriculares para
cada curso da IES.

As politicas para a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as respectivas normas de operacionalizagao,
incluindo os estimulos para a producdo académica, para as bolsas de monitoria e demais modalidades;
Mecanismos de construcdo e difusdo do conhecimento — praticas pedagdgicas; A organizacdo didatico-
pedagdgica e a pertinéncia com 0s objetivos institucionais (concepcao dos cursos, curriculos, metodologias
utilizadas); Mecanismos de atualizacdo e adequacdo das propostas dos cursos; Apoio ao desenvolvimento do
aluno (apoio pedagogico, apoio para participacdo em eventos, flexibilidade curricular); Inter, multi e
transdisciplinaridade, etc.; Producdo cientifica e difusdo desta producéo; Relacdo da pesquisa com o
desenvolvimento local e regional; Beneficios da pesquisa para a sociedade e o meio ambiente; Apoio a
producéo cientifica; Projetos de extensdo e sua relacdo com o planejamento do CTESOP; Projetos de
extensdo e sua interagdo com o0s diversos setores econdmicos e sociais; Participagcdo discente na
extensao.

Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido conjuntamente pela direcdo, e coordenacgfes ligadas ao
ensino, pesquisa e extensao.

RE ad0Ss Alca a0 0
A o
Potencialidades Fragilidades S
«  Grupo de pesquisa Realizar nova edi¢cdo da Revista Maior divulgacdo das Atividades

multidisciplinar: areas da
educacdo; area de negocios e
area da saude.

« Egressos e
participando
ofertados

= Interacdo com a comunidade e
disseminacdo da pesquisa no
meio académico e social.

Comunidade
dos Cursos

Multidisciplinar.

Intensificar os trabalhos do Grupo
de Pesquisa.

Maior intensificacdo no programa
de Iniciacao Cientifica.

Maior intensificacédo na
divulgacéo e oferta de cursos de
P6s-Graduacao

de Extensdo no meio académico
e social.
Reestrutura a
Multidisciplinar
Ofertar cursos de Pés-Graduacao
EaD aos Docentes UNIMEO.
Novos membros para o grupo de
pesquisa, incluindo discentes e
egressos.

Fortalecer o inicio das turmas de
poés-graduacao.

Revista
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Iniciacdo Cientifica - Artigos
publicados na XVII JIC — Jornada
Integrada de Cursos do CTESOP
— ISBN: 978-65-88087-05-3

Trabalhos de Conclusao de
Curso — TCC - Curso de
Bacharelado em Enfermagem,
Bacharelado em Biomedicina,
Bacharelado em Ciéncias
Contéabeis, Bacharelado em
Administragéo e Licenciatura em

Pedagogia.

Atualizacdo do repositorio.
Seminarios de integracao
curricular e de bancas de
qualificacéo

Programa de formacéo

continuada:  Planejamento e
Avaliacéo.

Levantar estratégias que
possibilitem maior conhecimento
e participacdo dos Docentes nos
projetos de extensdo e seu
impacto com a sociedade.

Ofertar a utilizacao de
professores e alunos das escolas
municipais e estadual nos
laboratérios da IES.
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AcOoes Progra

Acoes Rea ada

Oficinas e palestras aos alunos
dos Colégios do NRE

Mostra de Cursos

JACs — Jogos Académicos

Arraia Junino

XVII JIC — Jornada Integrada de
Cursos do CTESOP aberta a
convidados.  Participacdo de
Grupo Cultural

Intensificagdo nos Trabalhos de
Midias Sociais da IES.

Marketing interno na IES
Divulgacdoes dos Cursos do
CTESOP em diferentes
municipios, incluindo Terra Roxa,
Ubiratd, Goioeré e Alto Piquiri.
Semana do Imposto de Renda —
Ciéncias Contébeis.

DIMENSAO 4 - A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Elementos de andlise da comunicacdo externa e interna; Caracterizacdo do publico-alvo; Imagem
Institucional; A¢bes Sociais; Eventos Cientificos e Culturais; Eventos Esportivos; Recursos para o
desenvolvimento da comunicacao interna e externa; Ferramentas de comunicacdo externa utilizadas
pelo CTESOP; Meios de comunicacdo interna e externa, como: Jornal, Radio, Internet, Faixas,
Panfletos, TV, Manuais, Regimentos, Editais, Boletim Informativo, Murais, Circulares; Sistemas de
registro interno de informagdes; Conhecimento pela comunidade externa das atividades do CTESOP.

Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido pelos seguintes departamentos do CTESOP:
Administrativo-financeira, coordenacdes de Curso, direcdo administrativa e pedagogica.

ados Alca ado
Potencialidades Fragilidades
= Marketing interno na IES|= Destacar o sucesso dos egressos
agilizando as informagdes no mercado de trabalho.
repassadas a sociedade

referente a UNIMEO CTESOP e
sua qualidade de ensino.

Video Institucional

Maior contato com académicos e
comunidade através das Midias
Sociais

Sites de noticias regional
intensificacdo a comunicacao
com a sociedade.

Trabalhos divulgados nas redes
sociais e site.

Espaco para publicacdo de
artigos no site.

Equipe Comercial para organizar

Acao Corretiva

Novo Video Institucional.

Video individual de cada curso da
IES.

Folders individuais de cada curso
sobre suas areas de atuacao.
Intensificar a Divulgacdo do
Vestibular e seus cursos durante
todo o ano.

Intensificar o CTESOP durante
todo o ano nas midias regionais.
Intensificar Oficinas e Palestras
para colégios.

Intensificar a divulgacdo da
Ouvidoria, inclusive intermanente.
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Midias / Sites:

- Portal UNIMEO

- Portal Boa Noticia

- Portal Alto Falante

- Publicagcéo de Resultados CPA.

- Noticias / Sala de Imprensa.

- Publica¢Bes On-line.

- Biblioteca Pearson

- Link da Biblioteca com Acervo,
Sugestbes de Leituras, Revistas on-
line e Base de Dados.

- Agenda de Eventos.

- Revista Cientifica Multidisciplinar
do CTESOP.

- Ouvidoria.

Rede Social:

- Whatsapp 44 9 9993-3213

- Instagram @faculdadeunimeo

- Facebook @faculdadeunimeo

- TikTok

- LinkdIn

- Contato com Académicos, Egressos
e Comunidade também através de
mala direta e e-mails cadastrados.

- Bot para comunicacdo

Na Instituicéo:

- Mural interno para informacfes em
todas as salas de aulas, laboratoérios,
sala de professores.

- Todos o0s blocos e biblioteca
possuem mural externo para
informacoes.

- Bot para comunicacdo

e divulgar a IES durante todo o
ano, intensificando a divulgacéo
no vestibular.
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Reativacdo do GOU

Atendimento Psicopedagogico.
Formagdo continuada: Palestras,
semindrios, mesas redondas,
oficinas.

Aulas Magnas 2024

XVII JIC — Jornada Integrada de
Cursos do CTESOP.

Ouvidoria.

Estdgios na area da saude,
educacao e empresarial.

Tapete Vermelho Formandos
2024

Atlética Zangdo Unimeo

DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

Atendimento psicopedagdgico; Acompanhamento didatico-pedagdgico; Existéncia de instrumentos de avaliagéo
do nivel de satisfagdo dos discentes quanto aos servi¢os recebidos, infra-estrutura e corpo docente; Acdes de
integracdo dos alunos com a atividade académica (ensino, pesquisa e extensao); Politicas de acesso e selecao
dos alunos; Estudos sobre a atividade académica; Politica de egressos; Oportunidades de formagdo continuada;
Avaliagdo do Corpo Discente; Revisdo do processo ensino-aprendizagem; Participacdo em atividades de
extensdo; Estagios e intercambio; Participa¢do dos alunos nos 6rgéos colegiados do CTESOP e no planejamento;
Mecanismos de Nivelamento.

Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido pela direcao administrativa e pedagdgica, coordenagado dos
cursos e os setores que atendem aos estudantes, tais como: Secretaria Académica, Servicos de Apoio ao
discente (atendimento psico-pedagdgico, Diretérios Académicos.

Re ados Alca ado
Potencialidades Fragilidades S -

= GOU - Grupo de Oracdo|= Ouvidoria. = Intensificar a divulgacdo da
Universitaria. = Intensificar o0s projetos de Ouvidoria.

= Atendimento Psicopedagogico extensao. « Continuar divulgando o]
aos Discentes. = Projetos de Pesquisa. Atendimento Psicopedagdgico.

= Participacdo académica nos = Atendimento CEAP para
Colegiados e CPA. Académicos

= Diversidade de temas e = Intensificar a programacéo para
envolvimento da sociedade civil projetos de extenséo.
nos eventos realizados pela « Intensificar os trabalhos com
IES. Projetos de Pesquisa.

= Parcerias com empresas para
empregos e estagios.

[}
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Projetos/Palestras/Seminarios:

Administracdo

« Workshop  Comunicagdo  de
Marketing

= |ll Evento Gastronémico

« Dia do Estudante

« Projeto de Desenvolvimento de
Planos de Negocios

« Palestra ESG

« Seminario de Iniciacdo Cientifica:
Interdisciplinaridade,
transformando a aprendizagem
em pratica e a pratica em
aprendizagem.

« Apresentacdo dos Projetos e
Defesas de TCC.

« Feira do Conhecimento e
Produtos Inovadores.

Biomedicina

= Palestra “O Biomédico na
biomedicina estética”

« Palestra “Egresso Profissional —
O Biomédico na Microbiologia de
Alimentos”.

= Cerimonial do Jaleco.

« Palestra em lingua estrangeira

Ciéncias Contabeis

= Preparacdo para o0 Exame de
Suficiéncia

» Visita Técnica ao CRC Curitiba

= Bancas de Qualificacdo de TCC.

44 3528.2337
44 9 9993.3213
L_'f]l‘f*‘l eo@un Jlf‘

Av. Brasil

vnimeo.com.br
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= Trote Solidario

= Semana do Imposto de Renda.
= Visita Técnica a Itaipu

» Realizagdo da Festa a Fantasia

Direito

= Palestra “Violéncia Sexual 360°”

= Sessdo do Tribunal do Juri:
Acompanhamento do julgamento
dos autos.

= Projeto  “Leitura e  Escrita
Orientada”

« Projeto Atualizagbes do Direito —
4 encontros

« Trote Solidario

» Simulagbes de Audiéncias.

Enfermagem
= Cerimonial da Lampada.

= Projeto Controle de IST

= Atividade alusiva ao més Agosto
Dourado

» Acéo ao Dia do Enfermeiro.

Engenharia Agrondmica

= |l Dia de Campo

= Palestra Controle de Qualidade
de Sementes

= Palestra Tecnologia de Aplicacéo
de Fitossanitarios

= Curso de AutoCad

= Pesquisas - Estufa

= Palestra ESG
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Pedagogia

= Seminario |I: A construcdo da
identidade docente.

= Seminario Il: Alfabetizacdo e
letramento.

Seminario Ill: Roda de conversa
sobre gestéo escolar.

Seminario 1V: Politicas publicas
par a diversidade.

Visita Técnica a Santiago - Chile
Bancas de Qualificacdo de TCC.
Bancas de Defesa de TCC.
Jantar do Pedagogo

Jantar de Despedida Formandos
Realizacdo da Festa Junina

Psicologia

Evento Autismo — TEA

Palestra Admiravel Mundo novo
Palestra Psicologia para
Psicélogos

44 3528.2337
44 9 9993.3213
unin @unimeo.com.br
Av. E

Assis Chateaubriand/PR

vnimeo.com.br
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

Acoes Programada -~ . L, . .. . . .
As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento

profissional e suas condi¢cbes de trabalho; Experiéncia académica e profissional do Corpo Docente e Técnico-Administrativo;
Mecanismos de avaliagdo do Corpo Docente e do Corpo Técnico-Administrativo e comunidade; Incentivos e outras formas de
apoio ao desenvolvimento da fungdo no CTESOP; Incentivos e outras formas de apoio ao desenvolvimento da capacitacao;
Incentivos e outras formas de apoio a producao académica; Integracdo e comunicacdo permanente entre os docentes, 0 corpo

Técnico-Administrativo e a comunidade.
Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido pelo Diretor Administrativo, Diretor Pedagogico, Setor Administrativo-
Financeiro.
Re a00Ss Alca ado
Acoes Reallzada Acao Corre 3
Potencialidades Fragilidades
= Reajuste de Combustivel « Elevado grau de satisfacdo dos |- Reajuste Salarial = Intensificar cursos especificos
« Comité de Etica Docentes e Técnicos-|= Reajuste Combustivel para Corpo Técnico-
= Grupo de Pesquisa Administrativos com elogios ao Administrativo.
= Bonificagdo Salarial ao Corpo ambiente Familiar que a IES = Intensificar os encontros com
Técnico Administrativo proporciona. responsaveis de setores para
= Semana de Formacdo Docente —|= Ambiente agradavel e acolhedor metas e acdes.
Programa de Formacéo = Intensificar os encontros com
Continuada: “Planejamento e Corpo Técnico-Administrativo
Avaliagéo”. para trocas de experiéncias.
= Eventos, palestras e oficinas com = Capacitagdo e acompanhamento
a participacdo gratuita dos do trabalho docente na IES.
docentes e técnico- = Analisar possibilidade de reajuste
Administrativo. salarial para alguns
= Visitas Técnicas com apoio departamentos / setores.
financeiro a participacdo dos
docentes.
= Jornada Integrada de Cursos com
a participacdo dos docentes e
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corpo técnico-administrativo.
Atividades esportivas e culturais
promovidas pela IES.
Participacdo gratuita aos
docentes e técnico-administrativo.
Aplicagdo anual do instrumento
de avaliacdo — CPA.

AcOoes Rea ada
Departamento de Extensao
Departamento de Pesquisa
Trabalho de orientacdo aos
Académicos dos Primeiros anos:
normas de funcionamento da IES
e dos cursos

Manual do Docente.

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagcdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisoérios; Adequacdo do plano de gestdo e o de metas; Gestao estratégica;
Participacdo efetiva dos atores na gestdo institucional; Cumprimento das atribuigcbes definidas regimentalmente
pelo Corpo Docente, Discente e Técnico-Administrativo; Conhecimento dos instrumentos normativos do CTESOP
pela comunidade académica; Incentivos e outras formas de apoio a producdo académica.

Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido pela direcdo administrativa e pedagégica e 6rgdos

colegiados.

REe ados Alca ado
Potencialidades Fragilidades
= Participacao ativa dos|- Funcionamento do Conselho
Colegiados, NDE e CPA nas Superior.

discussbes e tomadas de

decisoes.

Reunibes periédicas entre
diretores e responsaveis pelos
diferentes setores da instituicao.
Regularizagdo e nomeacdo de
novos membros para o Conselho
Superior.

Diretorio Central dos Estudantes.

[}

]
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Manual do Calouro.

A IES contemplaem seu
Regimento Interno a participacao
da sociedade civil através da CPA
— Comissao Propria de Avaliacéo
e ProUni.

Suporte para 0 pleno
desenvolvimento das  acdes
propostas de seus Cursos
através da Coordenagéo
Pedagodgica, Coordenacdo de
Cursos, NDE, Colegiados de

Cursos, Coordenacéo de
Estagios, Atendimento
Psicopedagogico, Ouvidoria,
Monitorias, Secretaria
Académica, Biblioteca,

Laboratérios e Brinquedoteca.
Intensificacdo da participacdo da
Sociedade Civil e Discentes junto
a CPA

Reunides entre Coordenacao
Pedagogica, Coordenadores de
Cursos e Direcao.

Reunides entre Direcao,
Cordenacao Pedagdgica,
Coordenadores de Cursos e
Docentes.

Reunides entre Direcdo e Corpo
Técnico-Administrativo.

Intensificar 0 nUmero de reunides
de Coordenacéo
Metas de matriculas por curso

()

-
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DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da
educacéo superior; Politicas de captacdo e manutengédo dos alunos; Recursos para ensino, pesquisa e extensao;
Mecanismos de controle da evaséo e inadimpléncia; Previsdo de investimentos; Adequacao da estrutura de oferta;
Regularidade dos pagamentos dos funcionérios; Regularidade fiscal; Provisionamento para atualizacdo e

ANelel=SiEidele | el e R R Edelo[o ks 28| manutencdo da infra-estrutura fisica e tecnologica; Estudo de compatibilizacdo entre os niveis de salarios do
pessoal (professores e técnico-administrativos) e a capacidade de pagamento dos seus estudantes; Mecanismos
de controle de gastos.

Setor Responsavel: Este aspecto serd desenvolvido pela direcdo e administracao financeira como; Tesouraria,
Setor de cobranca.

Re ados Alca ado

: SREERe Potencialidades Fragilidades e -
» Bolsa de Pesquisa — Fundacéo| = Instituto de Pesquisa em Saude | = Politica de capacitagdo de alunos. | = Projeto de  solicitagdo de
Araucaria e Educacdo UNIMEO = Recursos para pesquisa. Subsidios
= Aporte financeiro para participacéo | = Financiamento Proprio = Inadimpléncia. » Inscriacio da Extensdo nos
de eventos = Projetos de 50% de desconto Editais para bolsas.
« Aporte financeiro para Grupo de para académicos de alguns » Inscriacio da Pesquisa nos
Pesquisa municipios. Editais para bolsas.
= Aporte financeiro para realizagdo | = Projeto de 20% de desconto « Mecanismo de controle de
de Pesquisas para matriculas até data inadimpléncia.
= Auxilio participagédo de eventos especifica. « Intensificar a divulgacdo da IES
= Auxilio = Regularidade Fiscal. pelas midias.
= Instituto UNIMEO = Regularidade de Pagamentos.
« Perseus - Implantagdo de| = Provisionamento para
Software Académico e Gestor manutencodes.
= Programa Pagamento Facilitado| = Projetos de 30% de desconto
do CTESOP para a Segunda Graduacdo ou
= Programa de Financiamento para maiores de 30 anos.
Préprio para atender aos| = FIES/ProUni
Académicos. = Custos para deslocamento
& ;
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= Projetos de descontos de 5%, docente e transporte técnico-
15%, 20% , 30% e 50%. administrativo.

= Convénios de Seguros de vida.

» Reforma e conservacédo do espaco
fisico.

= Equipe de Marketing e Midia
Digital.

« Divulgacao da IES pelas midias.

= Ajuda de custo para deslocamento
do Docente até a IES.

« Transporte para corpo técnico-
administrativo.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA DA INSTITUICAO

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e comunicacao;
Politicas de expanséao, conservacdo, atualizacdo e seguranca da infra-estrutura fisica e tecnoldgica; Adequacao
da quantidade e capacidade dos laboratérios, biblioteca; Estado de conservagdo dos laboratoérios, biblioteca e
instalacbes gerais; lluminagdo, acustica e ventilacdo das instalacfes existentes; Limpeza, organizacdo e
Aelelesi Sidelel el lele gl Eldel elo =i conservacdo do espaco fisico, do mobiliario e equipamentos; Adequacdo da infra-estrutura a utilizacdo pela
comunidade académica.

Setor Responsavel: Este aspecto sera desenvolvido pela coordenacédo dos cursos, da biblioteca, dos laboratérios
de Informatica, pela direcdo administrativa e pedagogica.

AcOes Realizadas Resultados Alcangados

Acdo Corretiva
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IES:

= Armarios e mesa redonda para
salas dos professores

« Alexa para Sala dos Professores

= Inauguracdo do Novo Bloco com
11 salas

« Novo jardim interno, entre o0s
blocos

= Novos micro-ondas para refeitério

« Equipamentos e Mobiliario CEAP

« Implantagéo de Sotware
Educacional

= Melhoria da iluminagdo do
estacionamento do fundo da IES.

» Refeitério para Académicos

« Inauguracdo do CEAP

= Aquisicdo de TVs, Projetores e
Computadores.

« Aquisicdo e manutencdo de Ares
condicionados.

« Renovagdo das normas de
seguranga — Bombeiros.

Potencialidades Fragilidades
IES: IES:
= Ambientes limpos e arejados.|= Zeladoras estarem mais presentes
Pétio sempre limpo. no patio.

= Qualidade

desenvolvidas pelo Marketing da

IES.

= Percepcao

continuas.

= Cobertura da Guarita até o patio

IES:

= Melhoria equipamentos de som.

« Painel especifico para fotos em
redes sociais

« Ambiente de descanso

= App da Instituicdo

« Revitalizacdo do Patio

« TVs informativas nas areas
comuns.

= Verificar possibilidade de
repetidores de sinal de operadoras.

Biblioteca:

« Renovacao da Biblioteca Pearson

« Atualizacao do Repositério virtual

« Aquisicdo de novos livros para o
acervo da Biblioteca.

= Atualizacdo do acervo de
Administracao e Ciéncias
Contébeis.

= Aquisicdo de novos titulos para 5

Biblioteca:

= Diversidade de livros.

= Qualidade
biblioteca.

Biblioteca:

« Barulho e muita conversa no
ambiente quando em aulas
presenciais.

= Melhorar estrutura salas em grupo
(bancos)

= Faltam tomadas nas salas
individuais e grupos

Biblioteca:

= Melhoria e atualizacdo do Portal
Biblioteca no site UNIMEO

= Analisar forma de se manter o
Siléncio no ambiente.

= Atualizacdo constante do Portal
Biblioteca no site UNIMEO

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024
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ano de Psicologia.

» Aquisicdo de novos titulos para 3

ano de Direito.

» Aquisicdo de novos titulos para 3

ano de Agronomia.

Laboratérios Informéatica:

Renovacgéo Licencgas dos Softwares
Migragéo do Gmail para Microsoft
Roteadores de Internet em todas as
salas

Aquisicéo de Computadores
Aquisicao de TVs e projetores
Aquisicdo de Notebooks

Aquisicdo de Periféricos (teclado,
mouse...)

Laboratérios Informatica:
= Disponibilidade do Wi-Fi.
= Melhoria na velocidade Internet

Laboratérios Informatica:

» Ruidos ar-condicionado

= Aumentar nimero de Maquinas.

= Melhorar os computadores do
laboratério.

Laboratérios Informéatica:

Verificar os ruidos ou troca do ar
condicionado.

Ampliar acesso e  melhor
gualidade de Wi-Fi pela IES.
Aquisicao de novas maquinas
Software Académico

Laboratérios Saude/Agro:

03 Estereosmicroscopios — Lupas
Pulverizados CO2
Caixas Gerbox

Modelos anatbmicos -—
Vaca / Galinha

Trado

Paquimetros

Réguas milimétricas

TV touch em Anatomia

Porco /

Cobas
Equipamento de  Hematologia
Mindray
Equipamento Analisador

Bioquimico Automatizado Cobas
Mira Plus
Aparelho
Destilacdo

Clevenger para

Laboratérios Saude/Agro:

= Melhoria nas novas aquisi¢cbes
para os Laboratérios

= Laborat6rios bem equipados.

= Implantagdo de novos
laboratorios

= Melhor organizagéo

Laboratérios Saude/Agro:

= Faltam alguns equipamentos para
préticas.

= Necessidade de troca de algumas
pecas e bonecos.

= Trocar Ar Condicionado

Laboratérios Saude/Agro:

Aquisicbes de Equipamentos
conforme solicitagdes docentes e
Coordenacoes.

Aquisicéo de Lixo com Pedal para
lixo comum.

Aquisicdo de novas pecas e
bonecos

-
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= Microscoépios Binoculares

« Geladeira

= Manequim Bissexual com érgaos
internos e simulador

« Bragos simuladores
puncao venosa

= Campos cirargicos

= Carrinho Inox

= Mobiliario Laboratorio Estética

= Materiais diversos para laboratorios
de Enfermagem, Biomedicina e
Agronomia.

= Aquisi¢cdo de Novas pecas

= Aquisicao de diversos Reagentes.

= Certificado de Registro Cadastral —
CRC (autorizagdo de reagentes
controlados).

injegédo e

Sala de Aula:

= Novas mesas e cadeiras — cinzas e
pretas

= Novos formatos de mesas - duplas

= Salas com TVs ou Projetores fixos

« Ampliagdo do Wi-fi para patio e
salas.

= Instalacéo de roteadores em todas
as salas

= Trocas das lampadas das salas

= Consertos em geral.

= Reformas das carteiras.

Sala de Aula:
= Trocas das lampadas das salas.

Sala de Aula:
« Verificar Tomadas
« Manutecdo Ar Condicionado

Sala de Aula:

« Manutencgéo constante
Projetores, televisores e som.

=  Som para as salas que utilizam
projetores

» Reestruturacdo de locagdo de
cursos e numero de salas

Entrada da IES:

= Manutencéo Jardim.

= Manutencdo das
estacionamento.

Faixas de

Entrada da IES:

Entrada da IES:

Entrada da IES:
= Manutencdo dos
velocidades

redutores de

¥cPA

Comiss3o Propria de Avaliacio

AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024



CTESTP

Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense

44 3528.2337
44 9 9993.3213

vnimeo.com.br

» Melhoria nas de Cameras de

seguranca
Reprografia: Reprografia: Reprografia: Reprografia:
= Melhoria na qualidade e

velocidade no numero de cépias.
Secretaria: Secretaria: Secretaria: Secretaria:

= Software Perseus

= Bom atendimento

= Falta uma boa receptividade em
alguns momentos no setor.

= Site informativo

= Lancamento de Notas

= Intensificar junto aos docentes 0s
prazos para lancamento de notas
no sistema.

= Atualizar as Informagdes no site

Banheiros: Banheiros: Banheiros: Banheiros:

= Intensificagdo na limpeza dos Troca do papel toalha por| = Pequenos reparos. = Verificar espelhos manchados
banheiros. melhor qualidade. « Intensificar limpezas, trocas dos

= Reforma piso lixos, verificar papéis e

= Trocas saboneteiras sabonetes.

« Trocas assentos vasos

= Trocas espelhos

Bebedouros: Bebedouros: Bebedouros: Bebedouros:

= Manutencdo dos Bebedouros = Utilizacdo de copos descartaveis. |« Exposicdo mensal da andlise

« Analise laboratorial mensal = Melhorar a qualidade da agua. laboratérioal da qualidade da

agua aos académicos.
« Higienizacdo dos bebedouros.

Limpeza e Organizagdo:
= Maquina Lavar Roupa

Limpeza e Organizagdao:
= Exceléncia na conservacdo da

Reformas Gerais:
= Servigcos Gerais mais presentes e

« Maior atencdo na limpeza em
algumas salas de aulas

= Aguisicdo de novas Cortinas. estrutura fisica. prestativos
« Limpeza dos banheiros em
diferentes horérios.
Cantina: Cantina: Cantina: Cantina:
= Tercerizado = Limpeza = Melhorar a organizacdo para

atendimento
» Abertura mais cedo para quem ir4
utilizar antes das aulas.

cPA
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