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APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional do Centro Técnico-Educacional Superior do
Oeste Paranaense, quinquénio 2019-2023, aqui formalmente apresentado, é resultado de um
trabalho participativo, que procurou envolver os diversos segmentos da Instituicdo. Ndo representa
um produto acabado, posto que se destina a ser uma ferramenta de gestao administrativa e de
orientacdo politico-pedagodgica, procurando legitimidade na construcdo coletiva e no compromisso
com o atendimento as necessidades e aos anseios da comunidade académica.

A UNIMEO - Unido Educacional do Médio Oeste Paranaense Ltda. é uma entidade com fins
lucrativos, com seu Contrato Social de Constituicdo de 30 de novembro de 1998, estando registrado
no Cartorio de Registro Civil desta cidade e comarca de Assis Chateaubriand, Parana. As alteracdes
contratuais estdo registradas na Junta Comercial do Parana, Escritorio Regional de Assis
Chateaubriand, sendo a ultima registrada em 14/12/2006 sob n2. 20064763536.

O Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense — CTESOP é uma Instituicao
de Ensino Superior, com uma trajetéria marcada pela qualidade, seriedade e relevancia social. No
guadro abaixo, estdo resumidos os principais dados de identificacdo da entidade e nos itens

subsequentes apresentam-se os curriculos do dirigente e do secretario-geral.

PERFIL INSTITUCIONAL
MANTIDA
CTESOP — CENTRO TECNICO-EDUCACIONAL SUPERIOR DO OESTE PARANAENSE
Av. Brasil, 1441 — Jd. Parana — Assis Chateaubriand — Parana

Natureza: Particular

MANTENEDORA
UNIMEO — UNIAO EDUCACIONAL DO MEDIO OESTE PARANAENSE LTDA.
CNPJ: 78.669.868/0001-76
Categoria Administrativa: Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos.
Endereco: Avenida Brasil, 1441 — Jardim Parand.  Assis Chateaubriand —Parana
CEP: 85935-000 Telefone: (44) 3528 2337
Representante Legal: ANITA POLITI BEGOSSO

E-mail: unimeo@unimeo.com.br
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HISTORICO DA MANTENEDORA

A Associacdo Técnico-Educacional do Oeste Paranaense — ATEOP — pessoa juridica de
Direito privado foi fundada em 1985, na cidade de Assis Chateaubriand, estado do Parana, com o
objetivo de instalar escolas de Ensino Médio e Superior na regido. Mantenedora do CENTRO

TECNICO EDUCACIONAL DO OESTE PARANAENSE — CTESOP instalou em 1990, o seu primeiro curso
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de Pedagogia, com habilitacdes em Administracdo Escolar, Inspecdo Escolar, Supervisdo Escolar,
Orientacdo Educacional e Magistério das Matérias Pedagdgicas do 22 Grau (Ensino Médio). Na
época era presidente da Instituicdo o Prof. Sidney Lima Santos.

Em 1997, transferiram-se os mantenedores, quando a Mantenedora passou a denominar-
se UNIAO EDUCACIONAL DO MEDIO OESTE PARANAENSE — UNIMEO, tendo como presidente a Sra.

Anita Politi Begosso e como tesoureira a Sra. Fabiany Politi Begosso.

HISTORICO DA MANTIDA

O CENTRO TECNICO-EDUCACIONAL SUPERIOR DO OESTE PARANAENSE — CTESOP é uma
Instituicido de Ensino Superior, fundada em 1985, hoje mantida pela UNIMEO - UNIAO
EDUCACIONAL DO MEDIO OESTE PARANAENSE LTDA, entidade com fins lucrativos, com sede na Av.
Brasil n.2 1441 — Jardim Parand — na cidade de Assis Chateaubriand, Estado do Parana.

O primeiro curso autorizado foi de Pedagogia, por meio do Decreto Federal n.2 98.367 de
07 de novembro de 1989, publicado no Diario Oficial da Unido de 08 de novembro de 1989. O
Reconhecimento desse curso deu-se pela Portaria Ministerial n.2 167 de 22 de fevereiro de 1996,
publicada no Diario Oficial da Unido de 23 de fevereiro de 1996. No periodo de 21 a 24 de janeiro
de 1990 ocorreu o primeiro concurso vestibular, sendo a aula inaugural em 01 de margo de 1990.

No ano de 1999 foi autorizado pelo Conselho Nacional de Educacdo o funcionamento dos
Cursos de Letras - habilitacdes em Portugués e Espanhol e respectivas Literaturas - com 100 vagas,
e de Administracdo — habilitagcdo em Comércio Exterior - com 60 vagas. Os dois novos cursos estdo
em funcionamento desde agosto de 1999.

No periodo compreendido entre 1999 e 2002, instalaram-se os cursos de Pedagogia —
habilitagao em Educacgao Infantil e Anos Iniciais, Historia e Bacharelado em Sistemas de Informagao.

Os cursos de Matematica e de Geografia foram autorizados pelo Ministério da Educacdo
no ano de 2002 e implantados em 2003. Neste mesmo ano foram ampliadas as vagas para os cursos
de Administragao com habilitagdo em Comércio Exterior em 50%, sendo ofertadas agora 90 vagas e
Sistemas de Informacgdo com 75 vagas.

Em 2004 o Ministério da Educagdo autorizou o funcionamento do curso de Turismo, sendo
implantado em 2005.

A partir de 2011 iniciou-se o curso de Bacharelado em Enfermagem.
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Em 2015 o CTESOP, obteve seu recredenciamento, através da portaria n2 886, foram
publicadas as portarias de Autorizacao dos cursos de Bacharelado em Biomedicina, Bacharelado em
Ciéncias Contabeis e CST em Gestdo de Cooperativas. Em 2016 também autorizado o CST em
Sistemas para Internet.

Em 2019 foi autorizado o curso de Bacharelado em Psicologia através da portaria n2428.

Em 2021 foram reconhecidos os cursos de Enfermagem e Ciéncias Contabeis, através das
portarias respectivas n2109 e n? 839. No mesmo ano os cursos de Bacharelado em Direito e
Engenharia Agrondmica tiveram suas portarias de autorizacdo publicadas em Diario Oficial da Unido
pelo Ministério da Educacao e Cultura.

O CTESOP oferece mais de 30 op¢Ges de cursos de Especializacdo Lato Sensu nas areas de
Educagdo, Saude e MBA em Gestdo e Negdcios.

A Instituicdo tem como meta ser ldcus de referéncia no Oeste do Estado do Paranj,
assumindo o compromisso institucional de promover o desenvolvimento educacional da Regido,
através do oferecimento de Ensino Superior nas diferentes areas do conhecimento, estando sua
politica de agao em consonancia com as necessidades e expectativas gerais da sociedade local e em
interface permanente com o mercado de trabalho global e o sistema educacional.

Os académicos que frequentam a UNIMEO/CTESOP pertencem a diversos municipios,
entre eles: Assis Chateaubriand, Alto Piquiri, Brasilandia do Sul, Cafelandia, Corbélia, Formosa do
Oeste, Iracema do Oeste, Jesuitas, Maripa, Nova Aurora, Nova Santa Rosa, Palotina, Quarto
Centendrio, Terra Roxa, Toledo, Tupassi e Ubirata

A |ES preservou como concep¢do politica-filosofica a Educagdo como processo de
transmissdo sistematica dos conhecimentos cientificos, éticos e culturais, produzidos e acumulados
pela humanidade, de maneira a assegurar a reconstru¢cdo do homem em todas as suas dimensdes
pessoais, sociais, culturais e histdricas em que o Pensar, o Sentir e o Agir desse homem, sejam

totalidades indissociaveis.
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PORTARIAS E CURSOS OFERECIDOS
No quadro seguinte, apresentamos as Portarias do CTESOP e um panorama das

caracteristicas gerais dos seus cursos de graduagao:

CREDENCIAMENTO PRESENCIAL N2 98367 DE 07/11/1989
RECREDENCIAMENTO PRESENCIAL N2 886 DE 01/09/2015

Todos os cursos abaixo apresentados sdo Presenciais e Noturnos.

CoD. )
RENOVACAO DE

RECONHECIMENTO

CURSO AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO

e-MEC

Portaria n2 314 de 03/02/2011

Decreto Federal n? Portaria Federal n® 167 Portaria n2 286 de 21/12/2012
Licencia-
PEDAGOGIA 111410 98.367 de 07/11/1989  de 22/02/1996 — D.O.U. Portaria n2 1.091 de 24/12/15 100
tura
D.0.U. de 08/11/1989 n2 37 de 23/02/1996 —D.0.U.n2249 de 30/12/2015

Portaria n2 188 de 17/03/2018

Portaria n2 741 de Portaria n? 1570 de

. Portaria n2 628 de 23/06/2017 —

AOLINE Y@ (e B8 Bacharel 111408 06/05/1999-D.0.U.de 27/05/2004 — D.O.U. de 90
D.0.U. de 26/06/2017

07/05/1999 31/05/2004

Portaria n? 1.849 de Portaria n2 618, de
Portaria n2 109 de 04/02/2021 —
Bacharel 1050263 10/11/2010 — D.O.U n® 30/10/2014 — D.O.U. de 100
D.0.U. n2 025 de 05/02/2021
216 de 11/11/2010 31/10/2014

Portaria n2 818 de Portaria n? 661, de

BIOMEDICINA Bacharel 1322791 29/10/2015-D.0.U.de 19/05/2022 — D.O.U. de 50
30/10/2015 20/05/2022
" Portaria n2 268 de Portaria n?2 839, de
CIENCIAS Portaria n® 384 de 13/08/2024
) Bacharel 1304101 27/03/2015-D.0.U.de 10/08/2021 — D.O.U. de 45
CONTABEIS —D.0.U.n2156 de 14/08/2024
30/03/2015 13/08/2021
" Portaria n? 268 de Portaria n2 188, de
GESTAO DE
CST 1304102 27/03/2015-D.0O.U. 17/03/2018 — D.O.U. n2 45

COOPERATIVAS

n2 60 de 30/03/2015 56 de 22/03/2018
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PSICOLOGIA Bacharel 1441971

DIREITO Bacharel 1502578

ENGENHARIA

" Bacharel
AGRONOMICA 1536336

CURSO

N3do ha turmas em andamento:

LETRAS Hab. Portugués,
S ENL I ESEWAER  Licenciatura

Literaturas

HISTORIA Licenciatura

MATEMATICA Licenciatura

GEOGRAFIA Licenciatura

SISTEMAS PARA
CST
INTERNET

SISTEMAS DE
Bacharel

INFORMAGAO

Portaria n2 428 de
10/09/2019 — DOU n? 100
176 de 11/09/2019

Portaria n2 1.110 de

01/10/2021 — DOU n@ 60
188 de 04/10/2021

Portaria n? 1.287 de

01/12/2021 — DOU n@ 50
227 de 03/12/2021

RENOVAGAO DE

AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO
RECONHECIMENTO

946 1089 de
24/06/99 - D.O.U. de 29/04/2004 — D.O.U. de Portaria n2. 113 de 25/07/2012 100
24/06/1999 03/05/2004

Portaria n.2 Portaria n?

Portaria n.2 1588 de Portaria n2 223, de Portarian®. 115 de 27/06/2012

19/07/2001 - D.O.U. de 07/06/2006 - D.O.U. de Portaria n2. 286 de 21/12/2012 100

23/07/2001 09/06/2006 Portaria n2. 1091 de 24/12/15

Portaria n.2 1277 de Portaria n2 939 de Portarian®. 286 de 21/12/2012

25/04/2002 20/11/2006 — D.O.U. de Portaria n2. 1091 de 24/12/15 100
21/11/2006 Portaria n2. 914 de 27/12/2018

Portaria n.2 670 de Portaria n2 1087 de Portarian2.536 de 04/03/2011

07/03/2002 14/12/2006 — D.O.U. de Portaria n2. 286 de 21/12/2012 100
19/12/2006 Portaria n2. 1091 de 24/12/15

Portaria n.2 563 de

50
28/09/2016
Portaria n.2 2823 de Portaria n2 223, de Portarian?2174 de 06/12/2010
13/12/2001- D.O.U. de 07/06/2006 — D.O.U. de Portaria n? 286, de 21/12/2012

75

17/12/2001 09/06/2006 Portaria n? 1091 de 24/12/2015
Portaria n2 914 de 27/12/2018

10
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Realizada pelo INEP no periodo de 2011 a 2022 referente ao ENADE e Avaliagdo de Cursos

CURSOS

Administragao

Biomedicina

Ciéncias Contabeis

Engenharia
Agronoémica
Gestdo de

Cooperativas

Pedagogia

Fonte: MEC/INEP

ANO
2012
2015
2018

2019

2016
2019

2008
2011
2014
2017
2021

AVALIAGAO EXTERNA

ENADE
CONCEITO

4
3
3

N N N W W

ANO

2018

2019

2016
2019

2008
2011
2014
2017
2021

CPC

CONCEITO

w w w w N

ANO

2022

2019

2021

2013
2020

2021

2017

2010

2019

CcC

CONCEITO

11
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indice Geral de Curso, Conceito Institucional e

Continuo

2016
2017
IGC 2018
2019

w w w w w

2021

IGC Continuo 2019 2,4096

Cl 2011 3

Fonte: MEC/INEP

CONTEXTO SOCIOECONOMICO DO OESTE DO PARANA

Formada por 50 municipios, a regido Oeste do Parana possui cerca de 1,4 milhdo de
habitantes, a maior parte — quase 1,1 milhdo — vivendo em dreas urbanas. Mas é a integracao com
as atividades do campo que garante um desenvolvimento diferenciado em relacdo a outras regioes
do Estado.

A economia dinamica, resultado de cadeias produtivas sdlidas, gera riquezas e atrai novos
negdcios, o que resulta em mais empregos e propicia melhorias constantes na qualidade de vida de

sua populagao.

Mapa do Estado = Mapa da Regido Oeste

12
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As cadeias produtivas da regido sdo importantes fontes de geracdo de empregos. Dos cerca
de 310 mil empregos formais em 37.099 estabelecimentos do Oeste do Estado, mais de 51 mil (17%)
sdo gerados pela cadeia produtiva agroalimentar; 4 mil pela cadeia produtiva farmacéutica; 3 mil
pela cadeia produtiva material de transporte; e quase 9 mil pela cadeia produtiva do turismo.

Os dados sociodemograficos comprovam a pujanca da regido.

O Estado do Parana apresenta uma populacdo estimada em 11.597.484 habitantes,
conforme dados do IBGE (2021). A Mesorregido Oeste do Parand representa 12,53% do total dos
municipios do Estado. Alguns dados sdo de relativa importancia, principalmenteos referentes a
populacdo rural e urbana, densidade demografica, taxa de mortalidade e natalidade infantil e
numero de empregados por atividade econdmica.

A populagao da Mesorregiao Oeste do Parana tem apresentado crescimento ao longo dos
anos. Entre a década de 1980 e 1990 houve um crescimento de 6%, no ano2000 o crescimento
foi de 12% e em 2010 houve aumento de 7%. Entre o periodo de 1980 e 2010 a Mesorregidao Oeste
do Parana esta classificada como a terceira mais populosa do Estado e é a quarta regido que
apresentou o maior crescimento do Estado. O Grafico 1 apresenta o crescimento da populacgdo da

Mesorregido do Oeste do Paranda ao longo dos anos.

Grafico 1 — Crescimento e variacdo da Populacdo da Mesorregido do Oeste do Parana de

1980 a 2010

1260000 -

® 1219558 2%

1210000 - L 0%

1160000 T
1110000 -

©® 1138582 - 8%

7%
" 6%
1060000 - L

4%
@ 1016481

1010000 T " oo,

aRNNNN 9
1980 1990 2000 2010

@ Populacao Oeste ~ =o= % variagcao Oeste

Fonte: Estatisticas extraidas a partir de consulta a base de dados do IPARDES (2018).
O Grafico 1 ilustra o percentual de evolu¢dao do nimero populacional da Regido Oeste do
Parana. E perceptivel, com base na variacdo dos dados que a populacdo tem crescido ao longo dos

anos, principalmente a partir da década de 2000.

13
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A distribuicdo populacional entre urbana e rural no Estado do Parana apresentou
modificagdes ao longo dos anos. Até a década de 1970 havia uma maior predominancia da
populacdo rural, a qual representava para o Estado 63,9%, percentual muito acima da populacdo
urbana que era de 36,1%. Apds trinta anos, este cenario foi modificado como consequéncia do
éxodo rural. Dados desse periodo indicam que em 2000 havia no Estado do Parana 81,42% da
populacdo urbana, em relacdo a 18,58% da populagdo rural. Em 2010, os dados apesar de similares
apresentaram aumentos, tendo sido atribuido o percentual de 85,33% para a populacdo urbana e
14,67% da populacdo rural.

Os indicadores do Estado do Parand foram refletidos na Mesorregidao Oeste, cujo cendrio de
saida de individuos do campo em busca de melhores condi¢des de vida nas cidades foi similar. Dados
extraidos das estatisticas do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdémico e Social
(IPARDES) indicam que este aumento na populagdo urbana passou a ocorrer principalmente a partir
da década de 1980, tendo se intensificado, cada vez mais nos uUltimos anos. O Grafico 2 apresenta a
diferenca em relagdo a proporcdo da populagdo urbana e rural da Mesorregido Oeste do Parana

entre 1980 e 2010.

Gréfico 2 — Percentual da populagdo urbana em relagdo a populagdo rural da Mesorregidao

Oeste do Parana entre 1980 e 2010.
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Fonte: Estatisticas extraidas a partir de consulta a base de dados do IPARDES (2018).

14



PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

UNIME®
CTESOP

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Segundo o IBGE/2022, a Regido Oeste do estado do Parana conta com uma populagido
estimada em 1,4 milhdo de habitantes. O Grafico 2 indica que a populacdo rural da Mesorregido
Oeste do Parang, a partirdo ano de 2000 se apresenta inferior a 20% (18,40%), em contrapartida,
a populacdo urbana apresentou valores acima de 80% (81,60%). Observa-se que existe uma
tendéncia de que tais valores crescam a partir de uma progressdo geométrica, ocorrido
principalmente em decorréncia do crescimento das cidades e, como consequéncia, aumento na
oferta de emprego.

Referente a economia da mesorregido Oeste Paranaense, a participacao da agropecuaria na
economia é o seu principal potencial, com o crescimento da agroindustria, visando incrementar o
valor agregado ao produto, objetivando uma maior inser¢ao no faturamento, tanto no setor
industrial, quanto no comércio do estado do Parand. Importante constar também que, segundo a
AMOP — Associacdo dos Municipios dos Oeste do Parana — cada uma das microrregides
pertencentes a mesorregido Oeste Paranaense possui caracteristicas individualizadas, que se

diferenciam.

@
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A microrregido geografica de Toledo totaliza 334.252 habitantes (IBGE/2021) pertencentes
a mesorregido Oeste Paranaense com 50 municipios, ou 12,53% dos municipios do Parana,
abrangendo uma &rea territorial de aproximadamente 22.851.000 Km2 ou 11,5% do espaco
territorial do estado. As trés microrregides pertencentes a Mesorregidao Oeste Paranaense

constituem uma das trés areas de maior importancia econémica do estado do Parana.

A populacdo de Assis Chateaubriand foi estimada pelo IBGE em 2021 em 33.306 habitantes

e no censo apresentado no final de 2022 o municipio teve um crescimento de 9,3%, chegando a

36.400 habitantes.

15



PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

UNIME®
CTESOP

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Um dos fatores primordiais para esse crescimento populacional de Assis Chateaubriand foi
a inauguracdo da nova unidade frigorifica da Frimesa no municipio. E o maior projeto da histéria
da Central de Cooperativas, investindo 1,3 bilhdo de reais desde 2015, quando foi anunciado o inicio
das obras. Considerado o maior frigorifico de carne suina da América Latina, abatera
aproximadamente 4 mil suinos por dia, mas o objetivo é chegar em 11 mil suinos processados por
dia em 2031, apds a conclusdo da terceira etapa da obra. A cadeia produtiva de suinos conta com
mais de 2100 suinocultores integrados as cinco cooperativas filiadas — Copagril, Lar, C.Vale, Copacol
e Primato — e a Frimesa, responsavel pelo processamento, industrializacdo e comercializagdo. Com
a chegada da Frimesa, além de trazer familias oriundas de diferentes estados do Brasil, também se
instalaram novas redes, empresas e industrias, investindo no municipio e promovendo o
desenvolvimento do oeste paranaense.

A nova unidade da Frimesa cumpre os pilares sustentaveis nos cenarios econGmicos,
ambientais e sociais, contando com sistema para reaproveitamento de dguas, e eficiéncia
energética, além de processamento com solucdes para promover o bem-estar aos colaboradores
com reducdo do esforgo fisico, e conforto térmico e acustico. Aproveitamos para destacar nessa
descricdo que a UNIMEO CTESOP aplica projetos de sustentabilidade, reciclagem, trabalha com
poco artesiano e em toda estrutura foi implementada com energia solar.

Ainda sobre a microrregidao de Toledo, podemos destacar o grandioso projeto do Biopark,
um parque tecnoldgico de 42 geragao, com territério de mais de 5 milhdes de m? que contempla

areas residenciais, comerciais e industriais. Se caracteriza como um Ecossistema de negocios,

um polo universitario e um centro de pesquisa, estando ha 35 km de Assis Chateaubriand,
pertencendo a cidade de Toledo, além da BRF, uma das maiores empresas de alimentos do mundo;
da maior Industria Farmacéutica de genéricos do Brasil, Prati-Donaduzzi; C.Vale uma das maiores
Cooperativas agroindustrial do Brasil, atuando em 5 estados e Paraguai possui 186 unidades de
negdcios, mais de 26 mil associados e 13 mil funciondarios; e todas as demais industrias, empresas,
cooperativas que constam nos 21 municipios que fazem parte da microrregidao: Assis Chateaubriand;
Marechal Candido Rondon; Quatro Pontes; Diamante D'Oeste; Maripa; Santa Helena; Entre Rios do
Oeste; Mercedes; Sdo José das Palmeiras; Formosa do Oeste; Nova Santa Rosa; Sdo Pedro do Iguacu;
Guaira; Ouro Verde do Oeste; Terra Roxa; Iracema do Oeste; Palotina; Toledo; Jesuitas; Pato

Bragado; e Tupassi.
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Quanto a Educacdo, a Tabela 1 apresenta os dados educacionais da Microrregido de Toledo

e do Estado do Parand, conforme dados extraidos das estatisticas do IPARDES (2022).

Tabela 1 — Dados educacionais da Microrregiao de Toledo e do Estado do Parand

EDUCAGAO FONTE DATA REGIAO ESTADO

IMatriculas na Educagcdo Basica (alunos) MEC/INEP 2022 75.681 2482415
Matriculas na Creche (alunos) MEC/INEP 2022 9.545 230673
Matriculas na Pré-escola (alunos) MEC/INEP 2022 8.702 289.33
Matriculas no Ensino Fundamental (alunos) MEC/INEP 2022 41.392 1.330.369
Matriculas no Ensino Médio (alunos) MEC/INEP 2022 12.351 425 566
Matriculas na Educagio Profissional (alunos) MEC/INEP 2022 3.9%4 123.155
Matriculas na Educagdo Especial - Classes Exclusivas (alunos) MEC/INEP 2022 1.183 45.218
Matriculas na Educagdo de Jovens e Adultos (EJ&) (alunos) MEC/INEP 2022 2.635 95295
Matriculas na Educagdo Superior Presencial (alunos) MEC/INEP 2021 8.776 311.247
Matriculas na Educagdo Superior a Distancia {alunos) MEC/INEP 2021 9.208 318.321
Taxa de Analfabetismo de 15 anos ou mais (%) IEGE 2010 6,28

Fonte: IPARDES (2022)

Os Indicativos apresentados na Tabela 1 mostram que a grande maioria dos profissionais do
Estado do Parana ainda ndo teve acesso aos bancos académicos, principalmente se compararmos
com o elevado niumero de alunos matriculados no ensino médio na microrregido de Toledo, sendo
estes potenciais alunos para o ensino superior.

Dispondo destes numeros, informacdes divulgadas pelo IBGE/INEP em 2022 apresentam as
estatisticas sobre niumero de matriculas no ensino médio da Microrregido de Toledo, conforme

apresenta a Tabela 3.

Tabela 3 — Numero de Matriculas Ensino Médio e Educac¢ado Profissional da Microrregido de Toledo

Ensino Médio
CensoAno [RegiaoUF Ensino Integrado  aEJA Total
médio [Educ. Ensino
Profissional Médio
2022 Sul - Parand 12.351 3.954 2.635 18.958

17



PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

UNIME®
CTESOP

O total de matriculas no ensino médio e educacgdo profissional na Microrregido de Toledo
sdo de 18.958. Esses dados indicam que existe uma possivel demanda de alunos oriundos destas

modalidades de ensino para ingresso no ensino superior.

INSERCAO REGIONAL DA INSTITUICAO

Com base em todos os levantamentos de dados municipal, regional e estadual, podemos
atribuir que a concepgdo do Projeto Institucional da IES surge das necessidades e demandas da
regiao de forma a construir e desenvolver uma massa critica de profissionais que promovam a
sustentabilidade local e sedimentem os fatores sociais, culturais, politicos e econd6micos como
valores fundamentais para o fortalecimento integrado da cidade e de suas areas de influéncia.

Os cursos e os programas oferecidos pela IES, mediante seus projetos pedagdgicos
especificos, serdo organizados de modo a propiciar aos profissionais em formacdao conhecimentos
e habilidades capazes de permitir-lhes:

® A apropriagdo de conhecimentos basicos relacionados as dreas que serdo objeto de sua
atuacdo profissional, articulando teoria e pratica nas diferentes configuracbes que a praxis
profissional venha a assumir;

e O desempenho de suas atividades com competéncia técnica e compromisso social e
politico em seu contexto sociocultural de atuacdo.

® Ao definir a qualidade e a atualizagdao da formagdo como objetivo central da proposta
para o ensino de graduacdo, a IES tem por finalidade a construcdo de processo coletivo de
articulacdo de acdes voltadas para a formacdao competente do profissional que pretende se graduar.
Nessa direcdo, torna-se imprescindivel a intera¢cdo da IES com a comunidade e os segmentos
organizados da sociedade civil como expressdao da qualidade social desejada para o cidaddo a ser
formado como profissional.

A politica definida pela Instituicdo para as questGes sociais visa promover a¢des que
permitam melhorar a qualidade de vida da populacdo da regido e modificar a educacao e a cultura.

A IES tem o compromisso de cooperar com o processo de desenvolvimento regional
sustentdvel, uma vez que proporcionard aos seus alunos instrumentos técnico-cientificos relevantes
em seus cursos, que sdo Uteis e basicos a elaboracdo de politicas publicas. A interacdo dos

contelddos com aspectos inerentes as questdes sociais, juridicas e ambientais, exigidas no mundo
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atual, possibilitard a formacdo de recursos humanos capazes de atuar em prol do desenvolvimento
social, cultural e econémico sustentado.

No ambito administrativo, é preciso levar em conta as novas tecnologias de gestdo
propostas, que tém como mote principal — além da utilizacdo dos modernos meios de comunicacao
para economizar etapas e fazer fluir mais livremente o fluxo de processos organizacionais — a
primazia do mérito e da qualidade académica, fatores indispensaveis para se alcancar os mais altos
niveis da inteligéncia criativa e a elaboracdo de novas metodologias para a abordagem de problemas
tangiveis e reais da sociedade organizada.

A estrutura que se pretende implantar nessa era informacional, com a utilizagao dessas
novas tecnologias gerenciais, abrird espacos nos quais ha possibilidades concretas de libertacdo das
grandes patologias organizacionais: o normatismo, o burocratismo e o corporativismo, tdo
presentes na vida académica.

Finalmente, resta afirmar que o CTESOP adota politicas direcionadas para o
desenvolvimento de estudos de situacGes reais e especificas para a melhor compreensdo das
condigdes de vida das comunidades abrangidas pela agao da IES.

Afinal, é premente na Instituicdo a preocupacdo de ministrar e desenvolver os
conhecimentos e praticas necessdrias para que os seus egressos tenham condi¢des de atuar com
competéncia nas empresas que escolherem em igualdade de condicdes com concorrentes de

quaisquer regioes.
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1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
1.1.Evolugdo Institucional a partir dos Processos de Planejamento e Avaliagao Institucional.

A evolucdo institucional pode ser, em parte, observada com base no montante de resoluces
institucionalizadas a partir do periodo em que a CPA identifica maior apropriacdo dos relatdrios da
comissdo pela gestdo da Faculdade. Essas normativas atenderam as recomendacdes da CPA e
resolveram, ou minimizaram, fragilidades institucionais.

A CPA atua com total independéncia criando seus questiondrios baseados, nas dimensdes
instituidas pelo SINAES, onde coletam as informagbes com toda a comunidade académica
produzindo um relato onde apontam, na visdo do académico, pontos onde a IES deve atuar e
também qual a prioridade das ac¢Ges.

Tais acOes se concretizam nos resultados institucionais obtidos, bem como na inser¢do da
IES com a comunidade externa, através de seus projetos sociais, criados e conduzidos pelos cursos
e académicos, tais como a Aqueca seu coracdo; mostra de cursos; doacdo de sangue; doacdo
alimentos; auxilio casa da sopa; auxilio hospital beneficente; plantio / horta IES; projetos junto a
Apae, Igrejas e Escolas Municipais.

Tais eventos integram a comunidade académica a comunidade externa em geral, oferecendo
servicos, apoio em eventos de grande porte, organizacdo de trabalhos que orientam e ajudam a
populacdo, bem como propiciam aos académicos por em pratica os ensinamentos tedricos que
vivenciam em sala de aula. Estas atividades tém o reconhecimento da sociedade, uma vez que tem
a oportunidade de vivenciar a contribuicdo que a IES proporciona a regido, no seu desenvolvimento
cultural e social.

Também os académicos, tendo a oportunidade de praticar a teoria, vivenciando situacdes
reais, onde ao aplicarem suas aptidGes, conseguem vislumbrar seu futuro profissional, tendo o
entendimento de que seus cursos oferecem uma formacdo para a vida profissional, e em muitos
casos reforgando suas escolhas nos cursos em que estao matriculados, aumentando assim seu grau
de satisfacao.

A qualidade do ensino tem se evidenciado na medida em que as avaliagdes efetuadas pelo
ENADE, tem retornado em boas notas dos académicos participantes. Também se evidenciam nas
boas colocacdes alcancadas pelos nossos egressos nos concursos em que tém participado, tanto
publicos quanto seletivos para instituicGes particulares e podemos citar ainda as aprovacoes nos

Exames de Suficiéncia do CRC-PR — Conselho Regional de Contabilidade do Parana.
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Nossos egressos estdo inseridos no campo de trabalho, tendo desempenhado boas atuagdes

e muitos em cargos elevados e em destaque.
A analise e evolugdo da IES, esta contemplada no Relato Institucional, o qual descreve também
o conceito das avalia¢des, a divulgacao dos processos de autoavaliacao, do plano de melhorias e
dos processos de gestdo a partir das avaliagdes externas e internas, demonstra a implementacdo de
acoes efetivas na gestdo da IES, sendo totalmente apropriado pelos gestores, docentes,

colaboradores e discentes.

1.2.Processo de Autoavaliagdo Institucional.

Os processos de autoavaliacdo Institucional da IES vendo sendo desenvolvido respeitando
os aspectos especificados no artigo 11 da Lei n? 10.861/2004, a qual institui o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES). Constituido por ato do dirigente mdaximo da IES,
assegurado a participacdo de todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil
organizada, e vedado a composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos.

No desenvolvimento dos trabalhos contou-se com a colaboracdo dos membros da CPA, de
docentes, estudantes e profissionais técnico-administrativos da Faculdade, seguindo a ordem de
etapas apresentadas a seguir:

- Sensibilizacdo e apresentacdo do projeto;

- Construgdo do diagndstico da faculdade;

- Sistematizacdo e analise dos dados;

- Divulgagdo dos resultados e Coleta de sugestdes;

- Elaboracdo do relatério conclusivo.

Além de atender as necessidades institucionais, desta forma fica claro a existéncia do
processo de autoavaliacdo institucional, como instrumento de gestdo e de agcdo académico-
administrativa de melhoria institucional, inclusive evidenciando que todos os segmentos da
comunidade académica estdo em sintonia com objetivos comuns. Os resultados, relatérios e
sinteses do trabalho de avaliagdo estdo disponiveis no Portal UNIMEO para apropria¢cdo da

comunidade académica e externa.
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1.3.Autoavaliagdo Institucional: Participacao da Comunidade Académica.

O Programa é coordenado por uma Comissao de Avaliagao Institucional, composta pelos
seguintes membros: representante de coordenacdo de curso, representantes do corpo docente,
representantes do corpo discente, representantes do corpo técnico-administrativo e
representantes da sociedade civil organizada. Esta comissdo terd a seu cargo a mobilizacdo da
comunidade institucional, a orientacdo e a conducdo de todo o processo de avaliacdo. Ressalte-se
gue uma de suas incumbéncias é garantir a legitimidade e transparéncia do Programa, devendo
empreender ou providenciar as agées que se fizerem necessdrias para a garantia da legitimidade e
pertinéncia dos dados coletados e para uma séria e eficaz gestdao das informacgdes, garantindo sua
socializacdo. A Comissdo terd o apoio dos 6rgdos colegiados e de todos os demais Argdos
institucionais, como prevé o Regimento Interno e o Projeto de Autoavaliagao Institucional,
assegurando a participacao de todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil
organizada, e vedado a composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos.

A partir de reunidoes com o colegiado do CTESOP e a comissdo da CPA, participacdo e
contribuicdo dos demais colaboradores da instituicdo, bem como o questionario da CPA, torna-se
possivel a elaboracdo do relatério final, capaz de indicar as transformacGes, investimentos e o

desenvolvimento referente ao ano vigente e também indica um indice de participacdo crescente.

1.4.Autoavaliagdo Institucional e AvaliagGes Externas: Andlise e Divulga¢ao dos Resultados.

A avaliagao é disponibilizada a todos os Docentes, Discentes e Corpo Técnico-Administrativo
através do portal UNIMEO, também aplicada nos laboratérios de informatica aos académicos e
técnico-administrativo com assessoramento dos membros que compdem a comissdo propria de
Avaliacdo — CPA, utilizando um software especifico desenvolvido para o CTESOP, gerando relatdrios
graficos, envolvendo todos os aspectos avaliados. Na avaliacdo sdo disponibilizados espacos para
gue possam expressar suas opinies, sugestdes, evidenciando as potencialidades e fragilidades
presentes na instituicao.

Os questiondrios sdo aplicados e os dados tabulados gerando graficos e relatdrios, que sao
repassados aos setores, direcdo e conselho superior para analise e providéncias. A comissdo CPA
faz andlises das Fragilidades e Potencialidades resultando nas acdes realizadas e a¢des corretivas

destacadas nas 10 Dimensdes desse Relatoério.
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A metodologia utilizada tem uma funcdo diagndstica, reflexivo-formativa e critico-
transformadora. A avaliagao diagndstica, visando ao autoconhecimento da Instituigao, acompanha
e realimenta todo o processo, subsidiando-o com os dados que se converterdo nas informacgoes
necessarias a ocorréncia das demais funcdes. Depende da definicdo de indicadores e variaveis pela
comunidade, os quais devem permitir o maior conhecimento possivel da instituicdo, em todas as
suas instancias, quer sejam as de gestdo e administracdo quer sejam as académico-pedagdgicas,
consideradas no contexto social em que se inserem. O diagndstico deve fornecer dados relevantes
sobre as reais condicdes do trabalho desenvolvido, suas potencialidades e fragilidades, conquistas
a serem valorizadas e estimuladas, falhas e deficiéncias a serem sanadas e problemas a serem
resolvidos. Outro principio metodolégico relevante deriva da necessidade de assegurar a
legitimidade do processo, pelo uso de instrumentos adequados A legitimidade requer o uso de
metodologias adequadas, de modo a garantir a identificacdo de categorias e indicadores de
natureza quali-quantitativa, bem como o uso de abordagem analitico-interpretativa, capazes de dar

significado e transparéncia as informacdes coletadas e postas a disposic¢do.

1.5. Relatérios de Autoavaliagdo

A Autoavaliacdo da IES tem sido executada de forma autbnoma com vistas a uma analise
Institucional global, tendo como referéncia as diretrizes de avaliacdo propostas pela Comissdo
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES/MEC, demonstrando os indicadores
especificos (conceitos de cursos, indice geral...). Desta forma o desenvolvimento dos relatérios foi
organizado por dimensdes, perfazendo um bloco com dez partes. Em cada uma delas, um quadro
da dimensdo é composto por meio de narrativas, descricdes e analises.

A pesquisa institucional de autoavaliacdo consiste em um questiondrio com perguntas
concernentes as dimensdes estabelecidas pelo SINAES e no levantamento e andlise de documentos
institucionais. As respostas sdo predominantemente objetivas, e constituem em espaco para
manifestacdo de satisfacdo ou insatisfacdao em relacdo as dimensGes avaliadas.

Com o resultado da pesquisa é elaborado o relatério de autoavaliacdo Institucional
contendo as potencialidades e as fragilidades institucionais em consonancia com as diretrizes do
SINAES. Os referidos relatdrios estdo de acordo com a nota técnica do INEP, obedecendo a

periodicidade de envio dos relatérios ao Ministério da Educag¢do — MEC.
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Dessa forma é possivel demonstrar que os relatdrios de autoavaliacdo estdo de acordo com
a previsao de postagem para cada ano do triénio, possuem clara relagdo entre si, impactam o
processo de gestdo da instituicdo e promovem mudancas inovadoras conforme relatos

apresentados.

2. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.1. Missao, Objetivos, Metas e Valores Institucionais.
Missao:
Promover conhecimento de qualidade na formacao dos nossos alunos para atuarem em suas
areas com valores humanos, morais e com senso critico, na solu¢do de problemas e realizacdo de

seus objetivos profissionais e sociais.

Visao:
Tornar-se reconhecida nacionalmente por seu referencial de ensino no segmento de

Educacdo Superior, com egressos de destaque em todos os campos de atuacao.

Valores:
e Exceléncia no ensinar, no aprender e no produzir conhecimentos.
e Aprimoramento dos padrées de qualidade dos cursos.
e Compromisso com a formacao, disseminacao, sistematizacado e producao do conhecimento
referente as areas de atuac¢do dos cursos que oferta.
e Respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte, a
cultura e o saber.
e Manutencao e difusdo dos valores éticos e de liberdade, igualdade, pluralidade cultural e
democracia.
¢ Valorizacdo do ser humano, da cultura e do saber, em prol da preservacdo e da melhoria
da qualidade de vida.
¢ Interacdo permanente com a comunidade e com o mundo do trabalho.
e Valorizagao profissional dos docentes e funcionarios, com apoio e estimulo constantes ao

aprimoramento e a atualizacdo.
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e Realizacdo de agles interativas com a sociedade para o desenvolvimento social e
tecnoldgico.

* Valorizacao das relagées humanas e familiares

e Atuagdo sustentavel, consumo consciente e preservagdo dos recursos naturais.

e Contribuicdo para um Brasil mais justo e solidario, através da Educacao.

Objetivos Gerais da Instituicao

Como |Instituicdo de Ensino Superior, o Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste
Paranaense tem os seguintes objetivos:

I. formar recursos humanos e colaborar na sua educacao continua, em diferentes areas do
conhecimento, visando a sua inser¢ao e permanéncia com éxito em setores profissionais e a sua
participacdo proficua no desenvolvimento da sociedade brasileira;

Il. prover a formagdo inicial e continuada de docentes capazes de atuar de maneira
competente e compromissada na Educac¢do Basica;

Ill. estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

IV. promover a formagdo humanista de seus alunos, com vistas a uma atuagdo critica e
cidada na futura profissdo e na pratica social mais ampla;

V. incentivar a pesquisa, com vistas a busca de novos conhecimentos e ao desenvolvimento
e aprimoramento da atitude investigativa nos seus alunos;

VI. estimular por todas as formas possiveis o conhecimento e o estudo de problemas do
mundo presente, especialmente os encontrados na pratica educacional, bem como a busca de
possiveis solucdes;

VII. promover a divulgacdo de conhecimentos e socializar o saber através do ensino, de
publicacGes ou de outras formas de comunicacgdo;

VIII. suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

IX. manter estreitas relacdes com a comunidade local e regional, por meio da extensao e de
outras praticas académicas, visando promover, por um lado, a vitalizacdo do ensino pela interacdo

com a pratica social e, por outro lado, a busca do progresso material e cultural do meio em que se
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insere, oferecendo beneficios culturais, artisticos, cientificos e tecnoldgicos resultantes da criacdo
cultural e da pesquisa cientifica geradas historicamente e na Instituigdo;

X. desenvolver um processo educacional voltado a transformacdo do homem e sua
harmonizagao com a natureza, em prol da preservagdao da vida na terra em todas as formas de sua

manifestacao.

Metas Institucionais
A Instituicdo, desde o inicio de seu funcionamento, estabeleceu como meta o pleno

cumprimento dos objetivos gerais propostos e a efetivacdo da missdo assumida. Hoje, esta meta,
em sua esséncia, vem sendo alcancada, considerando que:

O CTESOP esta promovendo a formacgdo de seus alunos de acordo com uma visdo humanista
e cidada e, ao mesmo tempo, dentro da perspectiva de insercdo no mercado profissional. Essa
formacdo vem propiciando a seus alunos: estimulos a criagdo cultural e ao desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo; conhecimentos basicos para a iniciacdo a pesquisa;
estimulos diversos ao estudo de problemas do mundo presente e a busca de possiveis solucdes;
uma formacdo pessoal dentro de principios éticos e de respeito ao meio-ambiente.

O CTESOP vem cumprindo os objetivos estabelecidos para o relacionamento da comunidade
interna, com temas e agoes transversais em todos os cursos, através de disciplinas e acdes entre
docentes e discentes; e com a comunidade externa, através de diversos projetos de
responsabilidade social, com a comunidade, sociedade civil e IES, atuando hoje como um centro de
socializacdo de conhecimentos, de intercambio cientifico, tecnolégico, cultural e artistico. Por outro
lado, reconhece-se que nem todos os objetivos foram alcancados em sua plenitude. Por isso as
metas institucionais estabelecidas para o préoximo quinquénio, orientam-se para a consolida¢do do
CTESOP, com a plena implantacdo do projeto pedagdgico dos cursos autorizados, incluindo
melhorias consideradas importantes nas condicdes de oferta dos cursos. Almeja-se também a
expansao da Institui¢cao, com a criagdo de novos cursos condicionada as necessidades apresentadas
pelo mercado regional, que serd objeto de acompanhamento, por meio de pesquisas e estudos.

Em suma, a missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicdo aqui descritos, no PDI,
comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e se traduzem em acgoes

institucionais a todos os cursos, e externas por meio dos projetos de responsabilidade social.
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Missao

Promover conhecimento de qualidade na formacdo dos nossos alunos para atuarem em suas areas com
valores humanos, morais e com senso critico, na solucao de problemas e realizacdo de seus cbjetivos
profissionais e sociais.

Visdo
Tornar-se reconhecida nacionalmente por seu referencial de ensino no segmento de Educacao Superior,
com egressos de destaque em todos 0s campos de atuagao.

Valores

Exceléncia no ensinar, no aprender e no produzir conhecimentos.

Aprimoramento dos padrdes de qualidade dos cursos.

Compromisso com a formacao, disseminacao, sistematizacao e producao do conhecimento referente as areas de atuacao dos cursos que oferta.
Respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte, a cultura e o saber,

Manutencao e difusio dos valores éticos e de liberdade, igualdade, pluralidade cultural e democracia.

Valorizagao do ser humane, da cultura e do saber, em prol da preservacdo e da melhoria da qualidade de vida.

Interacdo permanente com a comunidade e com o mundo do trabalho.

Valorizacgo profissional dos docentes e funcionarios, com apoio e estimulo constantes ao aprimoramento e a atualizacdo.

Realizacdo de agdes interativas com a sociedade para o desenvolvimento social e tecnoldgico.

Valorizacao das relagdes humanas e familiares.
Atuacao sustentavel, consumo consciente e presenvacao dos recursos naturais. mﬂ)P
|

Contribuicao para um Brasil mais justo e solidario, atraves da Educagado,

2.2. PDI, Planejamento Didatico-Instrucional e Politica de Ensino
de Graduacgao e de Pds-Graduacgao.

O CTESOP preza pela qualidade pedagdgica nos cursos de graduacdo e pds-graduacao
visando a exceléncia no ensino, conforme previsto no PDI, havendo, portanto, uma coeréncia entre
o Plano de Desenvolvimento Institucional = PDI, o relatério da Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA,
o Planejamento Didatico-Instrucional e a Politica de Ensino na Graduagdo e na Pés-Graduagdo. O
curriculo dos cursos se apresenta em sintonia com as Diretrizes Curriculares do ensino superior
associados a diversificagdo metodoldgica e ao processo de avaliagdo que levam em conta as
dimensdes cognitivas e sociais, valorizando habilidades de criatividade e de trabalho coletivo, entre
outras. A Instituicdo possui uma estrutura curricular interdisciplinar orientada a articular a teoria e
a pratica.

A busca pela qualidade de ensino estd clara na missao institucional da IES: “Promover
conhecimento de qualidade na formagdo dos nossos alunos para atuarem em suas dreas com

valores humanos, morais e com senso critico, na solucdo de problemas e realizacdo de seus
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objetivos profissionais e sociais”. O processo de conducdo dos métodos e técnicas didatico-

pedagdgicas refletem o compromisso do CTESOP com a qualidade de ensino, na incorporagao

uso da tecnologia em sala de aula e no atendimento ao aluno de graduacdo e de pds-graduacao

do
de

forma geral, aliado a metodologias empregadas que permitem a interdisciplinaridade, comprovam

0 compromisso que a IES possui com a Educacao.

O planejamento didatico-instrucional do CTESOP tem por objetivo instruir o discente da
graduacgdo e da pds-graduagao sobre o atendimento educacional especializado, fazendo com que
estes tenham conhecimento sobre as ferramentas institucionais disponiveis como métodos e
técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o atendimento educacional
especializado e as atividades de avaliacdo, incorporando avancos tecnoldgicos e com
metodologia que incentiva a interdisciplinaridade. Isso significa que a IES considera os avangos
tecnoldgicos como extremamente relevantes como ferramentas que auxiliam na instrucao dos
alunos promovendo um melhor atendimento, bem como das atividades e critério de avaliacdo
da eficacia do planejamento didatico-instrucional proposto. Como consequéncia, o ensino
facilitard a aquisicao e construcao do conhecimento e aprendizagem.

No planejamento didatico-instrucional da Instituicdo entende que a realizacdo de
capacitagoes, reunides de planejamento entre coordenadores de curso e docentes cujo objetivo
é reavaliar e criar novas estratégias de ensino e formulagao de objetivos, se torna relevante para
melhoria do processo de ensino-aprendizagem, tanto para o aluno de graduac¢do, quanto para o
de pds-graduacao. A atuacdo da IES nesse sentido oferece um ambiente para que as atividades
sejam orientadas para construcao de saberes especificos em todos os niveis de ensino.

Nesse ambito é valorizado o uso de diferentes recursos instrucionais orientados para
praticas didatico-pedagdgicas inovadoras e técnicas de avaliagdo, pois o CTESOP entende que a
tecnologia orientada ao ensino e diferentes metodologias se torna importante para a
aprendizagem, assim considerando importante a realizacdo do planejamento didatico-
instrucional como forma de criar mecanismos que permitem o pleno emprego de métodos e
técnicas didatico-pedagdgicas e novas metodologias para o atendimento especializado do
discente, contribuindo para incentivo a interdisciplinaridade e emprego da tecnologia no ensino,
o que contribui para que o aluno seja valorizado e tenha uma maior assimilacdo do conhecimento

e aprendizado.
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A IES entende que as mudancas cientificas e culturais que tém ocorrido no mundo,
ocasionam grandes transformacgdes tecnoldgicas em todas as dreas do conhecimento. Essas
novas conquistas tecnoldgicas estdo sendo incorporadas no dia a dia das profissGes de nivel
superior em todas as dreas do conhecimento. Dessa forma, as tecnologias mais recentes que

estdo a disposicdo se tornam valiosas para construcdo da aprendizagem e do conhecimento.

2.3. PDI, Politica e Praticas de Pesquisa
ou Iniciagdo Cientifica, de Inovagdo Tecnoldgica e de Desenvolvimento Artistico e Cultural.

A Pesquisa é uma crescente dentro dos cursos da IES. Como principio formativo ro
envolvimento do discente e docente, é um fator motivador para a producdao de conhecimento
cientifico, ao aproximar a teoria e pratica no desenvolvimento do pensamento critico. As Linhas de
Pesquisa de trabalhos académicos estdo em conformidade com as demandas da sociedade e dos
cursos, apresentando relevancia tedrica e pratica. Por meio das pesquisas, a IES promove e busca
parcerias com instituicoes publicas e privadas, incentiva a divulgacdo dos trabalhos académicos e
das pesquisas docentes realizadas.

As Pesquisas objetivam desenvolver no aluno uma reflexdo cientifica de temas relevantes
na area em que estuda, orientando-o e familiarizando-o a metodologia cientifica. Propondo
solugdes as problematicas a partir das investiga¢des cientificas, que contribuam para sua formacao
intelectual e social e oferecendo meios para atender as exigéncias mercadoldgicas de investigacdo
cientifica. A Iniciacdo Cientifica estimula pesquisadores a engajarem estudantes de graduacdo no
processo de producdo de conhecimento cientifico, proporcionando ao aluno orientado, por meio
de seu orientador, a aprendizagem de técnicas e métodos cientificos, estimulando o pensamento
critico-cientifico e a criatividade decorrentes das condicOes criadas pela participacdo em atividades
de Pesquisa.

As Politicas de Inovacdo Tecnoldgica e o Desenvolvimento Artistico e Cultural também sdo
contempladas pelo CTESOP. A Politica de Inovacdo é contemplada quando a IES atua na formacao
de empreendedores com o perfil que as transformacdes da sociedade exigem, integrados com a
realidade regional, de tal forma que a inovagdo contribua com a melhoria da qualidade de
produtos e servicos gerados tanto em organizagdes publicas quanto privadas. As inovag¢des ocorrem
desde a melhoria das matrizes curriculares, laboratorios, controle académico, biblioteca e todos os

demais setores da Instituicao, bem como atualizagdo constante de hardware e software.
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A Politica da arte e cultura estd presente colocando oaluno em contato com a atividade
cientifica, a memdria cultural, a producdo artistica e o patrimonio cultural e, engaja-lo desde cedo
na Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, como diferencial na formacdo académica. Isso ocorre por meio
da participacdo de alunos, docentes e a comunidade de forma geral, na exposicdo de material
artistico, na valorizacdo da producdo artistica e do patrimonio cultural em seminarios, jornadas ou

atividades desenvolvidas para e com a comunidade.

Ac¢Oes Académico-Administrativas para a Pesquisa ou Inicia¢cdo Cientifica, Inovagdo Tecnoldgica
e o Desenvolvimento Artistico e Cultural

As acOes académico-administrativas para a Pesquisa ou Iniciacdo Cientifica, a inovacao
tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estdao em conformidade as politicas
Institucionais e sdo transformadas em ac¢Ges de divulgacdo no meio académico a partir de
informativos presentes nos murais, repasse das informacdes entre coordenadores, professores e
alunos, redes sociais, e-mails e demais formas de divulgacao.

O CTESOP realiza anualmente a Jornada Integrada de Cursos — JIC, evento que envolve
palestras, minicursos, oficinas e iniciacdo cientifica. A iniciagcdo Cientifica é aberta ao publico interno
e externo, que divulga os artigos aprovados para apresentacdo e publicacdo em midia digital.

As acles realizadas pelo CTESOP para fomentar as Politicas de Pesquisa ou Iniciacdao
Cientifica é a realizacdo anual da Jornada Integrada de Cursos, com o intuito de oferecer aos
estudantese professores a oportunidade de apresentarem seus trabalhos para a comunidade
cientifica interna e externa, os Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC, publicacdes na Revista
Multidisciplinar do CTESOP e a criacdo do Grupo de Pesquisa, estruturando as Linhas de Pesquisa
Institucionais da IES em conformidade com o PDI e relacionado a temas transversais. O CTESOP
auxilia financeiramente os professores que participam do grupo de pesquisa e publicam suas
pesquisas.

Todas as a¢Oes académico-administrativas para pesquisa ou iniciacdo cientifica, inovacao
tecnolégica e o desenvolvimento artistico e cultural, estdo alinhadas a transformar o meio em que
a |IES estd inserida, realizando diferentes trabalhos com contetddos que abordam temas transversais

para o enriquecimento curricular e com impacto relevante na comunidade local e regional.
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Conforme exposto nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) do Ministério da Educacdo
(MEC) de (1997), os temas transversais consistem em problematicas sociais consideradas urgentes
no contexto brasileiro. Eles abrangem os seguintes temas: Etica, Satide, Meio Ambiente, Pluralidade
Cultural e Orientacdo Sexual. Em concordancia com a PCN de 1997, tais temas podem ser adaptados
conforme as necessidades de cada Regido Brasileira. Assim, o CTESOP considerando o contexto que
estd incluido, as pesquisas sdo consideradas eixos norteadores para o desenvolvimento dos
trabalhos e atividades.

Algumas acoes realizadas em 2022, pertinentes a Pesquisa e Iniciacdo Cientifica:

Artigos publicados na XV JIC — Jornada Integrada de Cursos do CTESOP — ISBN: 978-65-

88087-03-9

= Trabalhos de Conclusao de Curso — TCC — Curso de Bacharelado em Enfermagem,
Bacharelado em Biomedicina, Bacharelado em Ciéncias Contabeis, Bacharelado em
Administragao e Licenciatura em Pedagogia.

= Atualizacdo do Repositorio.

= Semindrios de integracao curricular

= Bancas de qualificacdo.

= Nova edicdo da Revista Multidisciplinar.

« Programa de formac3o continuada: Enfase nas metodologias ativas.

2.4. Diversidade, Meio Ambiente, Direitos Humanos e Igualdade Etnico-Racial

PDI, Politicas Institucionais voltadas a valoriza¢ao da diversidade, do meio ambiente, da memoéria
cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, e a¢6es afirmativas de defesa e promogao
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

A responsabilidade social da instituicdo estd voltada especialmente no que se refere a
contribuicdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente,
da memoria cultural, da producdo artistica e do patrimoénio cultural. Realiza a¢Ges voltadas a
formacdo consciente do cidaddo, promovendo e ampliando as competéncias dos egressos, com
relacionamento com o setor publico, setor produtivo, mercado de trabalho, instituicdes sociais,
culturais e educativas. Projetos sociais de assisténcia a comunidade carente. Parcerias e convénios

com orgaos da sociedade civil. Promove e realiza a¢Oes sociais e eventos cientificos e culturais,
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esportivos e trabalha essas a¢Ges através de comunicacdo e conhecimento pela comunidade
externa das atividades do CTESOP.

O CTESOP possui diversos convénios com entidades sociais e instituicoes locais e Regionais,
nas mais diversas dreas, com a finalidade de promover intercambio de experiéncias nas areas
cientifica, técnica, cultural e social. Com parcerias fortalecidas com Instituicbes e Associacoes
Comerciais, Entidades de Classe, Secretarias Municipais, Instituto Federal IFPR, Cooperativas e
Cooperativas de Crédito.

Entre as acOes realizadas, somente em 2022, podemos destacar:

= Palestra sobre Aleitamento Materno em alusdao ao més Agosto Dourado — Enfermagem

= Setembro Amarelo — Conscientizacdo — Psicologia

= Outubro Rosa — Conscientizagao — Enfermagem.

= Agosto e Novembro Azul — Conscientizacdo — Enfermagem

= Palestra “O futuro profissional e carreiras” no Colégio Santo Agostinho - Pedagogia.

= Projeto de Extensdo “Biomedicina na Comunidade”.

= Visita dos alunos do Ensino Médio aos Laboratdérios da Saude.

= Explanagdo sobre dreas de atuagao aos alunos do ensino médio, com visita ao CTESOP.

= “Pedagogia Social e humanizacdo para idosos através da educacdo” - Lar SGo Roque, Nova
Aurora/PR

Boas vindas e Acolhida aos calouros CTESOP.

Enfermagem - Mutirdo de Exames em parceria com o CME e Prefeituras de diversos
Municipios - Afericdo de Pressao; Teste Capilar de Glicemia, IMC, Informacgdes gerais

sobre Saude.

Trote Solidario — Doacdo de Sangue ao Banco de Sangue de Toledo.

Jogos Académicos.

= Campanhas solidarias.

Trabalhos voluntarios junto as entidades e 6rgdos comunitarios

Projetos em Unidades de Saude — Enfermagem: Gravidez na Adolescéncia; Hipertensao
e Diabetes; Puericultura; Saude Bucal; e Saude da Mulher.

No ambito Artistico-Cultural:

= Noite do Tapete Vermelho — Despedida dos Formandos.

= Apresentacdo Cultural Italiana na abertura da JIC.
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= Criacdo da Atlética Zangdo Unimeo

= XVIl Mostra de Cursos do CTESOP.

= Xl Arraia do CTESOP

= Atividades Ludicas na Brinquedoteca - Més da Crianca

= Pedagogia na A¢do “Feirdo de Empregos — Sine”

= Homenagem — Dia das Maes, Dia das Mulheres, Dia dos Pais e Dia do Estudante

= Expo Assis

TEMAS TRANSVERSAIS

DIRETRIZES CURRICULARES PARA A EDUCACAO AMBIENTAL

A Instituicdo, como dito, promove na sua Matriz Curricular a integracdo da Educacdo
Ambiental as disciplinas de modo transversal, continuo e permanente, fortalecendo o tema em
ementas que propiciam essa complementacao e, principalmente, nas disciplinas obrigatdrias, bem

como nas Atividades Praticas Supervisionadas e Atividades Complementares.

Principios basicos da Educagdo Ambiental:

e O enfoque humanista, holistico, democratico e participativo;

e A concepcdao do meio ambiente em sua totalidade, considerando a interdependéncia
entre o meio natural, o socioeconémico e o cultural, sob o enfoque da sustentabilidade;

e O pluralismo de ideias e concepc¢bes pedagodgicas, na perspectiva da inter, multi e
transdisciplinaridade;

e Avinculacdo entre a ética, a educacao, o trabalho e as praticas sociais;

e A garantia de continuidade e permanéncia do processo educativo;

® A permanente avaliagdo critica do processo educativo;

e A abordagem articulada das questdes ambientais locais, regionais, nacionais e globais;

e O reconhecimento e o respeito a pluralidade e a diversidade individual e cultural.
Objetivos fundamentais da Educagao Ambiental:

O desenvolvimento de uma compreensao integrada do meio ambiente em suas multiplas e

complexas relacdes, envolvendo aspectos ecoldgicos, psicoldgicos, legais, politicos, sociais,

econdmicos, cientificos, culturais e éticos;
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e A garantia de democratizacdo das informagbes ambientais; O estimulo e o
fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a problematica ambiental e social;

e O incentivo a participacdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacao do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade ambiental como
um valor inseparavel do exercicio da cidadania;

e O estimulo a cooperacdo entre as diversas regides do pais, em niveis micro e
macrorregionais, com vistas a construcdo de uma sociedade ambientalmente equilibrada, fundada
nos principios da liberdade, igualdade, solidariedade, democracia, justica social, responsabilidade e
sustentabilidade;

e O fomento e o fortalecimento da integracdo com a ciéncia e a tecnologia;

e O fortalecimento da cidadania, autodeterminacdao dos povos e solidariedade como

fundamentos para o futuro da humanidade.

DIRETRIZES CURRICULARES PARA HISTORIA E CULTURA AFRO-INDIGENA

Em atendimento a Resolugdo CNE/CP n2 01, de 17 de Junho de 2004, a IES incluiu nas
matrizes curriculares de seus cursos o tratamento das relagbes étnico-raciais, bem como o das
guestdes e tematicas que dizem respeito aos afrodescendentes, na disciplina Homem e Sociedade,
Ciéncias Sociais, Estudos Disciplinares e Atividades Complementares.

Desta forma, promove a divulgacdo e producdo de conhecimentos, bem como de atitudes,
posturas e valores que eduquem os alunos quanto a pluralidade étnico-racial, tornando-os capazes
de interagir e de negociar objetivos comuns que garantam, a todos, o reconhecimento e igualdade
de valorizacdo das raizes africanas da nacdo brasileira, ao lado das indigenas, europeias e asiaticas,
preservando desta forma, o respeito aos direitos legais e valorizacdo de identidade, na busca da

consolidacdo da democracia brasileira.

DIRETRIZES NACIONAIS PARA A EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS

Conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo
CNE/CP N° 1, de 30/05/2012 a IES, atendendo ao disposto na nova legislacdo educacional, em
consonancia com o paragrafo Unico do artigo 32 da Portaria MEC n24.361/2004, de 29 de dezembro
de 2004, e conforme disposto no Parecer CNE/CP N2 8/2012 e no Parecer CNE/CP N2 8, de
06/03/2012, e Resolu¢do CNE/CP N2 1, de 30/05/2012, formulou sua politica de inclusdo social,
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incluindo o respeito aos Direitos Humanos. Além disso, o tema também é abordado nas disciplinas
obrigatdrias: Ciéncias Sociais, Atividades Complementares e Estudos Disciplinares.

O CTESOP também pretende oportunizar um espaco de reflexao, andlise e compreensao dos
principios, valores e direitos que caracterizam a dignidade humana, a democracia e o pluralismo
politico que fundamentam uma sociedade livre, justa e solidaria, estimulando praticas sociais e
escolares fundamentadas no respeito aos Direitos Humanos e fazendo parcerias com as
corporacdes profissionais e com as entidades de classe com o objetivo de acdes integradas
Escola/Empresa/Sociedade Civil para o reconhecimento dos direitos dos portadores de

necessidades sociais como Direitos Humanos Universais.

CONDICOES DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA OU MOBILIDADE REDUZIDA

Atenta ao disposto na Portaria n? 3.284, de 7 de novembro de 2003, sobre os requisitos de
acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias fisicas as dependéncias de IES, a Mantenedora
determinou politicas que reconhecem as necessidades diversas dos alunos, acomodando os estilos
e ritmos de aprendizagem e assegurando uma educacdo de qualidade a todos, por meio de
metodologias de ensino apropriadas, arranjos organizacionais, uso de recursos diversificados e
parceria com as organizagGes especializadas.

Atenta a sua responsabilidade social, a IES adota politicas para os portadores de
necessidades especiais, descritas no PDI, conforme legislacdo em vigor e possui o Plano de Garantia
de Acessibilidade atualizado.

1. Para os alunos portadores de deficiéncia fisica:

e Livre circulacdo dos estudantes nos espacos de uso coletivo, com a eliminacdo de
barreiras arquitetonicas assegurando o acesso aos espacos de uso coletivo, para que o deficiente
possa interagir com a comunidade académica;

® Bebedouros e banheiros adaptados ao uso de portadores de deficiéncia fisica;

e Portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de rodas;

e Barras de apoio nas paredes dos banheiros;

e Rampas com corrimados, facilitando a livre circulacdo e acesso aos diferentes setores e
espacos de uso coletivo da IES;

e Elevador;

e Telefones publicos instalados em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de rodas;
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e Moveis que possam ser usados por deficientes fisicos em diferentes ambientes;

e \Vagas em estacionamentos reservados na propria IES.

2. Para os alunos portadores de deficiéncia visual, proporcionard, caso seja solicitada e
conforme a legislacdo em:

e Computador com teclado Braille

e Impressora Braille acoplada a computador.

e Sistema de sintese de voz.

e Gravador e fotocopiadora que amplie textos.

e Software de ampliacdo de tela.

e Equipamento para ampliagdo de textos para atendimento a aluno com visdao subnormal.

e Lupas e réguas de leitura.

e Scanner acoplado a um computador.

e Acervo bibliografico dos conteuddos bésicos em Braille.

3. Para os alunos portadores de deficiéncia auditiva, oferecerd, caso seja solicitada e
conforme a legislacdo em vigor, estrutura disponivel do ingresso a conclusdo do curso, contendo:

e Intérpretes de lingua de sinais, especialmente quando da realizacdo de provas ou sua
revisdo, complementando a avaliacdao expressa em texto escrito ou quando ndo tenha expressado
o real conhecimento do aluno.

e Flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando-se o conteddo semantico.

e Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na modalidade escrita.

e Materiais de informagOes aos professores para que se esclareca a especificidade
linguistica dos surdos.

e Software especifico para utilizacdo.

De acordo com dados do CENSO 2010 do IBGE, o Brasil possui 9,7 milhGes de pessoas com
algum tipo de problema auditivo, entre elas, ha uma grande parcela que ndo compreende o

portugués e depende exclusivamente da Libras para se comunicar.

4. Para os professores, alunos, funcionarios e empregados portadores de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida, a IES pode proporcionar, além de ajuda técnica, programa de capacitacao
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para a educacdo inclusiva, constando, especialmente da oferta de:

e Informagdes sobre as caracteristicas essenciais necessarias ao aprendizado dos
portadores de necessidades especiais

e Cursos, semindrios ou eventos similares, ministrados por especialistas.

e Cursos para o entendimento da Linguagem Brasileira de Sinais - LIBRAS.

5. Para acomunidade, a oferta de:

e Campanhas de sensibilizacdo e de motivacdo para a aceitacdo das diferencas.

e Parcerias com as corporacgdes profissionais e com as entidades de classe com o objetivo
de agles integradas Escola/Empresa/Sociedade Civil para o reconhecimento dos direitos dos
portadores de necessidades sociais como Direitos Humanos Universais.

® Integracdo Escola/Empresa para a oferta de estagios profissionais, incluindo empregos

permanentes, com adequadas condi¢des de atuacdo para os portadores de necessidades especiais.

A |ES conta ainda com o sistema DOSVOX e HAND TALK instalados nas maquinas dos
laboratérios de informatica e biblioteca.

O DOSVOX é um sistema para microcomputadores da linha PC que se comunica com o usuario
através de sintese de voz, viabilizando, deste modo, o uso de computadores por deficientes visuais,
gue adquirem assim, um alto grau de independéncia no estudo e no trabalho. O sistema realiza a
comunicacdo com o deficiente visual através de sintese de voz em portugués, sendo que a sintese
de textos pode ser configurada para outros idiomas.

Ele é compativel com a maior parte dos sintetizadores de voz existentes, pois usa a interface
padronizada SAPI do Windows. Isso garante que o usuario pode adquirir no mercado os sistemas de
sintese de fala mais modernos e mais préoximos a voz humana, os quais emprestarao ao DOSVOX
uma excelente qualidade de leitura.

O Hand Talk é uma plataforma que traduz simultaneamente conteddos em portugués para a
lingua brasileira de sinais (Libras) e tem por objetivo a inclusdo social de pessoas com deficiéncia
auditiva.

O aplicativo funciona com um intérprete virtual, o Hugo, que reage a comandos de voz e texto,
convertendo em tempo real os conteddos em portugués para Libras. Ele permite também que

ouvintes possam aprender a se comunicar em Libras.
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DISCIPLINA DE LIBRAS

Em atendimento ao Decreto n? 5.626/2005, a Lingua Brasileira dos Sinais — LIBRAS foi
inserida como componente curricular optativo.

Assim sendo, prevé-se que, nos proximos anos, o contingente de alunos e professores, além
de funcionarios do corpo técnico-administrativo, preparados para entender e se fazerem entender
em LIBRAS torne-se significativo, contribuindo para mais ampla integracdo de eventuais novos
alunos dependentes deste meio de comunicagao.

A |ES pretende levar o aluno a refletir sobre a necessidade e importdncia da inclusdo de
pessoas com deficiéncias auditiva em empresas e demais instituigdes no mercado de trabalho, para
gue possa compreender a diversidade humana nos contextos sociais, econdmicos, culturais,
comunicativos e na vida em comunidade.

Introduzir o aluno ouvinte a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e a modalidade diferenciada
para a comunicacdo (gestual-visual), criando oportunidades para a pratica de LIBRAS e ampliar
conhecimento dos aspectos da cultura do mundo surdo, na aquisicdo de um novo comportamento

linguistico.

PROTEGAO DOS DIREITOS DA PESSOA COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

De acordo com o disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, regulamentada
pelo Decreto n2 8.368, de 2 de dezembro de 2014, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e que é dever do Estado, da familia, da
comunidade escolar e da sociedade assegurar o direito da pessoa com transtorno do espectro
autista a educacdo, em sistema educacional inclusivo, garantida a transversalidade da educacao
infantil até a educacdo superior, a IES designard Comissdo para elaborar um regulamento especifico
de atendimento aos estudantes matriculados que apresentarem transtorno do espectro autista, de

acordo com o disposto na Lei n? 12.764 / 2012, regulamentada pelo Decreto 8.368 / 2014.

2.5. Desenvolvimento Econdmico e Responsabilidade Social.
PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e a responsabilidade social.
O CTESOP participa e realiza eventos voltados ao desenvolvimento econémico e social. Suas

acdes entram em consonancia com a responsabilidade social ndo somente local, como regional, na
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area de abrangéncia da IES. A responsabilidade social do CTESOP, considerando especialmente ao
gue se refere sua contribuicdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social estdo
relacionadas as acdes de formacdo consciente do cidaddao, com melhoria das condi¢Ges de vida do
mesmo articulando os valores da IES através de a¢des inovadoras entre comunidade local, regional,
IES, sociedade civil, académicos, egressos e docentes.

Citamos e exemplificamos projetos de Responsabilidade Social do CTESOP no Arquivo

“EIXOS” — Documento Anexo a esse PDI

2.6. Politica Institucional para a Modalidade EAD.

A politica pedagogica para a modalidade a distancia da Faculdade CTESOP é um documento
gue expressa em linhas gerais as intencdes de formacao académica, os métodos educacionais para
o ensino aprendizagem, as tecnologias envolvidas no processo da educac¢ado a distancia, assim como,
as avaliacOes e as praticas necessdrias para a acdo educativa em conformidade com a regulacdo e
suas normativas ministeriais e que também, esta vinculado em estrutura organizacional a Direcdo
Geral.

No presente caso, € um documento de orientacdo académica voltado para o programa de
educacdo a distancia, onde constam informacdes acerca da organizacdo didatica-pedagogica dos
cursos, seus objetivos, estrutura e conteudo curricular, ementario, metodologia de ensino utilizada
para o pleno funcionamento da educacdo a distancia e seus cursos, entre outras informacdes.

Os cursos de Graduacdo na modalidade presencial, que ofertam disciplinas na modalidade
EAD, da Faculdade CTESOP, poderdo ter no seu processo de elaboracdo e producdo de materiais
didaticos utilizados no curso, parceiros tecnoldgicos tais como editoras profissionalizadas para a
producdo e, conjugado com uma logistica especifica, o fornecimento de materiais fisicos — Livros,
DVDs entre outros materiais.

Os profissionais envolvidos neste processo de elaboracdo e producdo de materiais estdo em
sinergia com as editoras promovendo um esforco conjunto com a equipe pedagogica dos cursos:
Coordenacdo e Corpo Docente para a elaboracdo destes materiais, apresentando recursos e
tecnologias apropriadas, permitindo a cooperagdo entre tutores, discentes e docentes.

Os materiais disponibilizados aos académicos:

e Portal de estudos: AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem);
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¢ Videoauls;

e Texto de apoio em PDF;

* Questdes dissertativas para avaliagao parcial;

e Questdes objetivas;

e Mais pesquisas de outros autores, livros, links e PDFs;

e Referéncia bibliografica utilizada além do material disponibilizado;

e Exercicios, tira duvidas, féruns etc. propostos pelo Professor Tutor;

e Biblioteca Virtual Pearson.

O professor devera utilizar a bibliografia prevista no projeto pedagdgico do curso, assim
como, no material de apoio do estudante EAD desenvolvidos pela editora em conjunto com equipe
pedagdgica, e o tema devera ser trabalhado pelo professor nas videoaulas, ou seja, o professor no
ato das gravacdes devera apresentar nos slides, a aula com os conteldos propostos e ja elaborados
e que servirdo de apoio para a videoaula. Os mesmos serdo disponibilizados no portal do estudante
para acesso, acompanhamento e revisdo das aulas, possibilitando assim a reflexdo sobre o contetddo
das disciplinas em constdncia com a metodologia.

Os encontros presenciais terdo como objetivos a avaliacdo presencial (Prova Impressa e/ou
virtual — Individual). Os encontros possibilitardo resultados de autoavaliagdo que servirdo de
modelos para a melhoria dos ou nos processos da educacdo a distancia. Os encontros serdo
marcados conforme calendario pré-determinado.

Fica claro que a politica institucional para a modalidade a distancia estd articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagdgico da sua

utilizacdo, observando a formacdo pretendida para os discentes nas disciplinas ofertadas.

O Projeto Pedagdgico das Disciplinas Modulares EAD esta disponivel no Adendo | ao final

deste documento.
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3. EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

3.1. Politicas de Ensino e A¢6es Académico-Administrativas para os cursos de Graduagao.

A estrutura e funcionamento da Faculdade CTESOP estdo descritos no seu Regimento
Interno, onde encontra-se estabelecida a forma de administracdo institucional, da gestdo
académica colegiada e referenda a participacdo de professores e alunos em seus oérgaos
deliberativos e normativos e 6rgdos executivos, além de tratar das especificidades das unidades
administrativas fins e meios.

A gestdo académica da Faculdade CTESOP seguira as seguintes diretrizes:

e Promover a articulacdo entre ensino superior, pesquisa, extensdo e cultura em todas as
praticas pedagdgicas dos cursos.

¢ Implementar uma politica no ambito dos estdgios supervisionados para os cursos com
esta peculiaridade de regulacdo, assim com os estagios profissionalizantes que compete a outros
cursos de graduacdo que ndo tém a regulacdo obrigatdria do estagio supervisionado.

¢ Avaliar continuamente as condi¢des de ensino do curso, visando a melhoria na oferta e
otimizacdo de recursos, assegurando a exceléncia académica e o compromisso social da Faculdade
CTESOP por meio de pesquisas e da CPA, Comissdo Prépria de Avaliacao.

e Estruturar e dar suporte ao nucleo docente estruturante, dos cursos superiores da IES, no
sentido da atualizagdo dos cursos, seus materiais fisicos e/ou virtuais, suas propostas avaliativas e
integrativas para propiciar resultados qualitativos continuados.

e Analisar o resultado do curso obtido por meio de estudos internos e de avaliacdes
promovidas pelo sistema nacional e promover a¢des de continuidade qualitativa mantendo os
melhores indicadores diante das avalicbes externas.

Todos os cursos da IES seguem o que estd posto no PDI e PPI institucional, sendo esses
documentos um guia dentro da instituicdo. As atualizacdes dos PPCs sdo de responsabilidade do
NDE, que ficam atentos as novas diretrizes determinadas pelo mercado de trabalho, as atualizacbes
do mundo digital, e sempre de acordo com as DCNs e legislagdes vigentes.

O Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense - CTESOP mantém uma politica

de garantia do bom atendimento aos seus alunos, de forma que estes, considerados como sujeitos
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e centros do processo educativo desenvolvido na Instituicdo, possam encontrar as melhores
condi¢cOes para construir ou aperfeicoar seu projeto pessoal e profissional.

A responsabilidade social da IES para com os seus alunos estd relacionada a educacao
ofertada com qualidade, que permita o desenvolvimento pleno do aluno, cidaddo preparado para
ser agente transformador da realidade, comprometido com a gradativa eliminacdo das
desigualdades sociais.

A transparéncia institucional, a divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional, e
as facilidades e oportunidades oferecidas aos alunos pela IES contribuem com a responsabilidade
social para com os seus alunos.

Na busca por seus objetivos, a Instituicdo obedece estritamente aos principios de respeito a
dignidade da pessoa e aos seus direitos fundamentais, proscrevendo quaisquer formas de
discriminacao.

O Corpo Discente é composto por todos os alunos que efetivaram sua matricula através de
requerimento entregue a Secretaria Académica, que efetuaram os pagamentos devidos e
entregaram os documentos exigidos, nos prazos estipulados e divulgados anualmente em edital. A
matricula constitui-se na formalizacdo de contrato de prestacdo de servicos entre o contratante (o
aluno) e contratada (a Instituicdo), em cujos termos constam direitos e deveres de ambos.

Em relacdo ao corpo discente, sdo diversos os meios e mecanismos de atendimento,
orientacdo e suporte da IES, entre eles:

e Coordenagdo de Curso, que realiza plantdes de atendimento ao aluno nas “Salas de
Coordenacdo”. Nestes atendimentos, o aluno é orientado a respeito de questGes didatico-
pedagdgicas, de normas e regulamentos, do desempenho da IES nas avaliagdes interna e externa e
das atividades complementares e de palestras e seminarios. Além disso, os alunos podem esclarecer
duvidas sobre o exercicio profissional, o mercado de trabalho, a colocacdo dos egressos e a
formacdo continuada e também propor sugestdes.

e Atendimentos em geral, em érgdos como: secretaria, tesouraria, biblioteca, coordenacao
pedagdgica, diretoria, atendimento psicopedagdgico, ouvidoria, entre outros.

O apoio didatico-pedagdgico aos discentes do curso sera realizado de diferentes maneiras:

e Visita as salas de aulas, com o objetivo de saber como as turmas estdo se desenvolvendo,
além de levar informacdes sobre a Instituicdo, eventos, etc.;

e Reunibes com representantes de turmas e/ou centro académico;
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e Divulgacdo continua aos discentes dos horarios de Coordenacdo do Curso, Secretaria,
Biblioteca, Laboratoérios etc.;

e Entrega do calendario Escolar, no inicio de cada ano, com todas as informacOes
académicas da Instituicdo, como: calenddrio de provas, processo de faltas, dias letivos, recessos e
demais servicos da IES.

Ademais, a Instituicdo conta com um corpo de profissionais disponivel para o atendimento
ao estudante, fora do expediente de aula. Conta também com um Coordenador para cada curso
existente, que fica a disposicdo dos estudantes e professores para o atendimento em relacdo a
operacionalidade do curso e as questdes académico-pedagdgicas. Também com a Coordenacgao
Pedagdgica e com programas de Apoio Psicopedagogico e Nivelamento.

A Instituicdo promove a organizagao e a divulgagao de atividades extracurriculares
constantes e diversificadas, como semanas académicas, oficinas, minicursos, seminarios,
congressos, palestras, jornadas, entre outras, ligadas as dreas dos cursos oferecidos com o intuito
de integrar a comunidade cientifica e complementar a formacdo de sua comunidade académica,
além de incentivar a interdisciplinaridade.

Nos itens seguintes procura-se apresentar os principais mecanismos de atencao e apoio ao

discente.

PROGRAMA DE ORIENTAGAO E APOIO AO ACADEMICO

O CTESOP tem uma tradi¢do, uma histéria percorrida, que se distingue por um atendimento
personalizado ao aluno, desde o momento de seu ingresso no curso até a sua formatura.

No intuito de formalizar e melhorar esse atendimento, centralizando decisdes e integrando
acoes e esforgos, criou-se um Programa de Orientacdo Académica.

Este programa tem como finalidade propiciar acompanhamento académico ao aluno com
vistas a sua plena integracdo na comunidade e na vida institucional, valorizando-o, apoiando-o e
estimulando-o em sua caminhada académica, de forma que ela seja a mais consciente, harmoniosa
e produtiva possivel.

A efetivacdo do Programa depende de uma atuacdo articulada dos seguintes érgaos:
Coordenadoria de Curso, que deve articular a efetivacdo e avaliacdo do Programa no ambito de seu

curso;
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Secretaria Académica, que deve fornecer informacOes e orientacdes sobre registros
académicos, publicar avisos e editais de interesse dos alunos e fornecer documentagao solicitada,
com eficiéncia e pontualidade;

Corpo Docente que desempenha importante papel no acompanhamento dos alunos, tanto
em questGes pedagdgicas propriamente ditas, como em outras que venham a interferir na vida
académica, requerendo atitudes de estimulo, orientacdes ou encaminhamentos.

Para cumprir suas finalidades, o Programa apoia-se em a¢des que ja se realizam pelos drgaos
institucionais, procurando otimiza-los a servico dos alunos, tais como:

¢ Publicacdo do Manual do Aluno;

* Divulgagao de dados e informagdes relativos a notas e frequéncia, avisos e editais, com
prontiddo e de acordo com o calendario académico;

* Manutengdo de sistema atualizado de informagdes em site na Internet.

Além de fazer a mediacdo entre esses servicos institucionais e os alunos, ha acdes
estratégicas, tais como:

* Realizagdo de Semana de Recepgdo ao Calouro, com atividades orientadas, visando a
fornecer informacodes e orientagGes, e a promover a interacdo social;

* Acompanhamento do aluno em todo o seu percurso académico, com discussdes e
reflexdes sobre o seu desempenho, suas possibilidades e potencialidades, e eventuais dificuldades;

e Orientacdo ao aluno em situacdo de risco (absenteismo, baixo rendimento, iminéncia de
jubilamento e outras), com os encaminhamentos que se fizerem necessarios ou oportunos;

e Orientacdo psicopedagodgica, efetuada dentro das possibilidades institucionais, com os
encaminhamentos que se fizerem necessarios;

* OrientagOes diversas sobre as Atividades Académicas Complementares, especialmente
em relacdo a cumprimento de créditos e a divulgacdo de ofertas de eventos dentro e fora da
Instituicao;

¢ Programa de Nivelamento;

e Monitoria;

¢ Orientagdes diversas para a realizacdo do Trabalho de Conclusao de Curso;

¢ Apoio a érgdos de representacdo estudantil;
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e Apoio ao funcionamento dos orgdos de representacdo discente, com a cedéncia de
instalagGes fisicas, mdveis e equipamentos;

¢ Promocdo de programas civicos, culturais, artisticos e desportivos e apoio aos 6rgaos de
representacdo discente para promover eventos no género;

¢ Servico de intermediacdo de oportunidades de estagios.

Destacamos o Projeto “Palestra em Lingua Estrangeira” como uma ac¢do inovadora que
tem atraido a participacdo dos académicos.

Com a implantacdo de sistema atualizado de informagbGes em site na Internet, espera-se
conferir maiores facilidades a servigos que hoje sao executados de modo presencial. Procurar-se-3a,
todavia, ter nos meios virtuais apenas meios auxiliares, sem que substituam o atendimento pessoal
e personalizado que se costuma dar ao discente.

Quanto a Politica Estudantil, O CTESOP presta total apoio ao funcionamento dos érgaos
de representacdo discente e drgdos de representacdo estudantil. A atuacdo destes drgdos permite
uma participacdo mais efetiva do estudante na vida institucional.

O corpo discente da IES tem como érgdo de representacgdo estudantil o Diretério Central
Estudantil — DCE / Diretério Académico e também a Atlética Zangdo UNMEO.

Esse apoio se da sob a forma de direito de uso de instalagbes fisicas, mobiliario e
equipamentos e apoio e estimulos diversos a promocdo de programas civicos, culturais, artisticos,

religiosos e desportivos.

3.2. Politicas de Ensino para os Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu.

A |ES trabalha com a pds-graduacao lato sensu desde seu credenciamento, sempre dentro
das dreas em que oferta os cursos de graduacdo. Seus cursos de pos-graduacdo lato sensu, sempre
atendem as demandas socioecondmicas da regido e/ou a comunidade em que estd inserido. Todos
os cursos ofertados pela IES passam pela aprovacdo de seus colegiados e sdo desenvolvidos por
cplinar, em todos os cursos de pds-graduacao lato sensu que a IES oferta seu corpo docente é
formado na maioria por professores com titulacdo stricto sensu. O CTESOP oferece diversas op¢des
de cursos de Especializacdo Lato Sensu nas areas de Educacdo, Saude e MBA em Gestdo e Negdcios.

Demonstrativos dos Cursos de Pds-Graduagdo Lato Sensu do CTESOP encontram-se no

Arquivo “Pés-Graduagdo” — Documento Anexo a esse PDI
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3.4. Politicas Institucionais para a Pesquisa ou Iniciagao Cientifica.
Politicas institucionais e acdoes académico-administrativas para a pesquisa ou inicia¢do cientifica,
a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural.

O CTESOP possui politicas institucionais voltadas para a pesquisa, a pos-graduacdo, a
extensdo e as respectivas normas de operacionaliza¢do, incluindo estimulos para a producdo
académica, para as bolsas de monitoria e demais modalidades. Mecanismos de construgao e difusao
do conhecimento através de praticas pedagdgicas e organizacdo didatico-pedagdgica na atualizacdo
e adequacdo das propostas dos cursos. Com apoio pedagégico ao desenvolvimento do académico
na elaboracdo e participacdo em eventos com Inter, multi e transdisciplinaridade; Producdo
cientifica e difusdo desta producao; Relacdo da pesquisa com o desenvolvimento local e regional;
Beneficios da pesquisa para a sociedade e o meio ambiente. Apoio a producdo cientifica e Projetos
de extensao.

Portanto, reforcando a importancia da pesquisa e iniciacdo cientifica para o CTESOP, que

vem sendo uma crescente no trabalho constate dos docentes dentro de cada curso, destacamos:

APOIO A PARTICIPAGCAO EM EVENTOS

O CTESOP sempre manteve uma politica de apoio e incentivo a participagdo dos alunos em
eventos internos e externos, inclusive em outras cidades, procurando o enriquecimento da vida
académica.

O apoio tem-se verificado principalmente por meio de:

e auxilio para deslocamentos e viagens por meio de subsidios a passagens;
* realizacdo de eventos e cursos na propria instituicdo;
* apoio e estimulos para participacao em eventos externos.

A insercdo das atividades académicas complementares nos curriculos dos cursos, a ser
institucionalizada, de acordo com a legislacao vigente, ou seja, por meio de reformulacdo da grade
curricular de cada curso, representa um estimulo consideravel aos alunos, posto que sua
participacdo em cursos e eventos podera contar para a carga-horaria de integralizacdo do curso.

A DIVULGACAO DE PRODUCOES
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O apoio institucional a publicacdo e divulgacdo de trabalhos e produg¢des dos alunos é
considerado muito importante, por representar estimulo aos alunos e criar uma cultura de
producdo e de socializagdo de conhecimentos na vida académica.

Os alunos devem ser estimulados a utilizar-se dos meios existentes, quais sejam: murais,
site da IES, Artigos da JIC — Jornada Integrada de Cursos, Revista Multidisciplinar do CTESOP e
publicacbes em jornais regionais e portais de noticias que se comprometeram com a Instituicao na
divulgacdo de material.

Metas institucionais:

» fortalecimento dos meios digitais com publicagdes especificas da JIC, Revista
Multidisciplinar, repositdrio, matérias, entre outros;

e acontinuac¢do da publicacdo da Revista Multidisciplinar do CTESOP;

e expansao e fortalecimento de intercdmbios com Instituicdes de Ensino Superior, com
vistas a intercambio de publicac¢des.

A efetivacdo da noite de Iniciagcdo Cientifica na Jornada Integrada de Cursos e a Revista
Multidisciplinar, contou-se com os resultados das acdes dirigidas a formacdo de uma cultura de
investigacao cientifica calcada na iniciacdo dos alunos promovida nas disciplinas em sala de aulas,
reunides e seminarios de orientacdo de trabalhos de conclusdo de curso. Momentos esses que
representam um estimulo de iniciacdo a pesquisa, um dos pontos considerados fundamentais na

formacdo do académico do CTESOP.

PARTICIPACAO DOS ALUNOS NOS ORGAOS COLEGIADOS
No CTESOP, a representagao estudantil é estimulada, com os seguintes objetivos:
* promover aproximag¢ao e uma convivéncia solidaria entre os Corpos Docente, Discente e
Administrativo;
e democratizar a gestdo académica, concorrendo para a formacdo da cidadania
responsavel.
O Regimento Interno estabelece a inclusdo discente, nos drgdos da Instituicdo, como

Colegiado de Curso e Comissdo Prdpria de Avaliacao.
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3.5. Politicas Institucionais e A¢6es Académico-Administrativas para a Extensao.

O Projeto Pedagdgico Institucional do CTESOP estabelece metas estratégicas que traduzem
as necessarias mudancas qualitativas na formacdo dos futuros profissionais egressos da educacdo a
distancia, sao elas:

¢ Intensificar os projetos de extensdo, oportunizando ao estudante o exercicio da

responsabilidade social, do voluntariado e fortalecendo a interagdo com a comunidade

mediante a participacao de a¢des sociais;

e Institucionalizar a atualizacdo pedagogica dos professores por meio de cursos, oficinas e

seminarios presenciais e on-line;

¢ Intensificar a oferta de cursos nas diversas areas atendidas pela IES articulados com a

realidade externa e suas demandas;

¢ Atualizar os curriculos dos cursos com base nas necessidades da sociedade contemporanea

e suas transformacdes locais, regionais e nacionais.

O ensino na Faculdade CTESOP tem por finalidade estimular o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo, formando diplomados aptos para a inser¢cao em setores
produtivos e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira. Deve ndo sé promover
a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos, que constituem patrimoénio da
humanidade, mas também comunicar o saber por meio do ensino, de publicacdes ou de outras
formas de comunicacdo, suscitando o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional. Deve possibilitar a integracdo dos conhecimentos que vao sendo adquiridos,
estimulando o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais e nacionais, a fim de prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com ela
uma relacdo de reciprocidade.

A |ES oferece cursos de graduacdo tradicionais e de pds-graduacao lato sensu na modalidade
presencial e pleiteia na modalidade a distancia. A oferta considera tanto cursos correspondentes a
profissdes regulamentadas quanto os criados a partir da identificacdo de demandas junto a
comunidades, com objetivo de suprir caréncias profissionais em segmentos emergentes do
mercado de trabalho.

Os cursos possuem coordenadores proprios, com formacdo especifica na area de
abrangéncia do curso, assim como, um Projeto Pedagdgico de Curso, alinhado com este Projeto

Pedagdgico Institucional (PP1), bem como com o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) que
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estabelece os parametros fundamentais para o funcionamento do curso, tais como o perfil do
egresso, a organizacdo curricular, periodizacdo, conteudos, critérios para ingresso e avaliacdo,
aproveitamento de estudos e respectivo cronograma de implantacdo.

No processo de formacdo e avaliagdo do aluno, evita-se, em todas as etapas, trabalhar os
conteudos de uma forma meramente tedrica. Por isso, estimulam-se os professores tutores para
gue, em cada disciplina, desenvolvam uma articulagdo permanente entre a teoria e a pratica,
estimulando projetos multidisciplinares de iniciacdo a pesquisa. Tem-se um evidente
entrelacamento entre o perfil profissional pretendido, os objetivos do curso e o ensaio ou a iniciagdo
da pesquisa.

A elaboracdo dos curriculos, assim como suas respectivas atividades pedagodgicas, visa os
seguintes objetivos gerais:

e Corrigir possiveis deficiéncias de formacdo prévia e proporcionar o nivelamento dos alunos

nos conhecimentos basicos necessarios ao prosseguimento nos cursos;

* Proporcionar as competéncias, habilidades e atitudes requeridas no exercicio profissional

dos respectivos campos de estudo;

e Propiciar os demais elementos de formacdo de valores atitudinais e éticos que

complementam a formacdo profissional e fundamentam a vida em sociedade.

Em relagdo aos cursos de graduacdo entende-se que os mesmos devem suscitar aos que
deles participam o compromisso permanente com sua propria formacao profissional e académica,
com o desenvolvimento local, regional e nacional, expandido pela educagao a distancia.

As atividades de pods-graduacdo sdo essenciais para a consolidacdo dos cursos de
especializacdo da Faculdade CTESOP como uma instituicdo voltada a producdo e difusdo do
conhecimento por meio da pesquisa, do ensino, da implantacdo e manutencdo de programas de
apoio a producdo cientifica e da capacitacdo e aperfeicoamento de profissionais de nivel superior.
O objetivo dos cursos de especializacdo propostos € o de contribuir para a formacdo continuada dos
egressos dos cursos de graduacdao nas modalidades presencial e virtual, possibilitando-lhes a
complementacao das competéncias exigidas pela sociedade e pelo mundo do trabalho.

Os projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo e de pds-graduacdo da Faculdade, visam
ao desenvolvimento integral do aluno, por meio de politicas de ensino voltadas a aplicacdo das
teorias apreendidas nas tele aulas, nos encontros presenciais e com temas de estudos

multidisciplinares.
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A politica de extensdo do CTESOP foi revista na elaboracdo deste Plano de Desenvolvimento
e do Regimento Interno. Esta politica emana de uma concepgao de extensao integrada ao ensino e
a pesquisa, com vistas a promover a vitalizacdo da formacdo académica e a busca do progresso
material e cultural do meio em que a Instituicdo se insere.

Como pratica académica que integra as atividades de ensino e pesquisa com as demandas
da sociedade, a extensdo constitui-se em instancia privilegiada para promover a formacao cidada
do aluno do CTESOP. A Instituicdo busca ndo apenas oferecer um ensino de qualidade, mas também
se compromete com a difusdo do conhecimento, com a construcdo da cidadania e com o
desenvolvimento da comunidade.

A relacdo ensino-extensdao supGe transformacdes substantivas no processo pedagdgico.
Alunos e professores constituem-se em sujeitos do ato de aprender, levando a socializacdo do saber
académico e estabelecendo uma dinamica de intercdmbio e participacdao das comunidades interna
e externa na vida académica. Os membros da comunidade externa, por sua vez, também devem ser
considerados como sujeitos, com direito a voz, a participar de decisdes e avaliacGes.

Com essa visdo, a proposta pedagdégica do CTESOP busca integrar ensino, pesquisa e
extensdo no curriculo de seus cursos. Consciente da necessidade do avanco e da socializacdo do
conhecimento, a Instituicdo prioriza em seu projeto educacional a integracdo do ensino e da
pesquisa com as demandas da sociedade, num caminho de enriquecimento mutuo, posto que se a
academia, a0 comprometer-se com as necessidades sociais, tem muito a contribuir, também tem
muito a aprender com a comunidade.

Nessa perspectiva, a politica de extensdo se caracteriza pelos seguintes pontos basicos:

A formagao em seus alunos de uma postura investigativa, de uma cultura de compromisso
com a producdo e difusdo do conhecimento e dos avangos tecnolégicos e cientificos; concepc¢do de
extensdo conforme preceitua o Férum Nacional de Prd-Reitores das Universidades Brasileiras:
processo educativo, cultural e cientifico que se articula ao ensino e a pesquisa de forma indissociavel
e viabiliza a relagcdo transformadora entre universidade e sociedade; democratizacdo do
conhecimento académico; intensificacdo de relacdes entre a Instituicdo e a Comunidade; incentivo
a uma pratica académica que leve ao desenvolvimento da consciéncia social e politica, formando
profissionais-cidadaos; contribuicdo a propostas e solu¢des de problemas da comunidade, visando
ao desenvolvimento econémico, social e cultural de Assis Chateaubriand e municipios da regido,

entendendo a comunidade como parceira na busca de objetivos comuns; enriquecimento
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curricular; promocao de interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade; busca de atividades que

instiguem a atitude investigativa e a capacidade critica.

Para efetivar essa proposicdo, todo um trabalho serd desenvolvido na Instituicdo, com a

reorganizacao de sua estrutura curricular, administrativa e fisica prevendo:

forte articulacdo entre ensino e pesquisa, entre teoria e pratica e entre escola e
comunidade, permeando todo o curriculo dos cursos;

oferta de disciplinas e seminarios especificos que valorizem a inicia¢do cientifica;
Institucionalizacdo das Atividades Académicas Complementares nas quais o aluno é
incentivado a participar de atividades de iniciacdo a pesquisa e de atividades de
extensao;

a valorizacdo do estagio supervisionado como lécus privilegiado de integracdo entre a
Academia e a Comunidade, efetivado com seriedade e profundidade;

a valorizacdo da Empresa Junior que também propicia a integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, na linha de prestacao de servicos;

remuneracdo de horas-atividade para o corpo docente;

apoio aos alunos na forma de bolsas de iniciacdo cientifica e bolsas de extensao;
definicdo de linhas de pesquisa e extensdo de acordo com as necessidades e
caracteristicas da regido;

apoio logistico, com disponibilidade de espaco fisico, de laboratdrios necessarios;
implantagao da Curricularizagao da Extensao nos cursos da IES;

intensificagdo na busca de parcerias com a comunidade.

O cronograma das Atividades Académicas Complementares contempla também as a¢des

de apoio e incentivo a extensdo. Cabe destacar que todos esses pontos serdo reforgados

constantemente, no decorrer dos préoximos cinco anos, de forma a consolidar as atividades de

extensdo e pesquisa na Instituicdo, meta estabelecida para o final do quinquénio.

RELAGOES DA IES COM O SETOR PUBLICO, O SETOR PRODUTIVO E O MERCADO DE TRABALHO

O CTESOP possui diversos convénios com entidades sociais e instituices locais e Regionais,

nas mais diversas dreas, com a finalidade de promover intercambio de experiéncias nas areas

cientifica, técnica, cultural e social. Possui também acompanhamento aos estagios ndo-obrigatorios
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remunerados. Amplo contato com empresas e setores para divulgacdo de suas oportunidades no
mercado de trabalho para académicos e egressos.

Também importante destacar as parcerias e apoios entre IES e CMEls, Escolas Municipais,
Colégios Estadual e APAEs de Assis Chateaubriand e municipios circunvizinhos.

Incentivo para eventos Religiosos como a realizacdo do EJC; Evento do Padroeiro Sao
Francisco; e da Padroeira— Nossa Senhora do Carmo; Auxilio Fraterno; Pastoral da Crianca; e Capelas
dos bairros.

Parcerias fortalecidas sempre com InstituicGes e Associacdes Comerciais local e regional;
Entidades de Classe: Lions Clube e Rotary Clube; Policia Militar; Hospital Beneficente Moacir
Micheletto; Laboratdrio Assis de Analises Clinicas; Cooperativas como Copacol e C.Vale;
Cooperativas de Crédito: Sicoob e Sicredi; Secretarias Municipal: Saude, Educacdao, Meio Ambiente,
Comércio; NRE — Assis Chateaubriand; Prefeituras Municipais; Instituto Federal: IFPR; SEBRAE/PR;
Gerar — Curso Jovem Aprendiz; Instituto PROE; CIEE; NUBE Estagiarios e Aprendizes.

Docentes e Diretoria do CTESOP tém representatividade em diversos Conselhos Municipais,
como: Conselho Municipal de Educacdo; Conselho Municipal dos Direitos da Mulher — CMDM;
Comité Gestor de Desenvolvimento de Assis Chateaubriand — Comissdo de Inovacdo; Camara
Técnica de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo; Conselho Municipal de Saude; Conselho de Assisténcia
Social (Tupdssi); Conselho dos Direitos da Mulher (Tupassi); Conselho de Seguranca Alimentar e

Nutricional — CONSEA e Diretoria da ACIAC.

3.6. Politicas Institucionais para a Produ¢ao Académica Docente.

AcoOes de Estimulo e Difusao para a Produ¢do Académica Docente.

Entre os principios que norteiam a Institui¢do, esta incluido o compromisso com a formagao,
disseminacdo, sistematizacdo e producdo do conhecimento referente as areas de atuacdo dos
cursos que ministra.

Entre os objetivos da Institui¢ao, estao o de estimular a criagao cultural e o desenvolvimento
do espirito cientifico e do pensamento reflexivo, e o de incentivar a pesquisa, com vistas a busca de
novos conhecimentos e ao desenvolvimento e aprimoramento da atitude investigativa nos seus

alunos.
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As aclOes a serem priorizadas pela IES, no desenvolvimento de sua politica de apoio e
incentivo a pesquisa e a divulgacdo de seus resultados, de acordo com o novo Regimento Interno,
sdo as seguintes:

|. promogao da iniciagdo cientifica dos alunos em todos os cursos de graduagao;

. criagdo e manutengdo de programas e projetos especificos;

Ill. concessao de bolsas de iniciagdo cientifica;

IV. concessdo, a seus docentes, de beneficios assegurados em planos de capacitacdo e de
carreira, destinados a participagcdo em cursos de pds-graduacao;

V. estimulo a promoc¢dao de intercambio com instituicdes que desenvolvam pesquisa
cientifica, com vistas ao intercambio de informacdes e ao desenvolvimento de projetos e de
programas compartilhados;

VI. divulgacdo de informacdes de interesse cientifico e de resultados de pesquisas realizadas
na Instituicdo no ambito da comunidade cientifica nacional ou internacional;

VII. incentivos a participacdo da comunidade institucional em congressos, simpdsios e
seminarios, para disseminacdo, estudo e debate de temas cientificos;

VIIl. promocgdo de eventos, como congressos e semindrios destinados a disseminar o espirito
e as técnicas de investigacdo cientifica, a debater temas importantes e a divulgar resultados de
pesquisas.

Essas acGes ndo vém apresentadas em cronograma, porque na realidade ja sdo executadas
atualmente e serdo constantes de todos os periodos letivos em todos os anos do quinquénio, objeto
do PDI.

A meta para a qual a politica institucional esta voltada é o incremento dessas a¢des, com a
criacdo de estimulos e melhores condi¢Ges para professores e alunos se dedicarem a projetos de
investigacao cientifica, sempre na perspectiva da iniciagdo do aluno. Essa politica vai sendo
fortalecida na medida que os incentivos previstos no Plano de Qualificacdo Docente vao dando
resultados, com um maior nimero de docentes comprometidos com a pesquisa. Em longo prazo,
pretende-se formar massa critica para o desenvolvimento de cursos de pds-graduagado e incremento
da pesquisa.

O Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense — CTESOP objetiva

primeiramente com a sua Politica de Qualificacdo Docente:

53



PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

UNIME®
CTESOP

e Preparar docentes para o bom desempenho das atividades na instituicao

e Formar pesquisadores e fortalecer o campo de pesquisa;

* Estimular a geragdo, absorgao e transmissao de novos conhecimentos;

Considerando-se os objetivos que levam a uma politica de formagao, o docente do CTESOP

tem oportunidade no decorrer do ano letivo de participar de eventos que deem suporte para uma
formagdo continuada, na prépria instituicdo de ensino e/ou em outros espacos de acordo com o
interesse de cada um, como por exemplo: participacdo em palestras, seminarios, semanas
pedagogicas, Jornadas académicas, cursos, congressos, viagens técnicas, de estudo e outros.
Oferta-se na prépria instituicdo, especializacdes a nivel de pds-graduacao - Lato Sensu, para que o
docente tenha oportunidade de dar continuidade aos seus estudos. Incentiva-se e apoia-se o
ingresso no mestrado e doutorado para que o profissional do ensino superior possa formar-se
adequadamente, construindo novos conhecimentos estando este integrado a comunidade

cientifica, espaco de producao do saber.

3.7. Politica Institucional de Acompanhamento dos Egressos.

O CTESOP possui uma relagdo exitosa com seus egressos e o retorno deles para a Segunda
Graduacdo e/ou para a Especializagdo Lato Sensu é uma demonstragdo de exceléncia. Matriculamos
anualmente diversos familiares dos egressos que passam a fazer parte dos cursos da IES por
indicacdo deles. Recebemos cases de sucesso de egressos e promovemos eventos para
apresenta¢dao de sua atuagdo. Promovemos mesa redonda para descricao de suas fungdes e a
importancia da formacdo em seu éxito profissional.

Uma grande meta do CTESOP é oficializar e implantar o Programa de Acompanhamento de
Egressos. Com esse programa, o CTESOP avancara em sua politica de valorizacdo do egresso,
procurando promover a permanéncia de seu vinculo com a Instituicdo de maneira formal,
resultando em beneficios para ambas as partes. Os alunos egressos seguirdo sendo beneficiados por
continuarem a usufruir o meio académico e receberem orientacdes, estimulos e apoio a questdes
relativas a empregabilidade e a colocagdes no mercado de trabalho. Em contrapartida, a Instituigao
terd ampliada e enriquecida sua a¢do educativa, social e cultural. Além disso, a participacdo dos
alunos egressos no Programa de Acompanhamento e Avaliagao Institucional fornecera dados

valiosos para a avaliacdo dos cursos.
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Com essa visdo, o Programa assegura a manutenc¢do de vinculos com os egressos de seus
cursos, ampliando a rede de contatos, utilizando-se inclusive dos meios eletrénicos, que facilitam o
didlogo a distancia, necessario inclusive pelo fato de muitos deles ndo estabelecerem residéncia em
Assis Chateaubriand.

POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DO EGRESSO

Com a implantagdo do Programa de Acompanhamento de Egressos, todos serao
estimulados, por diversas maneiras, a continuar fazendo parte da comunidade académica. As suas
contribuicGes serdo buscadas e valorizadas, inclusive com medidas de incentivos e apoio, como o
uso de biblioteca e laboratérios, participacdo em projetos de pesquisa e extensdo, auxilio para
publicacGes de trabalhos, descontos em cursos e eventos pagos, e ainda o direito de participar em
eventos gratuitos. A Instituicdo mantém também servicos de orientacdo e apoio para obtencdo de

Empregos.

A Instituicdo possui ambientes virtuais de aprendizagem e ampliard o intercambio de
informacdes e de conhecimentos, como chats, listas de discussdo, sites interativos e grupos de

comunicagao via WhatsApp.

PROGRAMAS DE EDUCACAO CONTINUADA VOLTADOS PARA O EGRESSO
A educacdo continuada é fundamental para o aprimoramento dos conhecimentos, do

desempenho profissional e para que o egresso permanega sintonizado com as mudancgas de sua

area.

Eixos: A Faculdade promove uma educag¢dao continuada integrada com o as outras
instancias da IES e comprometida com a requalificacdo de egressos através da oferta da pds-

graduagao.
Objetivos

Proporcionar oportunidades de aprimoramento profissional aos egressos, através do

aprendizado de conceitos, estratégias educacionais e de empreendedorismo;
Desenvolver as atividades de Educacdo Continuada;

Promover a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, integracdo que devera

perpassar as atividades de Educac¢do Continuada aos Egressos.
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3.9. Comunicagao da IES com a Comunidade Externa.

A Faculdade utiliza estratégias de comunicagao externa:

- Na comunicag¢do com a sociedade é utilizada a imprensa através de portais de noticias (Alto
Falante, Boa Noticia, Chat0), ouvidoria, jornais, radios (Massa, Vale Verde, Pitiguara, Clube, Amiga),
televisdo, outdoor, folders.

- Portal da IES com calenddrio, agenda e acdes realizadas e a realizar. Artigos, repositorio,
publicacdes de eventos.

- Participacdo nos eventos abertos da IES como Mostra de Cursos; Jogos Académicos, Arraid
Junino, Jornada Integrada, Aulas Magnas, entre outros eventos proporcionados durante o ano
letivo.

- Redes Sociais: Instagram, Facebook, WhatsApp, para interacdo e comunicacdo com a
comunidade. Necessidade de aprimorar o trabalho no Linkdin, Twitter, Youtube e Tiktok.

- Trabalhos especificos de midias sociais;

- Envio de mala direta e e-mails;

- Ouvidoria;

Uma inovacdo para a IES foi a implantacdo da ferramenta ChatBot de comunicagdo com a
comunidade e agilidade de atendimento.

Além das estratégias de comunicagdo acima, a IES disponibiliza em seu portal todas as

informacodes inerentes a Faculdade.

3.10. Comunicagao da IES com a Comunidade Interna.

A Faculdade utiliza as seguintes estratégias de comunicacdo interna:

- Comunicacdo com os docentes: Redes sociais, Portal, WhatsApp, ChatBot, Classroom, e-
mails e também fixando cartazes, recados e avisos na sala dos professores e nos diversos setores de
ensino.

- Comunica¢do com os discentes: Esta comunicacdo ocorre através de avisos em salas de
aula, portal académico, em cartazes nos quadros de avisos da |IES — todas as salas de aulas e
laboratdrios possuem quadros de avisos e todos os blocos possuem murais externos —.

- Ferramenta ChatBot — inovacdo de comunicacgdo interna e externa.

- Classroom, E-mail e redes sociais.
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- Realiza pesquisas e enquetes via Store Instagram, Forms e demais redes sociais e portal
UNIMEO, para manifestagao da comunidade académica e comunidade externa, gerando sugestdes
e mudancas para a melhoria da qualidade institucional.

- Ouvidoria — Além de acesso via portal, ha caixas de ouvidoria disponiveis na Biblioteca e
Tesouraria.

Além das estratégias de comunicacdo acima, a IES disponibilizard em portal e endereco

eletrénico todas as informacdes inerentes a Faculdade.

3.11. Politica de Atendimento aos Discentes.

Forma de Acesso ao Curso

A forma de acesso ao curso ocorrera periodicamente por meio de processo seletivo. A
Instituicdo disponibilizarda o manual do candidato onde estardo contidas todas as informacOes
necessarias para o candidato, tanto a formacdo académica do corpo docente vinculado ao curso,
bem como, a infraestrutura existente (fisica e académica da Faculdade).

O acesso ao aluno é possivel através de diversas formas:

1. Candidatos com os cursos de ensino médio, ou equivalente, concluido, e que tenham sido
classificados no processo seletivo da Instituicdo ou por ela reconhecidos como o ENEM;

2. Portadores de diplomas de ensino superior devidamente registrado desde que haja vagas
abertas, apds o encerramento das matriculas dos selecionados;

3. Alunos vinculados em outras Instituicdes através do processo de transferéncia desde que
haja sobra de vagas;

4. Transferéncias de alunos através de ex-officio.

A Faculdade podera adotar outros critérios de acesso através do Conselho Superior, que

regulamentara a sistematica do acesso dentro da Legislagdo vigente.

Programas de Apoio Pedagdgico
A Instituicdo tem como politica, assegurar o atendimento individualizado do aluno pelo

Coordenador de Curso. Assim sendo, desde o inicio e durante todo o curso, o coordenador orienta
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os seus alunos quanto aos objetivos do Curso, perfil do profissional a ser formado, mercado de

trabalho, estagios, entre outros.

Projeto de Apoio Psicopedagdgico ao Educando

A importancia da Orientacdo e apoio psicopedagdgico aos educandos com necessidades
especificas (ndo sindrémicas), oportunizando o seu autodesenvolvimento e adequando-o a
realidade académica presente e futura carreira profissional.

O Objetivo do Programa é proporcionar condi¢Ges e recursos disponiveis na instituicdo,
visando o desenvolvimento harmonioso e global dos académicos que necessitarem. Apoiando assim
os académicos diante de possiveis dificuldades que estejam bloqueando seu potencial cognitivo,
afetivo e emocional. Orientando-os diante das varidveis decorrentes de relacionamentos
interpessoais desestruturados, conflitos pessoais e caréncias que possam interferir no rendimento
ou produtividade académica e profissional. Trabalhar possiveis bloqueios pessoais na comunicacao

oral e gestual/postural, entre outros.

A estrutura completa do PAPE encontra-se no Anexo lll desse documento

Programas de Nivelamento:

Consciente das lacunas em relacdo a conhecimentos bdsicos sobre Lingua Portuguesa e
Matematica que muitos alunos trazem do Ensino Médio, e, na tentativa de ameniza-las, a Faculdade
CTESOP implanta o Programa de Nivelamento em Lingua Portuguesa e em Métodos Quantitativos
para seus alunos, a fim de melhorar seu aproveitamento no transcorrer de sua vida académica.

Atividades de Nivelamento
O aluno ingressante chega a Faculdade com algumas deficiéncias em sua formagao escolar.

A instituicdo, para ajudar o aluno a sanar algumas dessas deficiéncias, oferece atividades
relacionadas a formacdo basica para que o aluno consiga superar suas dificuldades iniciais e esteja

preparado para acompanhar as aulas do curso superior que frequenta.
Objetivo

Oferecer mecanismos pedagdgicos que possibilitem resgatar aprendizagens dos académicos
ingressantes na Instituicdo, retomando conceitos, métodos e procedimentos trabalhados na sua

formacao basica.
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Metodologia

As atividades de nivelamento poderdo ser intensificadas no inicio do ano e oferecidas
sistematicamente no decorrer do mesmo, em horarios alternativos para atendimento em grandes

e pequenos grupos, de acordo com o nivel de dificuldades apresentadas pelos académicos.

As turmas de nivelamento deverdo ser formadas com um nimero minimo de 10 e maximo

de 30 académicos;
Cada turma de nivelamento devera ter encontros semanais de 02 horas-aula;

As atividades serdo oferecidas na forma de oficinas, a partir de pesquisa feita com os
académicos e professores que dardo suporte as aprendizagens especificas da formacao profissional

na educacao.

Monitoria
O Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense mantém, de forma

institucionalizada e sistemdtica, o Programa de Monitoria Académica. Este é fundamentado na
concepgao de Monitoria como atividade formativa e enriquecedora do processo ensino-
aprendizagem, devendo trazer beneficios tanto para os académicos, como para os docentes. O

Programa de Monitoria Académica segue o regulamento préprio que estd disponivel no Anexo IV.

Apoio e Acompanhamento do Estagio Nao Obrigatorio — Remunerado

Apoio e Atendimento Através da Ouvidoria

A Ouvidoria da Faculdade foi criada para garantir um canal permanente de comunicacao,
proporcionando maior aproximacao entre a direcdo e comunidade externa e interna, com o objetivo
de facilitar o recebimento das manifestacdes de todos os setores, através de um processo agil, eficaz
e seguro. E o canal responsavel por receber as sugestdes e/ou criticas e reclamacdes da comunidade
académica, compreendendo alunos, professores, funcionarios e a comunidade externa, sobre o
atendimento, instalacGes e servicos oferecidos na instituicdo. A Ouvidoria trabalhara de forma
transparente, objetiva e isenta, assegurando o sigilo absoluto como forma de preservar a identidade

do manifestante.
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- O que faz: Recebe e encaminha (criticas, elogios, informacodes, reclamacdes, solicitacOes,
sugestdes e questionamentos) a diretoria da Instituicdo, acompanhando o processo até a solucado
final;

- Pdblico Alvo: Académicos, Comunidade Externa, Egressos, Funciondrios e Professores.

- Formas de contato com a Ouvidoria: Através de e-mail; portal académico ou através de

comentarios depositados em caixas disponibilizadas na tesouraria e biblioteca da Instituicao.

Programa de Atendimento Através de Bolsa Auxilio

Bolsas Académicas
O CTESOP tem mantido uma politica de bolsas de estudo desde o inicio de suas fungdes. As

metas para o quinquénio sdo: prosseguir com a concessao destas, e incentivar as atividades de
pesquisa e extensdo, com a concessdo de bolsas para alunos participantes, institucionalizando as
bolsas-monitoria, as bolsas-iniciacdo a pesquisa e as bolsas-extensdo.

Bolsas de estudo

A Instituicdo concede bolsas de estudo, sob a forma de descontos de 5% a 50% nas

mensalidades.

Sdo ofertadas bolsas para alunos carentes, para filhos de funcionarios, para alunos da mesma

familia que estejam matriculados na Instituicdo e bolsas por mérito académico.
Bolsas - Monitoria

De acordo com o Regulamento do Programa de Monitoria Académica, as bolsas sdo

ofertadas, sob a forma de descontos nas mensalidades.
Bolsas - Iniciagao Cientifica e Bolsas - Extensao

As bolsas de iniciacdo cientifica e as bolsas-extensdo estdo vinculadas aos projetos
desenvolvidos institucionalmente. Os académicos selecionados recebem 15% (quinze por cento) de
desconto em sua mensalidade escolar. Também havera auxilio para passagens ou transportes. Os
beneficios poderdo ser ampliados, segundo critérios estabelecidos pelos drgdos colegiados e
aprovados pela Diretoria, com base no empenho dos alunos e na importancia dos programas

desenvolvidos.
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Bolsas — para 22 curso superior

Profissional que possui uma graduacdo, terd um desconto de 30% no 22 curso nesta IES.
Valido para qualquer curso presencial desta IES, independentemente de onde tenha cursado a 12

graduagao.
Bolsas — Maiores de 30 anos

Vestibulandos com 30 anos ou mais terd desconto de 30% nas mensalidades para qualquer

curso presencial desta IES.

Prouni e Fies
A Faculdade, resguardada suas limitacdes financeiras, oferta em seus cursos bolsas e

financiamentos através dos programas ProUni e Fies beneficiando os alunos que se enquadram na

legislacdo especifica de cada programa.

Financiamento Proprio
Oportunidade de financiar seus estudos junto a Instituigcao.

Programa de Pagamento Facilitando: Pagamento de mensalidades em 84 meses, sem juros.

Propiciando assim os estudos do discente.

Participacdo dos Alunos nos Orgaos Colegiados
No CTESOP, a representagao estudantil é estimulada, com os seguintes objetivos:

e promover aproximacdo e uma convivéncia solidaria entre os Corpos Docente,

Discente e Administrativo;

e democratizar a gestdo académica, concorrendo para a formacdo da cidadania

responsavel.

O Regimento Interno estabelece a inclusdo discente, nos drgdos da Instituicdo, como

Colegiado de Curso e Comissdo Prdpria de Avaliacao.
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A Politica Estudantil
O CTESOP presta total apoio ao funcionamento dos érgdos de representacao discente e

orgaos de representacgao estudantil. A atuagao destes drgaos permite uma participagao mais efetiva

do estudante na vida institucional.

O corpo discente da IES tem como 6rgdo de representacdo estudantil o Diretério Central

Estudantil — DCE / Diretério Académico e também a Atlética Zangdo UNMEO.

Esse apoio se da sob a forma de direito de uso de instalagbes fisicas, mobiliario e
equipamentos e apoio e estimulos diversos a promocdo de programas civicos, culturais, artisticos,

religiosos e desportivos.

Relag¢oes da IES com o Setor Publico, o Setor Produtivo e o Mercado de Trabalho
O CTESOP possui diversos convénios com entidades sociais e instituicdes locais e Regionais,

nas mais diversas areas, com a finalidade de promover intercambio de experiéncias nas areas
cientifica, técnica, cultural e social. Possui também acompanhamento aos estagios ndo-obrigatdrios
remunerados. Amplo contato com empresas e setores para divulgacdo de suas oportunidades no

mercado de trabalho para académicos e egressos.

3.12. Politicas Institucionais a Produgdo Discente e a Participacao em Eventos

Politicas institucionais e agdes de estimulo a producao discente e a participaciao em eventos
(graduagdo e pds-graduacao).

O CTESOP sempre manteve uma politica de apoio e incentivo a participacdao dos alunos em
eventos internos e externos, inclusive em outras cidades, procurando o enriquecimento da vida

académica.

Apoio a Participacdo em Eventos
O CTESOP sempre manteve uma politica de apoio e incentivo a participagao dos alunos em

eventos internos e externos, inclusive em outras cidades, procurando o enriquecimento da vida

académica.
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O apoio tem-se verificado principalmente por meio de:
e auxilio para deslocamentos e viagens por meio de subsidios a passagens;
* realizacdo de eventos e cursos na propria instituicao;
* apoio e estimulos para participacao em eventos externos.

A insercdo das atividades académicas complementares nos curriculos dos cursos, a ser
institucionalizada, de acordo com a legislacao vigente, ou seja, por meio de reformulacdo da grade
curricular de cada curso, representa um estimulo consideravel aos alunos, posto que sua

participacdo em cursos e eventos podera contar para a carga-horaria de integralizacdo do curso.

Bolsas - Iniciagao Cientifica e Bolsas - Extensao

As bolsas de iniciacdo cientifica e as bolsas-extensdo estdo vinculadas aos projetos
desenvolvidos institucionalmente. Os académicos selecionados recebem 15% (quinze por cento) de
desconto em sua mensalidade escolar. Também havera auxilio para passagens ou transportes. Os
beneficios poderdo ser ampliados, segundo critérios estabelecidos pelos drgdos colegiados e
aprovados pela Diretoria, com base no empenho dos alunos e na importancia dos programas

desenvolvidos.

Divulgagao de Produgdes
O apoio institucional a publicacdo e divulgacdo de trabalhos e producdes dos alunos é

considerado muito importante, por representar estimulo aos alunos e criar uma cultura de

producao e de socializagdo de conhecimentos na vida académica.

Os alunos devem ser estimulados a utilizar-se dos meios existentes, quais sejam: murais,
site da IES, Artigos da JIC — Jornada Integrada de Cursos, Revista Multidisciplinar do CTESOP e
publicacbes em jornais regionais e portais de noticias que se comprometeram com a Instituicao na

divulgacdo de material.
Metas institucionais:

e fortalecimento dos meios digitais com publicacdes especificas da JIC, Revista

Multidisciplinar, repositdrio, matérias, entre outros;
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e acontinuagdo da publicacdo da Revista Multidisciplinar do CTESOP;

e expansdo e fortalecimento de intercambios com InstituicGes de Ensino Superior, com

vistas a intercambio de publicac¢des.

A efetivacdo da noite de Iniciagcdo Cientifica na Jornada Integrada de Cursos e a Revista
Multidisciplinar, contou-se com os resultados das acdes dirigidas a formacdo de uma cultura de
investigacao cientifica calcada na iniciacdo dos alunos promovida nas disciplinas em sala de aulas,
reunides e semindrios de orientacdo de trabalhos de conclusdo de curso. Momentos esses que
representam um estimulo de iniciacdo a pesquisa, um dos pontos considerados fundamentais na

formacdo do académico do CTESOP.

Trabalho de Conclusao de Curso

A Instituicdo propiciara todas as condigdes necessdrias ao bom desenvolvimento dos
trabalhos de conclusdo de curso, devido a relevancia que estes assumem na tarefa de despertar e
agugar o espirito pesquisador dos alunos e intensificar as relagdes entre teoria e pratica e entre a

Instituicdo e a comunidade.

4. EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

4.1. Titulagao do Corpo Docente.
O Corpo Docente do CTESOP é composto por professores que se constituem, ao lado dos

alunos, nas maiores riquezas Institucionais.

DEDICACAO

TITULAGCAO T = | % TITULAGAO TOTAL
DOUTOR - 01 - 2% 01
MESTRE 13 08 03 51% 24

ESPECIALISTA 15 05 02 47% 22
% DEDICACAO 60% 30% 10% 100% 47
TOTAL 28 14 05
Ano: 2018 H= Horista - P= Parcial - I= Integral
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A IES, em 2018 contava com 53% do seu corpo docente composto por mestres e doutores.
Importante ressaltar que entre os especialistas, havia 2 concluindo o mestrado e entre os mestres
4 estavam concluindo os créditos do Doutorado.

As metas para a elevagao da titulagdo nos proximos 5 anos foram estabelecidas
considerando diversos fatores, entre os quais: a realidade atual do quadro docente do CTESOP e as
suas necessidades futuras, em face da expansao de seus cursos e do aperfeicoamento institucional
pretendido; a tendéncia de elevacdo do numero de profissionais titulados no municipio e na regido;

os resultados dos investimentos da Instituicdo na consecucdo de seus Planos de Qualificacdo

Docente.
- DEDICACAO ~
TITULACAO . > : % TITULAGAO TOTAL
PHD - POS )
DOUTOR 1 - - 2% 1
DOUTOR 5 1 3 14% 9
MESTRE 16 7 - 35% 23
ESPECIALISTA 24 7 1 49% 32
% DEDICACAO  60% 30% 10%
100%
TOTAL 46 15 4 65
Ano: 2023 H= Horista - P= Parcial - I= Integral

Hoje, em 2023, a IES conta com 65 Docentes, 51% do seu Corpo Docente composto por
mestres, doutores e pds doutores. Importante ressaltar que entre os especialistas, ha 12 Docentes
concluindo o Mestrado, entre os Mestres 07 estdo concluindo o Doutorado e 02 professores
Ingressaram no Pds- Doutorado.

Quanto a dedicacdo, 40% sdo parciais/integrais, uma meta para a IES é avangar no nimero
de professores com maior carga horaria na IES para os préximos anos.

Tendo como objetivos basicos atingir melhores niveis de titulagao e qualificagao e a plena
valorizacdo de seus professores, as politicas adotadas priorizam o apoio efetivo a participacdo em
cursos e programas de poés-graduacdo e estimulos diversos a educa¢do continuada, a producdo, a
publicagdes e a participagdo em eventos que propiciem atualizagdo de conhecimentos e

aperfeicoamento profissional.
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4.2. Politica de Capacitacdo Docente e Formagao Continuada Docentes;
4.3. Politica de Capacitacdao e Formagao para o Corpo Técnico-Administrativo; e
4.4. Formagao Continuada para o Corpo de Tutores

Politica de Capacitacdao e Formagao Continuada para o Corpo de Tutores Presenciais e a Distancia.

A Instituicdo e sua Mantenedora estdo conscientes de que sdo os professores e funcionarios,
cada um com suas atividades e responsabilidades especificas, que garantirdo a eficacia de todo o
processo a ser promovido para a consecuc¢ao do Projeto Politico Pedagogico Institucional.

Com a finalidade de garantir a qualidade dos recursos humanos do CTESOP, foi estabelecida
uma politica institucional capaz de viabilizar diretrizes e agGes compativeis com mecanismos
consistentes e duradouros para capacitar adequadamente e ordenadamente seu corpo docente e
administrativo.

A organizacdao de um plano com caracteristicas capazes de atender as necessidades advindas
da efetivacdo de sua proposta pedagodgica, quer em relacdo as atividades-fim, quer em relacdo as
atividades-meio, permitiu uma definicdo clara de prioridades e a formulacdo de uma politica
institucional de Capacitacdo de Recursos Humanos.

Desta forma, o CTESOP estrutura seu Plano Institucional de Capacitacdo de Recursos
Humanos que, em conjunto com o Plano de Qualificagdo Docente e o Plano de Pessoal Técnico-
Administrativo, vem garantir a valorizacdo de seus funciondrios e a manutencdo de um quadro de
pessoal em constante processo de aperfeicoamento, com elevacdao nos niveis de qualidade de

desempenho e de motivacao profissional.

OBJETIVOS GERAIS

S3o objetivos gerais da politica de valorizacdo dos recursos humanos:

Qualificar Docentes e Professores Tutores da Instituicdo, visando a melhoria da qualidade do
ensino integrado a pesquisa e extensao.

Qualificar o pessoal técnico-administrativo com vistas a melhoria das atividades-meio, como
suporte para garantir a eficiéncia e eficacia do processo institucional.
METAS GERAIS

As metas da politica de capacitacdo de recursos humanos do CTESOP sdo:
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Elevar gradativamente o nivel de qualificacdo do corpo docente e professores tutores e,
dessa forma, garantir a melhoria da qualidade do ensino de graduacao, em sua articulacdo com a
pesquisa e a extensao;

Alcangar até o final do quinquénio um patamar de exceléncia nos servigos de geréncia e de
apoio ao corpo docente e ao corpo discente, pela qualificacido adequada do corpo técnico-
administrativo, a ser buscada e promovida de forma constante;

Oferecer condi¢des a formacdo de uma equipe estdvel e comprometida, favorecendo a
eficacia das atividades;

Formar, em longo prazo, massa critica para futura implantacdo de programas de pods-

graduacao.

ACOES PREVISTAS PARA O CORPO DOCENTE E PROFESSORES TUTORES

Respeitadas as caracteristicas do meio em que se encontra implantada a Instituicdo em
termos de recursos, o CTESOP desenvolvera sua politica de manutencdo de um corpo docente e de
professores tutores de 6timo nivel, em constante processo de aprimoramento e qualificagao. Entre
0Ss mecanismos que serdo acionados e as a¢oes que serdo desenvolvidas para alcangar as metas e
os objetivos propostos, estao previstos para o decorrer do quinquénio 2019-2023:

Contratagdo de docentes, fixando a especializagao como nivel minimo de exigéncia.

Oferta de cursos de Especializagdo para docentes e professores tutores, em areas em que
haja caréncia de especialistas.

Contratacdo de mestres e doutores em dreas essenciais a implantacdo da proposta
educacional da Instituicao.

Implantacdo, quando possivel, de cursos de pds-graduacgdo “stricto sensu”, podendo ser em
parceria com instituicdes credenciadas pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES.

Apoiar as iniciativas individuais de ingresso e progressao em programas de pds-graduagao
“stricto sensu”, respeitadas as possibilidades financeiras da Instituicdo e garantindo o retorno para
as acOes de ensino e pesquisa do CTESOP.

Realizar convénios e intercambios com universidades brasileiras e empresas, objetivando
desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao, mediante a figura do professor associado e

do professor visitante.
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Conceder auxilio a participacdo em seminarios, congressos, simposios e eventos similares
externos, que permitam uma interagdo constante com outras instituicdes de ensino e com 6rgaos
e entidades diversas do mundo académico, cientifico, empresarial e social de um modo geral.

Promover condi¢cbes a participacdo em semindrios, congressos, simpdsios, grupos de
estudos e eventos similares realizados na Instituicdo.

Desenvolver os Planos de Capacitacdo Docente que asseguram estimulos indutores ao
aperfeicoamento continuado dos professores e seu ingresso nas atividades de pesquisa e extensao.

Implantar a prestacdo de servicos técnicos especializados, respeitados os programas
académicos, objetivando a implantacao de recursos sem sobrecarga de mensalidades.

Promover estimulos diversos a Educacdo Continuada;

Encaminhar acdes e tomar medidas apontadas como necessdrias para a melhoria do quadro

pelo processo de Avaliacdo Institucional.

Nossas politicas seguem as previstas para o corpo docente geral da IES, conforme abaixo:
Politicas de Qualificacao

No inicio de cada ano letivo, sdo realizadas Semanas Pedagdgicas, dirigidas a todos docentes
e professores tutores, visando a sua formacdo, capacitacdo e troca de experiéncias pedagdgicas.

Como estratégia de permanente melhoria da qualificagdo docente, a IES elaborara,
anualmente, em conformidade com o Planejamento Econémico-Financeiro da Instituicdo, um Plano
Geral de Capacitacdao Docente, a ser coordenado pela Direcao.

O Plano Geral de Capacitacdo Docente abrangera os seguintes programas:

Formacdo Continuada: oferta de cursos proprios de aprimoramento docente de curta
duracdo, com incentivos e subsidios para a participacdo de congressos, seminarios, simpdsios,
cursos e eventos correlatos as fungdes de magistério e a(s) disciplina(s) lecionada(s).

Pés-Graduacdo lato sensu intra corporis: oferta de cursos proprios de Aperfeicoamento,
Especializacdo ou MBA, que atendam as necessidades especificas das instituicbes do grupo

educacional.

ACOES PREVISTAS PARA O CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
E preocupacdo da Instituicdo zelar pela manutencdo de padrdes de recrutamento e

condicdes de trabalho condizente com sua natureza de instituicdo educacional, bem como oferecer
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oportunidade de aperfeicoamento técnico-profissional para seus funcionarios, por meio de oferta
sistematica de cursos de aperfeicoamento internos e proporcionando auxilio financeiro quando
estes forem realizados fora da instituicdo.

Dessa forma, a Instituicao utilizard os seguintes mecanismos para a melhoria da qualificacdo
de quadro técnico-administrativo, no decorrer do quinquénio 2009-2013:

Plena aplicacdo do Plano Institucional de Capacitacao de Recursos Humanos — PICRH,;

Atendimento a escolaridade exigida pelo cargo ou funcao;

Contratacdo de técnicos de qualificacdo comprovada a medida que o mercado de trabalho e
as caracteristicas regionais permitirem;

Oferecimento sistematico de cursos de aperfeicoamento, treinamento e reciclagem na
Instituicao;

Incentivo a participacdo em encontros, seminarios e feiras como forma de atualizacdo e
integragao as demais Instituigdes;

Apoio a iniciativa de continuidade de estudos em cursos de Graduacao, P6s-Graduacdo e
outros de educacgdo continuada, respeitadas as possibilidades da Instituicao.
Encaminhamentos de medidas apontadas como necessarias para a melhoria do quadro pelo

processo de Avaliacdo Institucional.

Importante ressaltar que a IES estd ofertando Especializacdo Lato Sensu instra corporis em
Docéncia e Tutoria para a Modalidade EAD para 35 Docentes, Professores Tutores e Técnico-
Administrativos. Gratuitamente, como incentivo, formacdo continuada e capacitacdo da equipe.

Todos os docentes; professores tutores e membros da Equipe sdo convidados a participarem
de eventos cientificos, palestras, cursos, viagens e visitas técnicas atividades artisticos e culturais,

ofertados pela IES ou entidades parceiras.

Nosso Plano de Carreira Docente e Plano de Carreira Técnico-Administrativo estdo previstos
no Plano de Desenvolvimento Institucional da IES, encontra-se no arquivo especifico a parte

(anexo).
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4.5. Processos de Gestao Institucional.

Organizagao Académico-Administrativa
A estrutura organizacional e a administracdo do Centro Técnico-Educacional Superior do

Oeste Paranaense, compreende os seguintes 6rgdos:
Orgios:
I. Conselho Superior - CONSUP;
Il. Diretoria;
lll. Coordenador Pedagégico;
IV.Colegiado de Curso;
V. Coordenacdo de Curso;
VI.Secretaria Académica;
VII. Secretaria Administrativa e Financeira;
VIII. Biblioteca;
IX. Comissao Propria de Avaliagdo — CPA;
X. Nucleo de Ensino Pesquisa e Extensdo — NUCEPE;
XI. Nucleo de Educacdo a Distancia — NEAD.
Os 6rgdos do CTESOP, estao em conformidade com o Regimento Interno da IES, sendo:
Conselho Superior — CONSUP: Orgdo méximo do CTESOP, tem natureza consultiva,
deliberativa e normativa, em matéria administrativa, didatico-pedagdgica e disciplinar. Este érgao
é constituido:
I. Pelo Diretor Geral do CTESOP, seu Presidente;
II.  Porum representante da Entidade Mantenedora;
lll. Pelo Coordenador do Instituto Superior de Educacao;
IV. Pelos coordenadores de curso;
§ 12 Os mencionados nos incisos |, Il e [V sdo membros natos.
§ 292 O mencionado nos incisos Il é indicado pela Mantenedora.
As competéncias do CONSUP, constam no Regimento Interno da IES.
Diretoria: 6rgao executivo maximo da Administragao Geral do Centro Técnico-Educacional
Superior do Oeste Paranaense e é exercida pelo Diretor, nomeado pela Mantenedora, com mandato

de quatro anos, podendo ser reconduzido.
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Poderd ser nomeado um Vice-Diretor, com a incumbéncia de auxiliar o Diretor no
desempenho de suas funcbes e substitui-lo em suas auséncias e impedimentos. Diretor podera
delegar atribuicGes ao Vice-Diretor.

As competéncias da Diretoria, constam no Regimento Interno da IES.

Coordenador Pedagdgico: Promove o entrosamento entre as diversas disciplinas. Orgdo de
gestdo, exercido por docente com titulacdo condizente, escolhido e designado pela Mantenedora o
qual participa na elaboracdo da grade curricular e dos respectivos hordrios de aula, dentre outras
diversas funcgoes.

As atribuicdes e informacgdes na integra do Coordenador Pedagdgico, constam no Regimento
Interno da IES.

Colegiado de Curso: 6rgao deliberativo e consultivo, de natureza académica, com atuagdo
no dmbito de cada curso de graduacao, é constituido pelos seguintes membros:

l. Coordenador de Curso, seu Presidente;
Il. Coordenador de Estagios do Curso;

Il. Trés docentes do Curso;

V. Um representante discente.

Os mencionados nos incisos | e Il sao membros natos.

Os mencionados no inciso Il sdo indicados pelos seus pares para mandato de um ano,
permitida a reconducao.

O representante mencionado noinciso IV é indicado pelo 6rgao de representacao estudantil,
para mandato de um ano, vedada a reconducao.

As informagdes na integra e competéncias do Colegiado de Curso, constam no Regimento
Interno da IES.

Coordenacgao de Curso: Cada curso de graduacado ofertado pelo CTESOP é coordenado por
um docente, ligado a area especifica do curso, tendo um Coordenador Geral, designado pelo Diretor
As informacfes na integra e competéncias da Coordenac¢do de Curso, constam no Regimento
Interno da IES.

Secretaria Académica: Org3o de apoio a Diretoria responsavel pelo controle e registro
académico. As atividades da Secretaria Académica sdo exercidas pelo Secretdrio Académico,
designado pelo Diretor, e por seus auxiliares.

As competéncias da Secretaria Académica, constam no Regimento Interno da IES.
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Secretaria Administrativa e Financeira: Org3o de apoio a Diretoria, encarregado das
qguestdes administrativas e financeiras da Instituicdo é exercida por um Secretario, designado pelo
Diretor, e por seus auxiliares.

As competéncias da Secretaria Administrativa e Financeira, constam no Regimento Interno da IES.

Biblioteca: Orgdo suplementar, subordinado a Diretoria, encarregado de proporcionar
apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao. Seus servicos estdao sob a responsabilidade de
um bibliotecdrio, designado pelo Diretor, e de seus auxiliares.

As atribuicOes e informacgOes na integra da Biblioteca, constam no Regimento Interno da IES.

Comissao Propria de Avaliagdo (CPA): Observando a participacdo de todos os segmentos da
comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, sendo vedada a instituicdo de comissdo
gue privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos, cujo objetivo é coordenar os processos
internos de Avaliacdo, nos termos definidos pela Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, devera estar
composta por representantes dos seguintes segmentos:

- Corpo docente

- Corpo discente

- Corpo técnico-administrativo

IV-  Sociedade civil organizada

V- Paragrafo Unico. O mandato dos representantes é de dois anos, prorrogavel
por igual periodo.

As atribuicdes e informagdes na integra do CPA, constam no Regimento Interno da IES e no
Regulamento Préprio.

Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo — NUCEPE: Org3o da administracdo superior, de
natureza normativa, consultiva e deliberativa em matéria de ensino, pesquisa e extensdo, é
constituido:

| - pelo(a) Diretor(a)-Geral, como seu(sua) Presidente(a);

Il - por 1 (um) representante dos Coordenadores dos cursos de pds-graduacdo lato
sensu;

V - por 1 (um) representante dos coordenadores dos cursos de graduacdo;

VI - por 1 (um) representante discente integrante dos programas de pesquisa,
indicados pelo 6rgao de representacdo estudantil;

VII - por 1 (um) representante da sociedade civil estabelecida.
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A IES conta ainda com setores de apoio suplementares sendo;

- Secretaria Geral: Orgdo central de apoio da Diretoria, tem por fim coordenar e centralizar
o movimento geral administrativo e escolar e fica a cargo de um Secretario-Geral.

- Tesouraria: Orgdo encarregado da arrecadacdo dos recursos necessarios a vida da IES.

- Contabilidade: tem a seu cargo a escrituracdo contdbil da Instituicdo.

- Almoxarifado: manter, em estoque permanente o material administrativo didatico,
indispensavel as atividades da Instituicdo.

- Arquivo: responsavel guardara toda a documentagao do CTESOP, conservada em mobiliario

apropriado, registrada e catalogada de acordo com as técnicas recomendadas.

O Organograma da UNIMEO CTESOP encontra-se no arquivo nominado no documento

Anexo a esse PDI

4.6. Sistema de Controle de Produgdo e Distribuicao de Material Didatico.

Os estudantes terdo acesso aos conteldos e materiais didaticos compostos por livros virtuais
e videoaulas que contemplam o conteudo da disciplina, ja analisado pela equipe multidisciplinar.
Todo o conteddo do material estara disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) dentro
do portal institucional, onde terd também disponivel recurso como chats, féruns, didrio de bordo,
wiki, biblioteca virtual. O aluno tem a possibilidade de aquisicdo do material fisico — livros e DVDs
com as videoaulas — se optar por esse formato.

Apesar dos avangos intelectuais e de informacdo advindos do desenvolvimento acelerado da
tecnologia, o material didatico é fator de importancia para o desenvolvimento das sociedades e para
o crescimento intelectual dos individuos. Assim como as videoaulas, que auxiliam na disseminacdo
do conhecimento em locais afastados dos grandes centros urbanos com ou sem acesso a internet
(download ou DVDs e livros fisicos) para os estudos a distancia, o que ainda se apresenta como uma
realidade na conjuntura nacional.

A producdo dos materiais fisicos se da de forma integrada e complementar, com plano de
atualizacdo constante, que ocorrem em um parque logistico da empresa parceira IESDE BRASIL S/A,
localizada em Curitiba/PR, com aproximadamente 2.000 m? de infraestrutura e uma capacidade de

armazenamento de mais de 40.000 produtos, dentre eles livros, DVD, VMP, tablets, entre outros. A
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operacdo logistica se dd em 3 periodos e atende uma capacidade de 1.200 pedidos expedidos/dia,
com exceléncia nos servigos de armazenamento, embalagem, expedicao, distribui¢dao e transporte,
com atendimento em todo o territério nacional. O sistema integrado de ensino e logistica (produgdo
e distribuicdo) utilizado pelo IESDE, ja beneficiou aproximadamente 550 mil estudantes que
utilizaram os materiais em diversas instituicdes de ensino, drgdos de classe e empresas privadas do
pais.

O CTESOP atende seus estudantes, contando com este aparato apresentado pela empresa
parceira na agilidade e distribuicdo dos materiais didaticos, bem como no plano de atualizacdo
constante do conteludo produzido. A facilidade geografica que se apresenta pela proximidade das
duas instituicbes é um ponto positivo a ser acrescentado.

Do ponto de vista académico, a Instituicdo divulga os mddulos que acontecerao durante o
ano letivo, permitindo assim a programacao logistica da realiza¢gdo do pedido ao IESDE (cujo prazo
médio e previsto em contrato para a entrega é de 15 dias), recebimento e separacdo dos materiais,
para a consecutiva distribuicdo ao estudante.

A metodologia de estudo de algumas disciplinas na modalidade a distancia da Faculdade

CTESOP, permite a mobilidade e a flexibilidade de horario ao académico do curso Presencial.
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4.7. Sustentabilidade Financeira: Relagdo com o Desenvolvimento Institucional.

AcOes Programadas na Proposta de Sustentabilidade Financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educacdo superior; Politicas de captacdo e manuteng¢do dos alunos; Recursos para ensino, pesquisa e extensdao; Mecanismos de
controle da evasdo e inadimpléncia; Previsdo de investimentos; Adequacdo da estrutura de oferta; Regularidade dos pagamentos dos
funciondrios; Regularidade fiscal; Provisionamento para atualizacdo e manutencdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica; Estudo de
compatibilizacdo entre os niveis de saldrios do pessoal (professores e técnico-administrativos) e a capacidade de pagamento dos seus estudantes;
Mecanismos de controle de gastos.

A proposta orcamentaria é formulada a partir de um orcamento previsto no PDI, estd de acordo com as politicas de ensino, extensdo e
pesquisa, prevé uma sustentabilidade sem necessitar de recursos externos (bancos), no entanto mantém ampliacdo e fortalecimento de fontes

captadoras de recursos e apresenta proposicao de estudos para monitoramento e acompanhamento, com metas objetivas e mensuraveis.

Demonstrativo de Capacidade e Sustentabilidade Financeira

Conforme exposto no PDI o desenvolvimento institucional estd previsto e de acordo com as politicas da IES, com ampliacdo e fortalecimento

crescente.
RECEITAS
2019 2020 2021 2022 2023
Anuidade / Mensalidade RS 3.045.500,00 RS 3.350.000,00 | RS 3.600.000,00 | RS 4.200.000,00 | RS 4.700.000,00
Graduacao Presencial(+)
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Anuidade / Mensalidade
S RS  120.000,00 RS 140.000,00 | R$ 150.000,00 | RS 200.000,00 | R$ 300.000,00
COUCECR AR RS | e opang a9 RS  90.000,00 | RS 100.000,00 | RS 150.000,00 | R$ 200.000,00
Graduagdo (+)
Bolsas (-) RS - RS - | RS - RS - RS -
Diversos (+) RS - RS - | RS - RS - RS -
Financiamentos (+) RS - RS - | RS - RS - RS -
Inadimpléncia (-) RS - RS - | RS - RS = RS =
Servigos (+) RS 118.000,00 RS 125.000,00 | RS 125.000,00 | RS 140.000,00 | R$ 150.000,00
Taxas (+) RS  50.000,00 RS  60.000,00 | RS 60.000,00 | RS 60.000,00 | RS  70.000,00
Subtotal das Receitas RS 3.413.500,00 RS 3.765.000,00 | R$ 4.035.000,00 | RS 4.750.000,00 | R$ 5.420.000,00
DESPESAS

2019 2020 2021 2022 2023
Acervo Bibliografico (-) RS  5.500,00 RS 500000 |R$  10.000,00 RS  20.000,00 | RS  30.000,00
:\::;‘*Er)'a' diddtico (Pearson + | o 45 000,00 RS  40.000,00 | R$  50.000,00 RS  60.000,00 |RS  80.000,00
Aluguel (-) RS - RS - RS - RS = RS =
Despesas Administrativas () | R$ 350.000,00 RS 380.000,00 | R$ 400.000,00 RS 440.000,00 | RS 520.000,00
Encargos (-) RS  580.000,00 RS 600.000,00 | R$ 620.000,00 RS 650.000,00 | RS 720.000,00
Equipamentos (-) RS  15.000,00 RS  15.000,00 | R$  20.000,00 RS  40.000,00 | RS  60.000,00
Eventos (-) RS  20.000,00 RS  20.000,00 | R$  20.000,00 RS  40.000,00 | RS  50.000,00
Investimento (compra de
imoével) (-) RS RS RS RS RS
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Manutencdo (-)

RS 80.000,00

RS 90.000,00

RS 100.000,00

RS 100.000,00

RS 100.000,00

Mobiliario (-)

RS -

RS 20.000,00

RS 10.000,00

RS 30.000,00

RS 50.000,00

Pagamento Pessoal
Administrativo (-)

RS 620.000,00

RS 650.000,00

RS 670.000,00

RS 750.000,00

RS 800.000,00

Pagamento Professores (-)

RS 1.200.000,00

RS 1.300.000,00

RS 1.400.000,00

RS 1.600.000,00

RS 1.800.000,00

Pesquisa e Extensao (-) RS - RS - RS - RS - RS -
Treinamento (-) RS 20.000,00 RS 20.000,00 RS 30.000,00 RS 40.000,00 RS 50.000,00
Subtotal das Despesas RS 2.930.500,00 RS 3.140.000,00 RS 3.330.000,00 RS 3.770.000,00 RS 4.260.000,00

Total Geral (R- D)

RS 483.000,00

RS 625.000,00

RS 705.000,00

RS 980.000,00

R$ 1.160.000,00
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4.8. Sustentabilidade Financeira: Participagdo da Comunidade Interna.

A sustentabilidade financeira é realizada com analises do relatério de avaliagdo interna,
participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas, norteando na tomada de
decisoes.

Além dos itens descritos no indicador “sustentabilidade financeira: relagdo com o

III

desenvolvimento institucional”, as previsdes financeiras e orgamentarias sdao consideras para as
previsdes futuras e analisadas por meio de relatério de avaliacdo interna e da conhecimento,
participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas, possibilitando a tomada

de decisdes internas.

5. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

5.1. Instalagcdoes Administrativas.

A infraestrutura em qualquer projeto educacional é ponto de referéncia para
implementacdo das praticas académicas, conforme o projeto institucional especifico. No que
concerne ao projeto da IES, a infraestrutura transpassa a sala de aula, abrangendo multiplos

espacos de aprendizagem, que ddo novos contornos ao processo de constru¢ao do conhecimento.

A IES no sentido de buscar a melhoria e qualificacdo de toda a sua infraestrutura

estabelece as seguintes diretrizes para as instalagdes gerais:

e adequar a infraestrutura fisica de modo a responder adequadamente as prioridades
definidas para os projetos académicos existentes, bem como para os novos programas;

e melhorar as condicOes de infraestrutura e apoio para o cumprimento das funcdes
académicas;

e adequar as instalagdes prediais existentes para o atendimento as pessoas com
necessidades especiais, planejando as novas edificacdes de forma a garantir pleno acesso desse
publico;

e garantir a evolucdo do acervo bibliografico, de redes de computadores, da tecnologia
da informacdo e de recursos tecnolégicos em geral;

e criar novos mecanismos de comunicac¢do e de conexdo interna/ externa;

e criar e assegurar as condicOes de infraestrutura fisica, de equipamentos, laboratérios,
biblioteca especializada, servigos informacionais que assegurem e garantam o desenvolvimento

sistematico, harmoénico e permanente dos programas de graduacao e pds-graduacao;
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* dimensionar o espago fisico adequadamente considerando-se o numero de usuarios
e o tipo de atividade desenvolvida;

¢ implementar melhorias nas condi¢des de luminosidade e ventilacdo adequadas as
necessidades climaticas locais;

e adquirir e manter mobilidrio e aparelhagem especifica para proporcionar
condicOes ergondmicas adequadas e suficientes aos usuarios;

* manter todo o espaco fisico limpo e arejado garantindo para isso pessoal habilitado;

¢ consolidar o programa de coleta e armazenamento seletivo de lixo;

e assegurar uma boa infraestrutura de seguranca de pessoal e de propriedade
contando com pessoal habilitado;

e manter recursos audiovisuais e de multimidia em quantidade adequada as
necessidades; e

e garantir a manutengdo permanente das instalagdes fisicas e dos equipamentos.

A Infraestrutura fisica da Instituicdo apresenta condicdes de acesso para portadores de
necessidades especiais, tais como: elevador, rampas, banheiros adaptados, corrimdes. As
CondicGes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida podem ser
acompanhadas no arquivo “Plano de garantia de acessibilidade UNIMEO CTESOP” anexo a este

PDI.

Os setores administrativos tém todo seu mobiliario controlado pelo gerenciamento da
manutencao patrimonial da IES, sendo que possuem salas climatizadas; todas com equipamentos
de informatica, internet, boa iluminacdo, limpeza, espaco, acustica, e demais equipamentos, estdo
apropriadas para atender de forma satisfatéria as atividades desempenhadas, sendo que

periodicamente sdo avaliados pela CPA para melhoria sistematica dos espacos e atendimento.

E importante esclarecer que toda a documentagdo académica fica arquivada nos diversos

setores administrativos relacionados com toda seguranga e adequagao para tal.
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Vale ressaltar que a IES investe sempre em recursos tecnoldgicos diferenciados para
atendimento dos setores administrativos para toda a comunidade académica. O software Perseus
vem de encontro a esses recursos que serao utilizados por discentes, docentes e tecnicos-
adminsitrativos, e sua implantacdo se dara até o segundo semestre de 2023, onde os servigos
facilitarao as necessidades dos académicos e setores. A IES utiliza as ferramentas Microsoft Teams
e Google Meet para reunides nos diversos setores, reunides docentes, grupo de pesqgsuisa, entre
outros. O ChatBot implantado para comunicacdo no CTESOP se destaca com um recurso

tecnolégico diferenciado e agil para atendimento.

A Instituicdo tem 32 anos no municipio e desde 2001 instalada em prédio préprio. Hoje
conta com 16 Laboratérios, 34 salas de aulas, ampla Biblioteca, Centro de Convivéncia (cantina) e

todo espaco de instalagdes administrativas conforme especificado abaixo:

Presidéncia 12
Direcao 12
Sala dos professores 51
Secretaria 48
Tesouraria 30
Biblioteca 565
Auditorio 140
Centro de Convivéncia 252
Recepgao 90
Patio 2280
Portal de Entrada 78
Estacionamento 6500
Garagem 200
Sala de Aula 01 62
Sala de Aula 02 62
Sala de Aula 03 68
Sala de Aula 04 68
Sala de Aula 05 68
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Sala de Aula 06 68
Sala de Aula 07 68
Sala de Aula 08 68
Sala de Aula 09 62
Sala de Aula 10 62
Sala de Aula 11 62
Sala de Aula 12 62
Sala de Aula 13 68
Sala de Aula 14 68
Sala de Aula 15 64
Sala de Aula 16 64
Sala de Aula 17 68
Sala de Aula 18 62
Sala de Aula 19 62
Sala de Aula 20 68
Sala de Aula 21 68
Sala de Aula 22 70
Sala de Aula 23 104
Sala de Aula 24 56
Sala de Aula 25 56
Sala de Aula 26 56
Sala de Aula 27 56
Sala de Aula 28 56
Sala de Aula 29 56
Sala de Aula 30 56
Sala de Aula 31 56
Sala de Aula 32 56
Sala de Aula 33 56
Sala de Aula 34 104
Sala de Recursos Audiovisuais 12
Coordenacao de Biomedicina 12

Coordenacao da Pos-Graduacgao 12




PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

UNIME™
CTESOP

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Coordenacao de Administracao 15
Coordenacao de Pedagogia 12
Coordenacao de Gestdao de Cooperativas 12
Coordenacao de Enfermagem 12
Coordenacao de EAD 12
Coordenacao de Psicologia 12
Coordenacao dos Laboratérios de Informatica 9

Corredor, Escadaria e Elevador 120
Almoxarifado 16
Almoxarifado 16
Palco 55
Atendimento Psicopedagogico 17
Laboratorio de Informatica | 66
Laboratorio de Infor Il e Psicologia Experimental 66
Laboratodrio de Informatica IlI 66
Laboratério de Quimica e Bioquimica 66
Laboratdrio Hardware / Redes 66
Laboratodrio de Anatomia 66
Laboratério de Microscopia 66
Laboratodrio de Semiologia 66
Laboratério de Nutricao 56
Laboratorio de Psicologia em Grupo 56
Clinica Escola — Psicologia 80
Museu de Informatica 29
Brinquedoteca 68
Laboratdrio Matematica e Fisica 62
Laboratério Geografia 56
Laboratdrio de Artes 56
Oficina de Informatica 10
Cantina 150
Cozinhall 12

Cozinha ll 12




PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

Ouvidoria e Sala de Atividades Extra 66
Sala Supervisao e Professor Integral 56

O Plano de avaliacdo periddica e manutencdo patrimonial estd previsto no Plano de
Desenvolvimento Institucional da IES, encontra-se no arquivo nominado a parte (anexo).
5.2. Salas de Aula

As salas de Aulas da Instituicdo sdo utilizadas pelos académicos dos Cursos de Graduagdo e
Pds-Graduagdo Lato Sensu, s3o amplas, em média com 62 m?, com capacidade para 45 académicos
por turma. Oportuniza-se também 2 salas maiores, com 104 m? com capacidade para 80 alunos.
As salas sdo bem iluminadas, arejadas, limpas e com excelente estado de conservagao, sendo
realizadas manutencdes periddicas para manter o conforto atendendo assim as necessidades
institucionais e dos cursos. Todas as salas possuem ar-condicionado, projetor multimidia fixo e/ou
Televisor de 49 polegadas, atendendo os recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas. As salas possuem cortinas, mural de comunicacao
com o académico, mesa e cadeira do Professor, quadro, carteiras confortaveis. Wi-Fi de rede
aberta disponiveis gratuitamente aos alunos, acessibilidade plena para realizacdo de atividades
presenciais e/ou eventualmente quando o aluno necessita sua utilizacdo. Ha cadeiras para
obesos/gestantes em diversas salas, bem como para destros e canhotos. O espago oportuniza
distintas situacdes de ensino-aprendizagem bem como flexibilidade relacionada as configuracdes
espaciais, com recursos que atendem a demanda do curso com grande éxito. Todas as salas
passam por manutencdo periddica e uso das mesmas estdo regulamentadas com normas

consolidadas e institucionalizadas.
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Pode-se afirmar também que as salas sdo amplamente adequadas para as atividades
institucionais e sdo anualmente avaliadas em diversos quesitos na Comissdo Prépria de Avaliacao,
sendo que os materiais constantes em cada sala sdo controlados através de gerenciamento

patrimonial da IES.

Visando otimizar o aprendizado diferenciado, a IES oferece a sala de Estudo e Atividades

em Grupo para uma aula diferente aos académicos a atividade proposta pelo docente.

5.3. Auditério.

O Auditério da Instituicdo é amplo, com 140 m?, com capacidade para 140 pessoas,
podendo-se ampliar o nimero de cadeiras para 170 lugares. Ambiente bem iluminado, arejado,
limpo e com excelente estado de conservacdo, sendo realizadas manutengdes periddicas para
manter o conforto atendendo assim as necessidades institucionais e dos cursos. Possui ar-
condicionado, multimidia, sistema de som e qualidade na acustica, equipamentos para
videoconferéncias, atendendo os recursos de tecnologias da informagdo e comunicagao
adequados as atividades a serem desenvolvidas. Ha disponibilidade de conexdo a Internet via cabo
e wi-fi. Possui mural de comunicagdao com o publico. Mesa, quadro, carteiras confortaveis. O
espaco recebe publico interno e externo. Ocorrendo diversificados eventos envolvendo

académicos e comunidade. Com recursos que atendem a demanda da IES com grande éxito.
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5.4. Salas de Professores

A Sala dos Professores possui 51m?, bem iluminada e arejada, viabilizando o trabalho
docente. Possui 2 computadores, acesso a internet, wi-fi atendendo os recursos de tecnologias da
informagdo e comunicagdao para o quantitativo de docentes. Disponibilizando jornais e revistas
para o descanso, atividades de lazer e integracdo, com uma ampla mesa, cadeiras, café, cha, agua
e lanche. Armarios individuais para cada professor. Amplo quadro de avisos para comunicagao.
Realizadas manutenc¢des periddicas para manter o conforto atendendo assim as necessidades dos
Docentes. Funcionario Técnico-Administrativo faz o atendimento ao inicio do periodo aos
professores que precisam de auxilio em equipamentos, livros, materiais. A mesma detém normas
consolidadas e institucionalizadas de uso e é avaliada periodicamente pela CPA, sendo os moveis
|4 destinados sob controle do gerenciamento patrimonial da IES.

Visando disponibilizar aos professores recursos tecnoldgicos diferenciados, ha nesse
espaco computadores com microfone e camera que viabilizam os docentes realizarem reunides
online (via ferramentas google meet ou Microsoft teams), bem como participem de cursos ou

eventos que sdo de interesse deles.

5.5. Espacgos para Atendimento aos Discentes.

Para atendimento aos Discentes a IES possui diversas possibilidades como: salas de estudo
em grupo e/ou individual, na Biblioteca. Sala para docentes em tempo Integral, com 56 m2,
dividida em 6 gabinetes para atendimento individual de discentes e orientandos e/ou pequenos
grupos de alunos. Sala para atendimento em grupo com 56m2 com mesa e 12 cadeiras para
atendimento em grupo e com espaco livre para grupos maiores, quando necessario. Gabinete do
Coordenador, sala individual, com 12m2, viabilizando a¢Ges académico-administrativas, com
computador, acesso a internet, wi-fi, armarios, mesas, cadeiras e equipamentos adequados para
a funcdo, permitindo atendimento de individuos ou grupos com privacidade e dispde de
infraestrutura tecnoldgica necessaria. Também s3o atendidos pelos departamentos
administrativos como secretaria académica, departamento financeiro, laboratdrios que poderao
ser utilizados para atendimento dos discentes. Salas de aulas. Auditério. Ambientes com
manutengdes periddicas para manter o conforto, gerenciamento de manutengdo patrimonial e

normas consolidadas e institucionalizadas, atendendo assim as necessidades dos discentes.
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5.6. Espacos de Convivéncia e de Alimentagao.

O espaco de convivéncia e alimentacdo da Instituicio é amplo, com 252 m?, dimensdo
suficiente para integracao entre os membros da comunidade académica. O ambiente é bem
iluminado, arejado, limpo e com étimo estado de conservacao, sendo realizadas manutencdes
periddicas para manter o conforto e a qualidade, atendendo assim as necessidades dos usuarios.
Possui acessibilidade, sistema de ventilacdo, televisor. E avaliado periodicamente pela CPA.
Oferece recursos e servicos variados e adequados aos académicos, docentes e técnico-
administrativo, atendendo a demanda da IES com grande éxito. H4 também espalhados em toda
a Instituicdo arvores e bancos para convivéncia e integracdo dos académicos e docentes.

A meta é a implantagdo de um local para refei¢ao e alimentag¢dao de académicos que nao
utilizam a cantina. O espaco disponibilizara microondas, pia, geladeira, mesa, cadeiras, com
ambiente bem iluminado, arejado e limpo, para que possam usufruir e se sentirem acolhidos nesse

espaco.
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5.7. Laboratodrios, Ambientes para Praticas Didaticas: Infraestrutura Fisica.

Os Académicos da IES tém livre acesso aos Laboratdrios didaticos, Laboratérios de
Informatica e/ou computadores disponibilizados para pesquisas na Biblioteca. Os laboratérios sdo
amplos, com ar-condicionado, bem iluminados, arejados e confortaveis. Os equipamentos
possuem acesso a Internet, com estabilidade e velocidade de acesso bem como a rede sem fio.
Nos laboratdrios de informatica o espaco fisico é adequado, com hardware e software atualizados
atendendo as necessidades institucionais e dos cursos. O numero de computadores disponiveis é
suficiente para a demanda académica e possuem também bancadas livres para que os académicos
utilizem os laboratérios e as redes de seu préprio equipamento (notebook). Os laboratdrios
especificos também sdo amplos, com ar-condicionado, bem iluminados, arejados e confortaveis.
Os equipamentos sdo atualizados, os materiais de insumos em estoque para utilizacdo e
atendimento as aulas. Nos laboratoérios sao disponibilizados multimidias. Possuem quadro de
comunicagao com o Académico. Funcionarios Técnico-Administrativos para atenderem docentes
e discentes. Sdo realizadas manutengdes periddicas, bem como didrias conforme necessidade,
mantendo assim a qualidade do espaco.

Os laboratérios, ambientes e cenarios para as praticas de formacdo didaticas possuem
acessibilidade, sdo avaliados periodicamente pela CPA, sdo atualizados de acordo com a
necessidade dos cursos, atualizando equipamentos e atendendo as necessidades do mercado.
Para definir a necessidade de infraestrutura do laboratério, a instituicdo leva em conta os critérios
de qualidade definidos pelo Ministério da Educacio para cada area. E com rela¢do a quantidade
minima e maxima de alunos em cada disciplina laboratorial que é estabelecida compras de
equipamentos e melhoria na infraestrutura. S3ao regulamentados com normas de seguranca e uso
consolidadas e institucionalizadas, os quais sdo controlados através do gerenciamento da
manuteng¢do patrimonial da IES, além de diversos recursos diferenciados de tecnologia que
facilitam e amplificam a aprendizagem dos alunos.

A IES tem uma projecao econOmica segura para garantir a criacdo de novos cursos e,
consequentemente, novos laboratdrios. A equipe técnica da IES estd encarregada de avaliar as
condicOes de uso dos equipamentos existentes, bem como efetuar sua manutencdo e reposicdo
de pecas e equipamentos. A modernizacdo de equipamentos perpassa por critérios como o
parecer da equipe técnica e/ou informacdes dos docentes.

Abaixo seguem as descri¢cdes, recursos e componentes principais de cada espaco. Em
arquivo denominado “Equipamentos de Laboratdérios” anexo encontra-se toda a descricdao dos

itens e configuragdes de cada equipamento, bem como as Normas e Regulamento dos mesmos.
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Laboratdrios de Informatica

S30 3 salas destinadas a esses laboratdrios, possui uma drea de 66 m? cada sala, possui 01
lousa branca, 01 mural de recados, multimidia, bancadas para 3 computadores, mesa para
professor, cadeiras, 2 ares-condicionados. O Laboratério 1 tem acessibilidade para PNE com

teclado braille, mesa para cadeirante, software DosVox, fone de ouvido e software HandTalk.

Estes laboratérios atendem as disciplinas de informdtica nos cursos de Administracao,
Ciéncias Contdabeis, Enfermagem e Pedagogia, Disciplina de Laboratdrio Contdbil para o Curso de

Ciéncias Contabeis e Jogos Empresariais para o curso de Administracdo. Também sao

disponibilizados para os académicos fazerem pesquisas e trabalhos.
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Laboratdrio de Anatomia

Sala com 66m?, possui 01 lousa branca, 01 mural de recados, 03 bancadas, mesa para
professor, cadeiras, ar-condicionado, prateleira para materiais, armdrios para guarda de pecas.
Bonecos, Esqueletos e diversas pecas para as disciplinas de anatomia, atendendo os académicos

dos cursos de Enfermagem, Biomedicina e Psicologia.
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Laboratoérios de Semiologia

S3o duas salas com 66m? cada, possui 01 lousa branca, 01 mural de recados, macas, camas,
bonecos, mesa para professor, cadeiras, ar-condicionado, pia, prateleira para materiais, armarios
para guarda de insumos. Atende o curso de Enfermagem. Os equipamentos passam por afericao,

calibragdao e manutencgdo periddica, ou quando houver necessidade.

Laboratoério de Quimica e Bioquimica

Com 02 bancadas laterais em granito e cubas inox, torneiras, gavetas e prateleiras em
madeira. Prateleiras em ago. Centralmente estdo dispostas bancadas para as praticas. Possui
pontos de agua, gas e energia. Esta sala possui ainda, chuveiro de emergéncia, lava-olhos,
extintores de incéndio, ar-condicionado, 01 lousa branca, 01 mural de recados. Os equipamentos

passam por afericdo, calibracdo e manutencao peridédica, ou quando houver necessidade.

Este laboratdrio atende as disciplinas de Quimica e Bioquimica dos cursos de Agronomia,

Biomedicina e Enfermagem.
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Laboratério de Microscopia
Possui area de 66m?, bancadas laterais em granito com cubas inox, torneiras, gavetas e
armarios em madeira. Centralmente estdo dispostas 02 bancadas com os microscdpios,
também possui uma bancada em granito, ponto de gas e energia. Banquetas, balanga,
geladeira, TV paraimagem do microscopio docente, balcdes para guarda de materiais, laminas,
tubos. Prateleira em ago. Possui chuveiro de emergéncia, lava-olhos e extintor de incéndio. Os
equipamentos passam por afericdo, calibracdo e manutencdo periddica, ou quando houver

necessidade.

Atende os cursos de Biomedicina, Enfermagem e Agronomia.
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Brinquedoteca

Com &rea de 62m? conta com prateleiras para disposicdo das pecas e brinquedos, materiais
confeccionado pelos académicos, balango, cavalos de madeira, portal para fantoches, mesinhas e
cadeirinhas infantis, espaco para contacdo de histdrias, livros infantis, fantasias e figurinos adulto
e infantil, kit maquiagem, pintura facial, manicure, jogos didaticos, bola, bambolé, pelucias,
bonecas, kit de desenhos, entre diversos outros itens atrativos para as praticas didaticas do curso

de Pedagogia.
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Laboratoério de Nutricao

Com area de 56m?, a cozinha dispde de fogdo, bancada em ago inox, pia em inox, armarios
para guarda de materiais e utensilios, prateleiras, geladeira, microondas, forno, mesas e cadeiras.
Avental, toucas e luvas sdo disponibilizados aos alunos para as praticas das disciplinas de Nutricao
nos cursos de Biomedicina e Enfermagem.

Sala de Grupo

Espago com 56m2 disposto com tapetas, almofadas, cortinas, colchonetes, mesa grande,

banquetas, som. Atende principalmente ao curso de Psicologia, demais professores podem utilizar

para praticas diferenciadas com prévio agendamento.

Museu de Tecnologia
O CTESOP conta com um Museu de Tecnologia idealizado com o inicio do curso de Sistemas
de Informagdo, em 2002. Neste espaco estdo disponibilizadas maquinas obsoletas de décadas. E
possivel observar a evolugao dos equipamentos utilizados pelos usudrios através do tempo.
Fazem parte dos equipamentos maquinas de datilografia, computadores e calculadoras das
décadas de 60, 70 e 80. Formas de armazenamento de dados, disquetes de diversas capacidades,

além de maquinas fotograficas, impressoras, som, mimedgrafos, entre outros.
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Sala de atendimento Psicopedagégico

Espaco de 17m?, com mesa, cadeira, cortina, armario de aco, tapete, poltronas. Utilizado
pelo psicopedagogo em atendimento aos agendamentos conforme horario disponivel conforme
divulgacao.

Clinica de Psicologia

S30 4 Espacos de 12m? cada sendo uma sala para secretaria, atendimento e guarda de
materiais, fichas e testes. Duas salas para atendimento adulto e infantil, individual ou pequeno
grupo e 1 sala espelho para praticas didaticas com acompanhamento docente. Todos os espagos

com mesas, cadeiras, armarios de aco, cortinas. Utilizado pelo curso de Psicologia.

Laboratorios de Matematica, Fisica, Geografia e Artes
Salas com 56m2, com cortinas, prateleiras com exposicdo de materiais de pesquisa,
materiais confeccionados por académicos de licenciaturas, jogos, rochas, quadros, exposi¢des,

artes gerais.

L
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Laboratdrio de Informatica | 66
Laboratério de Infor Il e Psicologia Experimental 66
Laboratério de Informatica Il 66
Laboratério de Quimica e Bioquimica 66
Laboratdrio de Anatomia 66
Laboratério de Microscopia 66
Laboratério de Semiologia | 66
Laboratério de Semiologia Il 66
Laboratoério de Nutricdo 56
Laboratoério de Psicologia em Grupo 56
Clinica Escola — Psicologia 80
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Museu de Informatica 29
Brinquedoteca 68
Laboratdrio Matematica e Fisica 62
Laboratério Geografia 56
Laboratdrio de Artes 56
Atendimento Psicopedagdgico 17

Os Planos relacionados abaixo estdo previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional da IES,
encontram-se no arquivo nominado a parte (anexo).

- Plano de contingéncia.

- Plano de manutencdo dos equipamentos.

- Plano de avaliagdo periddica e manutencdo patrimonial.

- Relagdo Infraestrutura Informatica.

Cronograma de expansdo da infraestrutura durante vigéncia PDI

Quantitativo

DESCRICAO G Qt;a:‘:\tzl;azt;vo
Salas de aula 27 34
Laboratérios Especificos 10 18
Laboratdrios de Informatica 03 05

5.8. Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica Destinada a CPA.

Os membros da CPA possuem espaco préprio, com gabinete individualizado para realizacao
de seus trabalhos e discussGes em pequeno grupo. Possuem também sala para reunides e
encontros do grande grupo com 56m? com mesa e 12 cadeiras possibilitando realizar as reunides
de forma reservada, trazendo discussdes, levantamento e atualizacdo dos dados entre os
membros da CPA. O espaco para CPA é iluminado, conservado, limpo e arejado, tem seguranca,
multimidia e acessibilidade. Possui computador, acesso a internet, wi-fi, mesa, cadeiras e
equipamentos adequados para a funcdo, permitindo atendimento de individuos ou grupos com

privacidade e dispde de infraestrutura tecnoldgica necessaria. Ambiente com manutengdes
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periddicas para manter o conforto atendendo assim as necessidades da equipe / membros da
Comissdo Propria de Avaliagao.

Todos os recursos necessarios para as condigdes fisicas e de tecnologia da informagao
para a coleta e analise de dados sdo destinados a CPA de formaadequada, sendo que os alunos
podem se utilizar de recursos tecnoldgicos e metodoldgicos inovadores para realizacdo da
autoavaliacdo, haja vista que é feita online no momento e local que o académico entender mais
adequado, com campanhas grandiosas na IES e com resultados que tem sido atingidos de
altissima participacdo docente e discente, demonstrando que o mesmo atende a recursos e

processos comprovadamente inovadores.

5.9. Bibliotecas: Infraestrutura.

A Biblioteca esta inserida na Instituicdo em prédio préprio, com um espaco amplo de 560
m?, climatizada. Conta com espaco para estudo e acervo, seis (6) salas de leitura individual, duas
(2) salas para estudo em grupo, possui estagdes individuais para pesquisa, recursos tecnolégicos
para consulta, e espaco para trabalhos administrativos, com guarda empréstimo e organizacao do
acervo, que suprem as necessidades atuais da comunidade académica fornecendo acessibilidade
aos usuarios e condicdes para atendimento educacional especializado.

Ailuminacdo é disposta de acordo com a distribuicdo de mesas e estantes, propiciando um
ambiente confortdvel para leitura. Possui ar-condicionado, poltrona para descanso, wi-fi, cabos de
rede, cortinas. Ndo é permitido entrar com alimentos e bebidas conforme regulamento instituido.

Toda a bibliografia basica e complementar indicadas nas disciplinas dos cursos no PPC estao
atendidas no empréstimo de livros fisicos e pela assinatura da Biblioteca Virtual Pearson, e
contrato assinado com acesso pelos académicos. Ademais, ha exemplares de periddicos
especializados disponiveis a todos os académicos dos cursos, tanto assinados quanto gratuitos.
Importante destacar que a Biblioteca Pearson disponibiliza inova¢gdes como envio de recados com
numeracdo do capitulo do livro pelo docente ao discente, marcacdes de post-it, entre outros
recursos.

O espaco possui 03 micros para uso interno e 04 micros para pesquisa. O empréstimo e o
cadastro do acervo sdo feitos de forma automatizada, através do programa Sophia Biblioteca,
possui 01 servidor e 01 estacdo, sendo 01 terminal de consulta e 04 terminais de consulta online.
A faculdade possui provedor préprio, facilitando assim, a pesquisa em todas as bibliotecas

disponivel pelo mundo.
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A Biblioteca atende de forma adequada as necessidades da instituicdo com
acessibilidade e diversos recursos tecnoldgicos, além de teclado em braile, fone de ouvido,
espago reservado para cadeirante, atendimento prioritdrio e programas especificos para
individuos com necessidades especiais promovendo assim um atendimento educacional

especializado.

ESPACO FisICO

ESPACO FiSICO

Quantidade Tipo do espago Area em m?
02 Salas para leitura e trabalhos em grupo 362. m?
01 Destinado aos servicos da Biblioteca 95. m?
01 Area destinada ao acervo 88.m?2
06 Salas para estudo individual 15. m?

Total 560. m?

EQUIPAMENTOS BIBLIOTECA:

Equipamento Descrigao Quantidade

Gestao Biblioteca
Computador Processador: Intel Core i5 Ssd:120gb gb memodria8gbh 1
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memdria 4 gb 2
Impressora Samsung ML-5010ND 1
1
1

Impressora Samsung M4580FX
Impressora Bematech MC 2000 CI
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Leitor Cddigo de Barras
Planet 16 P

Espago do Aluno
Ubiquiti AP PRO 2,4 Ghz 1
Computador Processador: Intel Core i5 Ssd:120gb gb memodria8gh 4

|

Teclado Teclado Braile e fone de ouvido 1

Os Planos relacionados abaixo estdo previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional da IES,
encontram-se no arquivo nominado a parte (anexo).

- Plano de atualizacdo da Biblioteca

- Regulamento da Biblioteca

- Plano de Manutencdo

5.10. Bibliotecas: Plano de Atualiza¢ao do Acervo.

A Biblioteca, em 2019 possuia um acervo de 7.226 titulos de livros, 11.841 volumes, 181
periddicos fisicos e 400 DVDs, distribuidos nas diversas areas do conhecimento. Os tipos de
suportes de informacao disponiveis sdo livros, periddicos, monografias, obras de referéncia, teses,
dissertacoes, mapas, atlas, geoatlas, globos, assinaturas eletronicas, relatorios e projetos.

Hoje, 2022, a atualizacdo da Biblioteca conta com acervo de 7.916 titulos de livros, 13.043
volumes e 163 periddicos fisicos. Nesses 4 Ultimos anos foram, portanto, adquiridos 690 novos

titulos totalizando 1.202 volumes novos na biblioteca da IES. Importante ressaltar que nos anos de

2020 e 2021 as aulas estiveram em seu maior tempo na modalidade remota devido a pandemia
da covid-19, sendo realizada em seu maior numero a utilizacdo da Biblioteca Virtual Pearson, o
gue justifica a ndo aquisicdo de um numero maior ainda de obras.

O Acervo fisico da IES é tombado e informatizado, o Virtual, firmado com a Biblioteca
Pearson possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usudrios e ambos estdo
registrados em nome da IES. O acervo da biblioteca é adequado em relagdo as unidades
curriculares e aos conteudos descritos nos PPCs dos cursos ofertados pela IES, e estd atualizado.

Os cursos possuem o referendado por relatério de adequacgdo, assinado pelo NDE de sua
area, comprovando a compatibilidade de cada bibliografia e o nimero de vagas autorizadas x
guantidade de exemplares por titulo disponivel no acervo.

Os titulos virtuais tém garantia de acesso na IES, com instalagcGes e recursos tecnoldgicos

gue atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, conforme plano de contingéncia
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apresentado, via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solucbes de apoios a
leitura, estudo e aprendizagem. A IES possui exemplares e assinaturas de periddicos que
complementam o conteudo. As aquisicdes de novos exemplares sdo realizadas periodicamente
conforme necessidade dos docentes, discentes e bibliotecaria garantindo assim a atualizagdo e a
guantidade de exemplares mais demandados.

A [ES realiza periodicamente aquisigoes de novos Titulos e Exemplares para a Biblioteca.
Geralmente as aquisicGes acontecem ao inicio do ano, mas havendo necessidade, solicitacGes de
docentes, discentes e bibliotecaria, essa aquisicao é imediata. Os docentes poderao indicar livros
para serem adquiridos pela direcdo da Instituicdo. A relagdo de livros a serem adquiridos devera
ser enviada aos coordenadores ap0s serdo passados a direcdo em formulario préoprio com autor,
titulo edicdo se houver, local, editora e ano (em forma de referéncia bibliografica). Deve constar o
numero de exemplares a serem adquiridos.

A Biblioteca conta com servico de normaliza¢gdo de documentos cujo objetivo é orientar na
elaboracdo de citacdes e referéncia bibliografica. Este trabalho de orientacdo é prestado a
comunidade académica pela bibliotecaria tendo como suporte as normas técnicas da ABNT- RJ,
ABNT — UFPR e a bibliografia de Metodologia Cientifica.

SugestOes de Leitura é uma inovagdo motivacional que a bibliotecaria trouxe para a
ampliacdo de leitura aos académicos, portanto todo més sdo sugeridos titulos diversos do acervo
da biblioteca para leitura, incentivando e motivando académicos a essa pratica. Esses titulos
sugeridos, que ndo fazem parte das disciplinas especificas e sim como uma complementacao do
prazer a leitura, ficam disponiveis no site da IES e murais da faculdade. Nos murais também sdo
disponibilizados recortes de jornais, revistas com artigos relacionados a assuntos tratados em sala
de aula e curiosidades em geral.

O horario de atendimento da Biblioteca é de segunda-feira a Sexta-feira, das 13:30h as
23:10h. Aos sabados, das 8:00h as 12:00h no periodo matutino e das 13:00h as 17:00h no
periodo vespertino. No periodo de férias ou recesso académico, a Biblioteca pode ter seu horario
alterado. Outras informacdes relacionadas ao funcionamento estdo disponiveis no Regulamento
da Biblioteca em arquivo anexo, bem como o Plano de Contingéncia da Biblioteca, encontra-se

no arquivo nominado a parte.

5.11. Salas de Apoio de Informatica ou Estrutura Equivalente.
A infraestrutura dos espagos para as praticas didaticas, como o laboratdrio de informatica

é de fundamental importancia para o desenvolvimento de atividades dos cursos de graduacdo
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e/ou pos-graduacdo, para o desenvolvimento de pesquisas aliadas ao ensino e produgdo de novos
conhecimentos cientificos.

O Apoio Técnico de Informatica possui ampla sala propria, arejada para suporte e garante
privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discentes e docentes. Nesse espaco conta
com a Infraestrutura da rede de computadores e servidores. Esta dentro das normas de seguranca,
com acesso a internet, softwares atualizados e condigdes ergondmicas. Possui espago para

armazenamento de pecas, periféricos e armarios para arquivos.

A |ES possui laboratérios de Informatica com aproximadamente 66m? cada. Os
laboratdrios com acesso a internet e atualizados, tém acessibilidade plena e recursos
tecnolégicos transformadores para os usuarios, ou seja, possuem recursos de tecnologias da
informacdo e comunicacdo apropriados que atendem perfeitamente as necessidades
institucionais e que obedecem a normas de seguranca adequadas. A |IES conta também com
um Oficina de Informatica, espaco com &rea total aproximada de 10m?.

O CTESOP destina anualmente uma verba para aquisicdo, atualizacdo e expansdo de
materiais, equipamentos e softwares. Planeja-se a substituicdo dos equipamentos por outros
mais modernos, a medida que surgem inovacdes tecnoldgicas ou quando ocorre deterioracao
dos mesmos. Os materiais de uso continuo sdo solicitados pelos professores ou T.l. — Técnico
de Informatica — ao coordenador do curso ou ao diretor da IES. O T.l. verifica a necessidade
de manutencdo e conservacdo das instalacdes fisicas e equipamentos e comunica a
coordenagao e diregao.

A atualizagao dos softwares atende a solicitagao do docente considerando a necessidade
de cada disciplina.

Ha laboratdrios com teclado braile disponivel e softwares especificos, como DosVox e
HandTalk, para acessibilidade dos alunos que necessitam.

Ha também laboratérios com recursos como Google Meet e Microsoft Teams para
viabilizar conferéncias e reunides online.

Toda a Rede de Internet do CTESOP foi reestruturada, atendendo assim toda a
comunidade académica, através de dois links com mais de 600 Mb cada.

Os laboratdrios de informatica possuem regulamento préprio, onde esta contemplado as

normas de acesso e de utilizagdo pelos usuarios. (anexo)
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5.12. InstalagGes sanitarias.

A IES possui 19 instalagdes sanitarias masculinas e femininas, em média com 4 reparti¢cdes
para utilizagGes simultaneas. S3o amplas, bem iluminadas, com detector de presenca, arejadas,
limpas e com excelente estado de conservacao, sendo realizadas manutencdes periddicas e
avaliados periodicamente pela CPA, atendendo assim as necessidades dos usuarios. Obedecem a
controle de gerenciamento da manutencdo patrimonial e tem normas consolidadas e
institucionalizadas. Docentes possuem instalagdes sanitdrias préprias. Equipe da biblioteca
também possui suas préprias instalacdes sanitdrias internas. Ha 04 banheiros adaptados para PNE.
A |ES disponibiliza 12 chuveiros para académicos, funciondrios e docentes. As instalagdes possuem
espelho meio corpo e corpo inteiro, papel higiénico, papel toalha e saboneteiras. Ha instalagdes

com Fralddrios para atendimento as familias.

5.14. Infraestrutura Tecnoldgica

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adog¢dao de metodologia baseada em recursos da
Internet.
A IES conta com uma base tecnoldgica de excelente qualidade, a qual supre todas as

necessidades institucionais. A rede légica possui cabeamento adequado e de ponta, a IES tem
estabilidade de energia elétrica, aderiu, em 2021, a infraestrutura por energia solar e possui ainda
nobreaks ligados aos seus servidores principais e conta com sistema de backup, garantindo assim

qgue a informagdo e acesso estejam sempre disponiveis, 24h por dia, 7 dias por semana, a
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seguranca das informacgOes e o plano de contingéncia que visa atender a todos os setores da
instituicdo na reducdo de danos e recuperacao de dados.

O CTESOP reestruturou toda sua Rede de Internet, atendendo assim toda a comunidade
académica. Conta com um link de 750Mb de download e 750Mb de upload direcionados para os
setores da Secretaria, Administrativo e Coordenac¢des e outro link de 600Mb de download e
600Mb de upload direcionados para rede wi-fi dos académicos. Sua estrutura esta configurada
de forma que na queda de um link o outro assume toda rede, caso um dos links tiver
instabilidade, o link estavel assume a rede inteira. Como sdo links de 2 empresas distintas torna-
se quase impossivel a queda simultanea de dois ou mais links.

Destacamos que a conexao dos 2 links e os principais cabos da rede interno da Instituicao
s3o de Fibra Otica diminuindo assim a perda no trafego de dados e obtendo uma melhor resposta
na requisicao de DNS.

Para a manutencdo cotidiana dos equipamentos e dos softwares, a Instituicdo conta com
um analista de sistemas que coordena os laboratérios de informatica, assegurando a manutencao
didria dos equipamentos e as atualizacdes necessarias dos softwares, dando suporte geral aos
laboratérios.

A rapidez com que ocorrem os lancamentos de novos equipamentos no mercado
eletroeletronico impulsiona a Instituicdo a verificar constantemente se seus equipamentos
possuem as caracteristicas e configuracdes condizentes com o que estd disponivel no mercado.

Para acompanhar esse ritmo, a Instituicdo verifica constantemente a necessidade de
atualizacdo dos computadores aplicando upgrade quando o hardware permite, ou adquirindo
novos equipamentos.

Ja os softwares principais sdo atualizados sempre que novas versdes surgem, como 0s
softwares antivirus. Os professores que necessitam de versdes atualizadas dos outros softwares

solicitam ao T.l. que toma as providéncias cabiveis.

LABORATORIOS INFORMATICA:

Equipamento Descri¢ao Quantidade
Coord. Lab. Enfermagem
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoéria 4 gb
Impressora HP LaserJet 1020

Coord. Lab. Informatica

Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoaria 4 Gb

Computador Processador: Intel Xenon Hd 2 tb Memoria: 8 Gb
Switch Tp-link 100/10 24 Portas
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Switch Tp-link Gigabyte 24 Portas 1
Wireless Ubiquiti AP Unifi Ac 1
Routerboard Mikrotik Rb1100X2 1
Computador Disponivel para reserva e substituicao 4
Projetor Projetores Multimidia Disponivel a Reserva 3
Laboratério Informatica 01

Computador Processador: Intel Core i3 HD 500gb memdria 4 gb 23
Projetor Projetor Multimidia LG 1
Laboratério Informatica 02

Computador Processador: Intel Core i5 SSD 120gb memdéria 8 gb 21
Projetor Projetor Multimidia Benq 1
Laboratoério Informatica 03

Projetor Projetor Multimidia ACER 1

EQUIPAMENTOS SETORES:

Direcao
Computador Processador: Intel Core i3 HD 500gb memoria 4 gb
Impressora Hp Laserjet cp1025 Color 1
Secretaria
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memodriad gb |3
Impressora Hp Laserjet Pro M201DW 1
Impressora Hp Laserjet 2676 1
Switch 16 Portas Cisco 1
Wireless Tp-link C50 1
Tesouraria

Processador: Intel Core 2 duo hd:500 gb memdria 4
Computador gb 1
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoédriad gb |2
Impressora Hp Laserjet Pro M201DW 1
Impressora Hp laserjet 1020 1
Impressora Bematech MC 2000 CI 1
Comercial
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memodriad gb |3
Switch 24 Portas Tp-Link 1
Routerboard Mikrotik Rb 3011 1
Impressora Brother 1
Sala dos Professores
Roteador Tp-link C50 1
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memodriad gb |2
Impressora Brother
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EQUIPAMENTOS COORDENAGOES:
Equipamento Descricao Quantidade
Coord. Enfermagem
Notebook Processador: Intel Core i3 SSD120 gb memodria 8 gb 1
Coord. Psicologia
Notebook Processador: Intel Core i3 SSD120 gb memdéria 8 gb 1
Coord. Pés-graduagao
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoria 4 gb 1
Coord. Engenharia Agronomica
Notebook Processador: Intel Core i3 SSD120 gb memdria 8 gb 1
Coord. Ciéncias Contabeis
Notebook Processador: Intel Core i3 SSD120 gb memdria 8 gb 1
Coord. Biomedicina
Notebook Processador: Intel Core i3 SSD120 gb memdria 8 gb 1
Coord. Administracdo / Gestdo de Cooperativas
Computador Processador: Intel Core i3 HD500 gb memoria 3 gb
Switch 8 Portas Tp-Link
Wireless Tp-Link Wr 841nd
Coord. Pedagdgica/Pedagogia
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoria 4 gb 1
Sala Coordenacao
Roteador Tp-link C50
Switch Tp-link 100/10 16 Portas
Impressora Brother

EQUIPAMENTOS BIBLIOTECA:
Equipamento Descrigao Quantidade
Gestao Biblioteca
Computador Processador: Intel Core i5 Ssd:120gb gb memoéria8gh |1
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoéria 4 gb 2
Impressora Samsung ML-5010ND 1
Impressora Samsung M4580FX 1
Impressora Bematech MC 2000 CI 1
Impressora Hp Deskjet 4480 1
Leitor Leitor Cédigo de Barras 1
Switch Planet 16 P 1
Espago do Aluno
Wireless Ubiquiti AP PRO 2,4 Ghz 1
Computador Processador: Intel Core i5 Ssd:120gb gb memodria8gh |4
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EQUIPAMENTOS WI-FI ALUNOS:

Equipamento Descrigcao Quantidade
WI-FI Salas de Aula
Roteador Tp-link C50 4
Roteador Ubiquiti AP Lite 2,4/5,8 Ghz 14
Roteador Mikrotik
Switch Cisco 1000/100 16 portas
Switch Tp-link /1000 24 portas
EQUIPAMENTOS SALAS DE AULAS:
Equipamento Descrigao Quantidade
Auditdrio
Projetor Projetor Acer
Computador Processador: Intel Core i3 hd:500 gb memoéria 4 gb
Som Caixa de som
Sala 01
TV Televisao 49 Pol. 1
Sala 02
TV Televisdo 49 Pol.
Roteador Unifi AP Lite
Sala 03
Projetor Projetor Acer 1
Sala 04
Projetor Projetor Acer
Roteador Unifi AP Lite
Sala 06
TV Televisao 49 Pol. 1
Sala 07
Projetor Projetor Tomate 1
Sala 09
TV Televisao 58 Pol.
Roteador Unifi AP Lite
Sala 10
TV Televisao 58 Pol. 1
Sala 11
TV Televisdo 49 Pol.
Roteador Unifi AP Lite
Sala 12
TV Televisdo 49 Pol. 1
Sala 13
TV Televisdo 58 Pol. 1
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Som Conjunto de som
Roteador Unifi AP Lite

Sala 14

Projetor Projetor Sony
Sala 15

TV Televisao 49 Pol.
Roteador Unifi AP Lite

Sala 16

TV Televisao 58 Pol.
Sala 17

TV Televisdo 49 Pol.
Roteador Unifi AP Lite

Sala 18

TV Televisdo 58 Pol.
Sala 19

Projetor Projetor Acer
Som Conjunto de Caixa de som
Roteador Unifi AP Lite

Sala 20

TV Televisao 58 Pol.
Sala 21

Projetor Projetor Acer
Roteador Unifi AP Lite

Sala 22

TV Televisdo 58 Pol.
Sala 23

Projetor Projetor Acer
Roteador Unifi Lite AP
Som Conjunto de Caixa de som
Sala 24/25

Projetor Projetor Acer
Som Caixa de Som e Microfone
Sala 31

TV Televisdo 58 Pol.
Sala 32

TV Televisdo 49 Pol.
Roteador Unifi AP Lite

Sala 33

TV Televisao 49 Pol.
Sala 34

Projetor Projetor Acer

107



UNIME"
CTESOP

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

Roteador Unifi AP Lite
Som Conjunto de Caixa de som

EQUIPAMENTOS:

Equipamento Descrigao Quantidade
Projetores Multimidia Portateis |Benq, Acer 3
Som Aparelho de Som — Micro System 3
Dvd DVD COM USB 3
Camera Maquina Fotografica Digital 2
Maquina Xerografica Reprografia M15 1
Maquina Xerografica Reprografia 4118 2

5.15. Infraestrutura de Execug¢do e Suporte.

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a ado¢do de metodologia baseada em recursos da
Internet.

Os Técnicos de Laboratdrios possuem espaco proprio, com sala ampla, arejada para
suporte e atendimento aos docentes e discentes. Infraestrutura propria para rede de
computadores. Sala adequada para manuteng¢ao e armazenamento de equipamentos, pegas,
periféricos. Armarios para arquivos.

Os Técnicos sao especializados e treinados, responsdveis por manter a infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo em condicbes perfeitas de funcionamento, uso e disponibilidade,
oferecendo servicos de suporte com atendimento, manutencdo preventiva e manutencado
corretiva.

As manutencGes corretivas sdo realizadas através das ocorréncias identificadas na
manutencao preventiva, sendo que também podem ser solicitadas pelos usudrios diretamente ao
técnico responsavel.

O suporte e manutencdo dos equipamentos obedecem ao seguinte Programa de
Manutencdo, que serdo explicados mais detalhadamente no subitem relacionado ao “Plano de
Expansao e atualizacdao de equipamentos”.

* Manutengao Permanente: Realizada pelo técnico responsavel. Consiste na verificagao
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didria do funcionamento normal de todos os computadores, antes do inicio de utilizacdo do
Laboratério de Informatica;
* Manutengao Preventiva: Realizada diariamente no Laboratério de Informatica pelo
técnico responsavel, onde é realizada a verificagdo das conexdes e estado geral dos equipamentos;
* Manutencdo Corretiva (interna): Realizada pelo técnico responsavel. Consiste na solucdo

dos problemas detectados na manutengdo permanente e preventiva.

Horario de atendimento da equipe de suporte:
O hordrio de atendimento e suporte de tecnologia da informagao esta disponivel durante
todo o hordrio de expediente da instituicdo en sua totalidade, de forma presencial com os

colaboradores do setor das 13:30h as 23:10h.

Meios para oferta dos servigos

As solicitacGes de atendimento e servico de tecnologia da informacdo esta disponivel
presencialmente em tempo integral no horario de expediente da instituicdo, sendo que é possivel
solicitar também a oferta de servigos de suporte via solicitacao por e-mail, Whatsapp e ainda por

telefone.

Plano de contingéncia, redundancia e expansao

Sempre buscando garantir o correto funcionamento dos servigos de execu¢ao e suporte da
instituicdo o CTESOP dispGe de um documento intitulado “Plano de contingéncia, redundancia e
expansao — da infraestrutura tecnolégica”, no qual tais normativas e regulamentacdes estao

descritas minuciosamente em um documento a parte.

5.16. Plano de Expansdo e Atualizagdo de Equipamentos.

Em consonancia com seu Projeto Pedagdgico, a Instituicdo garante o uso de seus
laboratdrios como uma das formas de possibilitar a interacdo entre teoria e pratica. Para tal,
permite a utilizagdo dos laboratdérios em hordrio integral e mantém permanentemente a
disposicao um técnico para dar suporte aos usudrios e garantir o perfeito funcionamento dos

equipamentos.

O CTESOP dispoe atualmente de infraestrutura de Tecnologia da Informacdo com rede de

computadores interligados entre microcomputadores, impressoras, entre outros.

109



PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

UNIME"
CTESOP

A |ES conta com uma estrutura de Internet, para uso académico, que opera com velocidade
de 600 MB por banda larga, disponivel através de computadoresligados a rede cabeada e varios
pontos de transmissdo de rede sem fio, cobrindo todo perimetro da instituicdo.

Este recurso esta disponivel internamente aos alunos, tanto para as atividades de aula
presenciais como para as disciplinas na modalidade EAD, bem como as atividades extra aula,
oferecendo possibilidades de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos.

Para manter esta infraestrutura ha técnicos especializados, responsaveis pela manutencao

preventiva e corretiva dosequipamentos.

A politica de expansdo, atualizacdo e manutencdo de equipamentos visa garantir aos
académicos a infraestrutura de tecnologia adequada para seu melhor funcionamento.

O programa de atualizacdo oferece acesso a tecnologia de hardwares e softwares
disponiveis no mercado, possibilitando dessa forma as melhores condicGes possiveis para o

ensino-aprendizado dentro e fora da IES.

Anualmente sdo revistas todas as necessidades de atualizacdo tecnoldgica dos
equipamentos e softwares disponiveis. As revisdes de grande porte acontecem nos meses de
Janeiro e Julho anualmente, acompanhando o inicio do ano letivo e recesso.

Para fazer frente aos desafios da prestacdo de servicos de Tecnologia da Informacao, o
CTESOP tem atendido as politicas previstas para os laboratérios descritos no Plano de
Desenvolvimento Institucional PDI/2019-2023

O Plano proposto da Tecnologia da Informacdo tem como objetivo fornecer diretrizes para
a organizagdo, alinhando tecnologia e planejamento e alocando de maneira estruturada os
recursos orgcamentarios de infraestrutura tecnoldgica, abrangendo os componentes de Tecnologia
da Informacao: Infraestrutura; Hardware; Softwares académicos; Equipamentos de rede; Sistemas

Operacionais; Comunicagoes; Pessoas (responsaveis pelos servicos); e Processos.

Além dos computadores a IES conta também com os projetores multimidias alocados nas
salas de aula e laboratdrios que atendem aulas e atividades praticas nos cursos de graduacao, pos-
graduacao e extensao.

As metas do CTESOP vém sendo cumprida, a maior delas foi a reestruturacao total das
redes da IES. As aquisicOes de novas maquinas também superaram a expectativa no ano anterior.
Novos laboratdrios serdo estruturados, novos cursos autorizados e assim a demanda de

equipamentos, periféricos estardao sendo propostos no proximo quinquénio do PDI.
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Periodicamente, sdo realizadas atividades de manutencdo e no caso de defeito em
equipamentos, a substituicdo deste é realizada com prontiddo. Ja as atualizacdes das maquinas
sdo analisadas pelos técnicos identificando o tempo de uso do equipamento, porcentagem de uso
de recursos de processamento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e possiveis

demandas de manutencgdes corretivas.

5.17. Recursos de Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo imprimem a educacdo uma nova realidade.
No CTESOP sdo varios os recursos tecnoldgicos utilizados na aplicacdo dos processos de ensino e
de aprendizagem nas disciplinas da modalidade EAD, apresentando aos alunos inumeras
possibilidades de interacao e aos professores tutores de mediacao.

Nesse processo de educacdo mediado pelas tecnologias, a internet tem papel fundamental,
pois para que o aluno tenha acesso aos varios recursos tecnoldgicos e de comunicacdo oferecidos
pela IES, faz-se necessdrio a utilizacdo do site da instituicdo que estd apto a ser utilizado em
aparelhos de tecnologia de comunicacdo e informacdao moveis. Via portal do CTESOP sdo
oferecidos os recursos de apoio didatico-pedagdgico e também administrativo. Sdo eles: portal do
aluno, ambiente virtual deaprendizagem e biblioteca virtual.

O portal do aluno é o meio pelo qual o aluno tem acesso aos servicos de secretaria e
protocolo, tais como: notas, frequéncia, histérico, disciplinas em que esta matriculado, munindo
o académico de diversas informacOes e possibilitando acessibilidade comunicacional e
interatividade.

A biblioteca virtual oferece ao aluno da instituicdo um acervo digitalizado, completo e
atualizado para dar suporte tedrico a sua formacao.

A relacdo entre tecnologias de informacao e comunicagdo com os processos de ensino e de
aprendizagem ocorre no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA. Nele é possivel associar
inlmeros recursos que propiciam discussdes mediadas, tais como féruns, videoaulas, atividades
sincronas e assincronas que permitem ao aluno o contato com uma atividade mais significativa,
pois perpassa uma aprendizagem centrada no aluno, colaborativa e corresponsavel.

Além desses recursos a IES faz uso das midias sociais para dar suporte ao processo de
comunicacao, visto que as mesmas possibilitam um maior dinamismo. Desse modo, sdo utilizados
grupos de comunicag¢do no redes sociais, como o Facebook, também as stories do Instagram com
enquetes e os feeds com informacées. O Forms (google) também traz a opinido do aluno ja o

Classroom (google) cria interacdo entre os sujeitos do processo de ensino eaprendizagem.
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A inovacdo que destacamos é a aplicacdo da tecnologia ChatBot, trazendo agilidade na

comunicacdo com académicos, docentes e comunidade.

5.18. Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Quando referimos ao Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA estamos tratando de uma
ferramenta educacional pautada em uma metodologia colaborativa que permite que o
conhecimento seja construido por dois ou mais individuos por meio de discussGes e reflexdes
mediadas.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA utilizado pelo CTESOP é desenvolvido pelo
IESDE, sendo uma ferramenta para transmissdo de contelddo online com uma interface intuitiva
para despertar o interesse do aluno e também facilitar a navegacdo. O AVA estd disponivel para
acesso do corpo docente, discente e professor tutor, no qual se da a interacdo virtual das
disciplinas ofertadas pela instituigao.

No AVA é possivel o armazenamento de textos, referéncias, filmes e demais conteldos
multimidia. Além de sua capacidade como repositorio de conteludos, possui varios dispositivos que
permitem a criacdo de tarefas, possui uma drea de geracaode relatérios de acompanhamento da
utilizacdo dos recursos por parte dos alunos, além de ter um contetdo responsivo, ou seja, da a
possiblidade de acessar seu conteldo através do smartphone, computador e/ou tablet, também
€ um ambiente colaborativo, que permite o compartilhamento de conteldos através de multiplas

funcionalidades.
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ANEXO |
REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE — NDE

CAPITULO |
DAS CONSIDERACOES PRELIMINARES

Art.12. O presente Regulamento disciplina as atribuicdes e o funcionamento do Nucleo
Docente Estruturante (NDE) dos Cursos da Faculdade de acordo com a lei n? 10.861 de 14 de abril
de 2004, inciso 01 do artigo 6.2, e o disposto no Parecer CONAES N.2 04, de 17 de junho de 2010 e
Resolucdo N.2 01 de 17 de junho de 2010.

Art.22. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é o 6rgdo consultivo presente no Regimento
Geral desta IES, responsdavel pela concepcao do Projeto Pedagdgico do Curso e tem, por finalidade,
a implantagao e atualizagao do mesmo.

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art.32, S3o atribuicGes do Nucleo Docente Estruturante:

a) Elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso definindo sua concepgdo e fundamentos de
acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais;

b) estabelecer o perfil profissional do egresso do Curso;

c) atualizar periodicamente o projeto pedagdgico do curso, conduzindo os trabalhos de
reestruturacdo curricular, para aprovac¢ao no Colegiado de Curso;

d) supervisionar as formas de avaliacdo e acompanhamento do Curso;
e) zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino;

f) indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao,
oriundas de necessidades da formacao e de exigéncias do mercado de trabalho;

g) acompanhar as atividades do corpo docente, recomendando ao Colegiado de Curso a
indicacdo ou substituicdo de docentes, quando necessario;

h) Analisar as fragilidades apontadas nos relatérios de Avaliagdo Interna da Comissdo
Prépria de Avaliacdo — CPA relativas aos Projetos Pedagdgicos de Cursos, apontando solucdes
necessarias a serem deliberadas.

CAPITULO Il
DA CONSTITUICAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 42, O Nucleo Docente Estruturante sera constituido de 05 (cinco) docentes vinculados
ao Curso, sendo:

a) o Coordenador do Curso, seu presidente nato, com mandato enquanto durar sua
permanéncia no cargo;
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b) demais integrantes com mandato de 02 (dois) anos.

Art.52. A indicacdo dos representantes docentes sera feita pelo Colegiado de Curso para
um mandato de 02 (dois) anos, com possibilidade de reconducdo.

CAPITULO IV
DA TITULACAO E FORMAGAO ACADEMICA DOS DOCENTES DO NUCLEO

Art. 62. Os docentes que compdem o NDE possuem titulacdo académica obtida em
programas de pos-graduacao lato-sensu e stricto sensu.

Art. 72. O percentual de docentes que compdem o NDE com formacdo académica na area
do Curso é, de pelo menos, 25 % (vinte e cinco por cento).

CAPITULO V
DO REGIME DE TRABALHO DOS DOCENTES DO NUCLEO

Art.82. Os docentes que compdem o NDE sdo contratados em regime de horario parcial ou
integral.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES DO PRESIDENTE DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art.92. Compete ao Presidente do Nucleo:
a) convocar e presidir as reunides, com direito a voto, inclusive o de qualidade;
b) representar o NDE junto aos érgaos da instituicdo;
c) encaminhar as deliberacdes do Nucleo;

d) designar relator ou comissdo para estudo de matéria a ser decidida e também um dos
integrantes como secretdario ad hoc para secretariar e lavrar as atas;

f) coordenar a integracdo com os demais Colegiados e setores da instituicdo;
CAPITULO VI
DAS REUNIOES

Art.10. O Nucleo reunir-se-a3, ordinariamente, por convoca¢do de iniciativa do seu
Presidente, duas vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo
Presidente ou pela maioria de seus membros titulares.

Art.11. As decisdes do Nucleo serdo tomadas por maioria simples de votos, com base no
numero de presentes.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art.12. Para assegurar a continuidade no processo de acompanhamento do Curso, no
primeiro mandato do NDE, 02 (dois) docentes serdo nomeados pelo prazo de 01 (um) ano, sendo
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substituidos por outros dois com mandato de 02 (dois) anos, garantindo a renovacgdo parcial dos
integrantes do NDE.

Paragrafo Unico: Apds o primeiro mandato, todos os integrantes serdo nomeados pelo
prazo de 02 (dois) anos conforme Art. 59.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Nucleo ou drgao superior, de acordo com a
competéncia dos mesmos.

Art. 14. O presente Regulamento entra em vigor apds aprovacao pelo Colegiado do Curso.
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ANEXO Il
REGULAMENTO PARA INICIAGAO CIENTIFICA

SUBMISSAO DE TRABALHOS CIENTIFICOS

Os trabalhos no formato de Resumos Expandidos e Artigos poderao ser apresentados na
forma Oral e Banner/Painel/Péster.

Participantes que poderdo submeter trabalhos cientificos: estudantes de graduacao, pos-
graduacdo e profissionais na area do evento.

Para que possam apresentar seus trabalhos, o(s) autor(es) devera(ao) estar inscrito(s) no
evento por meio do preenchimento da ficha de inscricdio que deverd ser acompanhada pelo
comprovante de pagamento da taxa respectiva.

A cépia dos resumos expandidos e artigos devera ser encaminhada para a submissao da
Comissdo Cientifica nos prazos definidos nestas Normas.

No e-mail deve constar: Nome do Candidato, Titulo do Resumo Expandido ou Artigo e
Curso/Area de Submiss3o.

O nome do arquivo a ser enviado deve ser o titulo do Resumo Expandido ou Artigo. Enviar
para o e-mail do curso que fard a inscricao.

Os resumos expandidos e artigos serdo publicados no site do evento com ISBN.

Os resumos expandidos e artigos deverao seguir rigorosamente as normas para apreciacao
(conforme modelo abaixo), caso contrario, a Comissdo Cientifica podera devolver ou rejeitar o
trabalho.

DATA LIMITE PARA O ENVIO DOS RESUMOS EXPANDIDOS E ARTIGOS

Os resumos expandidos e artigos deverao ser remetidos ao curso escolhido para submissao
até o dia (data a ser determinada) impreterivelmente, através dos e-mails abaixo relacionados:

Administracao: administracao@unimeo.com.br
Biomedicina: biomedicina@unimeo.com.br

Ciéncias Contabeis: contabeis@unimeo.com.br

Direito: direito@unimeo.com.br
Enfermagem: enfermagem@unimeo.com.br
Engenharia Agrondmica: agronomia@unimeo.com.br

Gestdo de Cooperativas: gestao.cooperativas@unimeo.com.br
Pedagogia: pedagogia@unimeo.com.br
Psicologia: psicologia@unimeo.com.br
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Os trabalhos enviados ap6s a data estipulada serdo desclassificados, sem direito a recursos
de qualquer natureza. Apds o recebimento, um e-mail de confirmacdo serd enviado ao(s)
autor(es).

AUTORES
Serdo selecionados até dois trabalhos por autor ou coautor;

Quando o resumo e/ou o artigo selecionado possuir mais de um autor, serdo observados
os seguintes critérios:

a) Numero maximo de 5 (cinco) membros em cada trabalho; quando este se referir a artigo
e 03 (trés) membros em cada trabalho; quando este se referir a resumo expandido.

b) todos os autores deverdo se inscrever na JIC.

c) os certificados do evento serdo distribuidos para os autores que fizerem a inscricdo no
evento. Ndo serdo emitidos certificados para trabalhos que ndo forem apresentados na sessao oral
ou banner/painel.

RESUMO EXPANDIDO

As normas para o resumo expandido voltam-se a estruturacdo de um texto de no minimo
uma e no maximo trés laudas, arquivo no editor de textos Writer ou Word for Windows, fonte
Arial 12, espacamento 1,5, justificado. Configuracdo de paginas segundo as normas da ABNT (A4
(21 x 29,7 cm): superior: 3 cm, inferior: 2 cm, esquerdo: 3cm, direito: 2cm. No cabecalho do resumo
deve constar: o Titulo do trabalho (em negrito e caixa alta, centralizado); Nome do(s) Autor(es)
(fonte Arial 12, negrito e alinhado a direita com sobrenome em caixa alta e nome (s) em letra
normal: titulacdo; instituicdo vinculada e endereco eletrénico (fonte Arial 10, alinhado a direita).
O corpo do trabalho deve ser constituido de Introducdo, Objetivos, Metodologia, Discussbes e
Resultados, ConsideracgGes Finas e Referéncias.

Palavras-Chave: fonte Arial, tamanho 12, justificado. Incluindo notas de fim de texto,
referéncias e, se tiver imagem, esta devera estar inclusa neste nimero de laudas

ARTIGO

As normas para o artigo voltam-se a estruturagdao de um texto de no minimo oito e no
maximo doze laudas, arquivo no editor de textos Writer ou Word for Windows, fonte Arial 12,
espacamento 1,5, justificado. Configuracdo de péaginas segundo as normas da ABNT (A4 (21 x 29,7
cm): superior: 3 cm, inferior: 2 cm, esquerdo: 3cm, direito: 2 cm. No cabecalho do artigo deve
constar: o Titulo do trabalho (em negrito e caixa alta, centralizado); Nome do(s) Autor(es) (fonte
Arial 12, negrito e alinhado a direita com sobrenome em caixa alta e nome (s) em letra normal:
titulacdo; instituicdo vinculada e endereco eletrénico (fonte Arial 10, alinhado a direita). No
Resumo deve constar: objetivos, metodologia e resultados alcancados, ndo ultrapassando 250
palavras — Arial 12, espagamento simples. Palavras-Chave (03), separadas entre si por ponto, fonte
Arial, 12, justificado. Incluindo notas de fim de texto, referéncias e, se tiver imagem, esta deverd
estar inclusa neste nimero de laudas. O corpo do trabalho deve ser constituido de Introducao,
Objetivos, Metodologia, Discussoes e Resultados, ConsideragGes Finas e Referéncias.
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NORMAS PARA APRESENTACAO DO TRABALHO EM BANNER / PAINEL / POSTER
Dimensdo: 1.10cm (altura) x 90cm (largura);

O Banner/Painel/Poster devera conter: Titulo, Autoria, Objetivos, Metodologia, Resultados
e Consideracdes Finais.

Referéncias: opcional

A confeccdo do banner/painel/p06ster deve ser feita somente apds o aceite do trabalho,
ndo havendo restricoes.

O banner/painel/poster deverd ser afixado conforme cronograma divulgado no site
www.ctesop.com.br/jic e recolhido de acordo com as orienta¢des da organiza¢do do evento. Para
ser considerado apresentado, pelo menos um dos membros da equipe (autor ou coautores) devera
permanecer junto ao trabalho durante toda a duracdo da sessao.

NORMAS PARA APRESENTAGAO ORAL

Os trabalhos selecionados para apresentacdo oral deverdo ser preparados em Software
para Apresentacdao Multimidia.

O tempo estimado para cada apresentacao sera de até quinze (15) minutos com mais cinco
(5) minutos para pequenos debates.

A apresentacdo deve abordar Titulo do trabalho, os Objetivos da pesquisa, Relevancia, a
Metodologia empregada, os principais resultados, Consideragdes Finais e as Referéncias.

A indicagao do hordrio da apresentagao oral e da sala onde o trabalho sera apresentado, é
divulgada no site do evento www.ctesop.com.br/jic e nos murais da IES.

O trabalho devera ser apresentado por autor ou coautores.

Cada sessdo tematica terd um Professor/Coordenador para acompanhar e coordenar as
exposicoes orais, previamente indicado pela Comissdo Organizadora do evento.

DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

Quando o trabalho for aprovado pela Comissdo Cientifica, sera enviado um e-mail com
parecer favoravel para a publicagao.

Quando o trabalho for aprovado com ressalvas, o mesmo serd reencaminhado aos autores,
até a data a ser estipulada - para alteracGes sugeridas.

Apds os autores realizarem a correcao do trabalho, deverdo encaminhar novamente para
o e-mail da coordenacdo do curso, até a data a ser estipulada — versao final.

Os trabalhos encaminhados apés a data citada serdo desclassificados.
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ANEXO Il
PROGRAMA DE ATENDIMENTO PSICOPEDAGOGICO — PAPE

A importancia da Orientacdo e apoio psicopedagdgico aos educandos com necessidades
especificas (ndo sindromicas), oportunizando o seu autodesenvolvimento e adequando-o a
realidade académica presente e futura carreira profissional.

Objetivo geral

e Proporcionar condicdes e recursos disponiveis na instituicdo, visando o
desenvolvimento harmonioso e global dos académicos que necessitarem.

Objetivos especificos

e Apoiar os académicos diante de possiveis dificuldades que estejam bloqueados seu
potencial cognitivo, afetivo e emocional.

e Orientar diante das varidaveis decorrentes de relacionamentos interpessoais
desestruturados, conflitos pessoais e caréncias que possam interferir no rendimento ou
produtividade académica e profissional.

e Trabalhar possiveis bloqueios pessoais na comunicagdo oral e gestual/postural.

e Oportunizar melhor desempenho quando da apresentacdo de trabalhos, palestras,
estagios, etc.

e Despertar motivagdes para o cumprimento de metas e objetivos pessoais e académicos
propostos.

Publico alvo
Académicos da Instituicdo cursando qualquer série dentro do processo de formacao.
Carga hordria

Oportunizar horérios (duas horas) durante a semana para os devidos encontros ou
atendimentos em grupos de cinco a quinze pessoas.

Periodo
O projeto em referéncia deverd ser desenvolvido durante o periodo letivo de cada ano.
Local de realizagao

Dependéncias da faculdade — Em sala independente (se possivel distante das salas de aula
regulares, para que o desenvolvimento de possiveis dinamicas ndo interfira nas outras atividades
académicas).

Participantes

Todos os académicos que manifestarem espontaneamente a solicitacdo de assisténcia e
apoio, bem como todos os académicos que por alguma necessidade evidente e especifica
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identificada por algum professor ou coordenador da instituicdo, seja encaminhado em carater
individual ou grupal.

Justificativa

O Projeto de Apoio Psicopedagdgico ao Educando - PAPE justifica-se em acreditar que nés
aprendemos a partir daquilo que fazemos. As experiéncias localizadas num mundo particular é o
livro-texto vivo do adulto aprendiz. Percebe-se qudao complexo é quando este, por vezes
estabelece uma visdo que traz distor¢cdes da realidade objetiva dos fatos para dentro de um
processo ensino-aprendizagem académico, distor¢des estas que se confrontam com as
possibilidades de melhor autoconhecimento, autopercepgdo, auto valorizagao e auto estima. A
pedagogia lanca assim as bases para o aprendizado centrado no académico, e do aprendizado tipo
‘aprender fazendo’. O adulto, apds absorver e digerir, aplica. Educamos para transformar o que
sabemos ndo para transmitir o que é sabido. Paulo Freire, em ‘pedagogia do oprimido’ afirma:
‘Ninguém educa ninguém, nem ninguém aprende sozinho, nés homens (mulheres) aprendemos
através do mundo’. Em ‘Pedagogia da Autonomia’, Freire diz: ‘Ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua produgao ou sua construgao’.

Portanto, o PAPE parte dos fundamentos da moderna teoria de aprendizagem de adultos,
e a utilizacdo da andragogia, no referido projeto é uma pratica realizada, capaz de facilitar o
aprendizado e estimular o desenvolvimento destes jovens académicos. Mesmo porque (conforme
a pedagogia moderna) o individuo jovem-adulto modifica o seu autoconceito deixando de ser
individuo dependente para ser independente, autodirigido. Ele acumula uma crescente reserva de
experiéncia e consequentemente um maior volume de recursos de aprendizagem. Tem sua
motivacdo para a aprendizagem melhor orientada para buscar desenvolver seus papéis sociais.
Modifica sua ‘perspectiva de tempo’ em relacdo a aplicacdo de conhecimentos.

A presenca de adultos numa sala de aula é razdo suficiente para que se considere a
educacdo ndo mais como uma arte operativa e sim uma arte cooperativa, isto é, uma atividade de
interacdo voluntdria entre os individuos durante o processo de aprendizagem.

Origem do PAPE

O projeto de apoio psicopedagogico ao educando da IES, UNIMEO/CTESOP, esta sendo
ofertado ha varios anos, quando se tem oferecido apoio e atencdo as solicitagdes individuais de
professores e coordenadores, evidenciando a preocupacdo com alunos considerados
emocionalmente comprometidos, o que, a principio, estaria prejudicando seu desenvolvimento
académico.

Nesse contexto institucional, a autora do referido projeto, professora e psicologa Noémia
Passos de Oliveira, na época; docente da instituicdo, destacou a necessidade de atencdo as
dificuldades afetivo-emocionais envolvidas na vida académica, evidenciadas por alguns alunos ao
longo do curso. Certamente, a formagao académica e a experiéncia clinica da entao professora,
fertilizaram as discussdes no ambito da instituicio sobre as questdes relacionadas a saude
psicoldgica do estudante.

As discussoes iniciais para elaboracdo e implantacdo do projeto PAPE evidenciaram que a
expectativa principal com a criacdo de um servico de apoio psicoldgico era de que este, de alguma
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forma, se responsabilizasse pela assisténcia psicoldgica ao estudante e, especialmente, que
procurasse resolver ou tomar medidas de encaminhamentos diante de situacdes de impasse,
como por exemplo, os casos de alunos com quadros consideraveis de alguns tipos de neuroses,
transtornos de aprendizagem ou transtornos de conduta. Apesar de raros, esses casos, quando
ocorriam, causavam grande preocupacdo em toda a comunidade académica.

No entanto, no transcorrer das atividades de atendimentos, houve um nitido
amadurecimento dessa proposta inicial e um ajustamento das expectativas iniciais as reais
possibilidades de atuacdo em um servico dessa natureza. Assim, predominou a compreensao de
gue, em casos como acima mencionamos, o PAPE teria um papel importante a desempenhar,
porém, ndo exclusivo, pois a responsabilidade pela assisténcia aos académicos seria de toda a
instituicdo e ndo apenas de um Unico setor. Tal atuacdo deveria ser voltada ndo apenas para o
aluno e seus eventuais problemas pessoais, mas a todo o campo institucional no que se refere a
adaptacdo, producdo e relacionamentos interpessoais.

Desse principio norteador, derivou todo processo de estruturacdo do projeto de apoio
psicopedagogico ao educando, que foi transposto, posteriormente, para elaboracdo formal do
presente projeto. A adog¢do desses principios ndo implicou no prejuizo do carater assistencial do
PAPE, mas sim, procurou ampliar seu campo de intervencdo, contribuindo, assim, de modo mais
amplo, para a melhoria de todo o processo de formacdo do académico.

Ao considerar que a atuacdo do PAPE deveria envolver todo o campo institucional, sem
perder de vista o carater assistencial que motivou originalmente a sua criacdo, estabeleceu-se uma
situacdo bastante complexa e desafiadora. Ao mesmo tempo em que era proposta uma atuacao
no campo institucional, era também necessaria a criacdo de um ambiente adequado para o
trabalho de assisténcia ao estudante. Para isso, é primordial o estabelecendo de um veiculo de
confianca entre o PAPE e o académico, que envolve, necessariamente, certo distanciamento da
dinamica institucional, ou seja, é essencial que o PAPE seja considerado pelos alunos como um
espaco exclusivo e confidvel para solicitacdo de ajuda, mesmo quando as fontes de suas
dificuldades forem oriundas da prépria instituicdo.

No transcorrer de alguns anos, a despeito das muitas dificuldades enfrentadas, foi possivel
encontrar muito mais complementaridade entre a proposta e a atuacdo do que divergéncias.
Entendemos que o crescimento da procura espontanea dos alunos por atendimento, associado a
outros indicadores diretos e indiretos, reflete que, de fato, é possivel a criacdo de um espaco
institucional especifico para o académico. Certamente que através da formalizacdo do presente
projeto, o mesmo se configurara como um local legitimo de referéncia para os alunos, tanto para
as orientacdes e apoio como para os possiveis encaminhamentos.

O apoio psicopedagdgico se vé entendido como um processo continuo, sistematico,
estando integrado em todo curriculo escolar sempre encarando o académico como um ser que
deve desenvolver-se harmoniosa e equilibradamente em todos os aspectos: cognitivo, fisico,
social, moral, estético, politico e educacional.

Em acordo com as coordenacg0Oes, a dupla de profissionais psicéloga e pedagoga atuardo
juntas, no auxilio psicopedagdgico aos académicos nas séries mais adiantadas com necessidades
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especificas, e, especialmente aos académicos que ingressam na instituicdo, iniciando sua jornada
académica. E notério uma grande expectativa e ansiedade pelos ingressos na faculdade.
Conscientiza-los de que a nova realidade ird colaborar para a concretizacdo do seu projeto de
futuro, levara o calouro /académico a vencer este primeiro obstaculo e estara preparando-o para
enfrentar ndo somente este momento, mas todos os desafios apresentados no decorrer de sua
formacao.

O que é o PAPE
Como sdo as criangas? Como elas reagem e aprendem?

A dependéncia das criangas nos leva a uma postura protetora e ao exercicio da autoridade.
Inicialmente com os pais e, logo apds, com os professores, a dependéncia é um componente
natural no dia-a-dia e na educagao formal.

Com o passar dos anos esta postura comeca a ser questionada, os adolescentes iniciam o
rompimento do ‘corddo umbilical’ questionando e rebelando-se. Os pais e professores passam a
nao deter a ‘verdade absoluta’. Tudo é questionavel.

A maturidade da fase adulta nos traz a independéncia. Ao menos deveria. As experiéncias
nos proporcionam aprendizados para lidar com uma realidade as vezes contundente, devido a
relacionamentos precarios, nos deixando marcas dolorosas afetivo e emocionalmente no que se
refere a frustracdes, desencantos diante de expectativas criadas pela propria pessoa, bem como
pelos que a rodeiam, assim também como pelas circunstancias sociais/ambientais vivenciadas,
privacdes de necessidades fundamentais bloqueando possibilidades de melhores perspectivas na
vida.

Nem sempre as expectativas levantadas no passado chegam a satisfazer o presente, ja que
pode-se considerar haver algumas limitagdes ou atrasos, caréncias, excessos ou mesmo
desvirtuamentos em nossa realidade vivida. Os erros nos trazem vivéncias que marcam para toda
a vida. Devido a isto somos, entdo, capazes de criticar e analisar situacoes, fazer paralelos com as
experiéncias ja vividas, aceitar ou nao as informagdes que nos chegam.

Mesmo diante de tantas transformac6es na vida do ser humano, os sistemas tradicionais
de ensino parecem desenvolver com adultos a mesma pedagogia utilizada aplicada em etapas
anteriores. O chamado ‘efeito esponja’, na qual a crianca absorve todas as informagGes ndo é
possivel de ser observado na fase adulta. O adulto desenvolve uma habilidade mais intelectual,
quer experimentar, vivenciar.

A Andragogia significa, ‘ensino para jovens/adultos’. E um caminho educacional que busca
compreender os jovens/adultos em todos os componentes humanos, como um ente psicoldgico,
bioldgico, social e cultural. Busca promover o aprendizado através da experiéncia, fazendo com
gue a vivéncia estimule e transforme o conteudo, impulsionando a assimilagdo. Apds absorver e
digerir, aplica. E o aprender através do fazer, o ‘aprender fazendo’.

No entanto, no desenvolver desse ‘aprender’, em determinados momentos podem ocorrer
dificuldades, bloqueios decorrentes das experiéncias de vida de cada um, impedindo que esse
processo se transcorra com maior fluéncia.
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O presente projeto pretende ressaltar a importancia de um repensar algumas formas de
entendimento do jovem/adulto académico em formacdo na atualidade e propor estratégias que
poderdo ser implantadas nas abordagens psicopedagdgicos mais inovadoras nesta IES.
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ANEXO IV
REGULAMENTO DA MONITORIA ACADEMICA

Art. 12 O Programa de Monitoria Académica do Centro Técnico-Educacional Superior do
Oeste Paranaense desenvolve-se de acordo com as normas contidas neste Regulamento.

Art. 22 Atividade académica complementar ao curriculo, a monitoria académica tem
natureza formativa e serd exercida por aluno regularmente matriculado, durante periodo letivo
determinado.

Art. 32 O Programa de Monitoria Académica deve desenvolver-se de modo sistematico,
visando aos seguintes objetivos:

a) promover a melhoria do processo ensino-aprendizagem, estabelecendo situacdes
facilitadoras e enriquecedoras para a relacdo pedagdgica;

b) propiciar ao aluno oportunidades de desenvolver aptiddes, habilidades e
competéncias inerentes a carreira de professor, nas fun¢des de ensino, pesquisa ou extensao;

c) ampliar as formas de participacdo discente no processo educacional;
d) proporcionar ao corpo docente da Instituicdo a assisténcia de colaboradores
gualificados.

Art. 42 A regulamentacdo geral do Programa é da competéncia do Colegiado de Curso,
ficando os coordenadores de curso com a incumbéncia de aprovar as normas complementares
gue se fizerem necessarias.

Art. 52 Caberd ao Coordenador de Curso a coordenacdo, supervisdo e avaliacdo das
atividades relativas a monitoria no ambito de seu curso.

Art. 62 As atividades de monitoria tém a orientacdo direta de um professor do Curso, de
preferéncia o responsavel pela disciplina objeto de monitoria.

Art. 72 S3o atribuicdes do monitor:

e auxiliar professores no desenvolvimento de atividades tedricas ou praticas, de acordo
com o seu nivel de conhecimento e experiéncia na respectiva disciplina;

e auxiliar os demais alunos no processo de ensino-aprendizagem;

e executar tarefas voltadas ao ensino, a pesquisa ou a extensao;

e programar as atividades de monitoria, juntamente com o professor-orientador;

e elaborar relatério-final a ser submetido ao professor-orientador até a data dos exames
finais.

§ 12 E vedado ao monitor:

® ministrar aulas na Instituigdo ou substituir o professor-orientador;

e aplicar instrumentos de avaliagdo de aprendizagem;

e assumir outras tarefas ou obrigacOes proprias e exclusivas de docentes ou de
funcionarios da Instituicdo;

e acumular monitorias.
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§ 22 O exercicio da funcdo de monitor ndo constitui cargo nem gera vinculo empregaticio
de qualquer natureza.

§ 32 As atividades de monitor ndo podem prejudicar o horario das atividades académicas a
gue estiver obrigado como discente.

Art. 82 O professor orientador de monitoria tem as seguintes atribuicdes:

e preparar o teste de selecdo de monitores;

e programar, juntamente com o monitor selecionado, as atividades da monitoria,
estabelecendo um plano para a disciplina a ser atendida;

e orientar o monitor quanto a metodologia a ser utilizada no atendimento aos alunos da
respectiva disciplina;

® organizar com o monitor horario comum de trabalho, que garanta o exercicio efetivo
das atividades previstas;

e acompanhar e orientar o monitor na execugdo das atividades, fornecendo os subsidios
necessarios a sua atuacao;

e avaliar o desempenho do monitor e controlar sua frequéncia;

e elaborar relatdrio-final a ser submetido a aprovacdo da Coordenadoria de Curso.

Art. 92 A monitoria académica é exercida em regime de no maximo doze horas semanais,
de acordo com o plano aprovado pelo professor, podendo ocorrer ampliagdo da carga horaria,
mediante justificativa que comprove a necessidade e a disponibilidade de tempo do monitor.

Art. 10. Os coordenadores de curso definem, no inicio de cada periodo letivo, as disciplinas
gue necessitam de monitoria e solicitam a Diretoria a sua inser¢do no Programa de Monitoria
Académica.

Art. 11. As vagas anuais para o Programa sdo fixadas pela Diretoria, de acordo com o
numero de bolsas-monitoria aprovadas no orcamento anual para cada Curso.

Art. 12. As vagas estabelecidas sdo divulgadas pelos coordenadores de curso, por meio de
edital, do qual devem constar:

nuimero de vagas por disciplina;
periodo e os hordrios para inscricao;
a forma e o conteldo da selecdo;

a documentacdo necessaria;

os critérios de aceitagao.

Art. 13. O ingresso na funcao de monitor dd-se mediante processo de selecdo por disciplina,
no qual podem se inscrever os alunos que comprovem ter cursado a disciplina com
aproveitamento.

Art. 14. Do processo seletivo devem constar, necessariamente:

® entrevista;
e andlise do histérico escolar do candidato.
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§ 12 A avaliacdo dos resultados é efetuada por uma comissdo constituida por trés docentes,
sob a presidéncia do Coordenador do Curso.

§ 22 Cabe aos coordenadores de curso supervisionar as avaliagdes realizadas.

Art.15. A habilitacdo e a classificacdo dos candidatos obedecem aos seguintes
procedimentos:

e os examinadores atribuem grau a cada um dos itens constantes do teste de selecdo, nos
termos do Art. 14, computando-se em seguida a média aritmética;

e os candidatos habilitados sdo classificados em ordem decrescente, pela média
aritmética dos graus atribuidos pelos trés examinadores;

e ocorrendo empate, é indicado para a funcdo o candidato que obtiver a maior nota na
prova de entrevista.

§ 12 O académico selecionado para o Programa de Monitoria firma com a Instituicdo um
termo de compromisso correspondente ao periodo e as atividades a serem desenvolvidas.

§ 22 O monitor faz jus a uma bolsa-monitoria, na forma de desconto sobre o valor da
mensalidade, proporcional ao niumero de horas empregadas na atividade.

§ 32 O académico-monitor pode ser reconduzido, por uma Unica vez, na mesma disciplina.
Art. 16. A suspensao da atividade do monitor ocorre nas seguintes situacdes:

e por iniciativa prépria, mediante requerimento dirigido ao Coordenador de Curso;
e por iniciativa do professor-orientador, mediante justificativa ao Coordenador de Curso.

Pardgrafo unico. Uma vez aprovada a suspensdo da atividade de monitoria, fica
automaticamente cancelado o termo de compromisso entre o aluno e a Instituicao, podendo o
Coordenador do Curso, neste caso, solicitar a substituicio do monitor.

Art. 17. Em caso de vacancia, a substituicdo do monitor deve ser feita por aproveitamento
dos demais habilitados em selecdo ja efetuada, obedecida a ordem de classificacdo, ou quando
ndo houver outros classificados, por novo processo de selecao.

Art. 18. O aluno monitor que tiver cumprido integralmente as suas obriga¢des terd direito
a um Certificado que podera ser considerado como titulo para ingresso no quadro docente da
Instituicao.

Art. 19. Todos os envolvidos diretamente no Programa de Monitoria Académica devem
participar de sua avaliagdo em processo inserido no Programa de Avaliacao Institucional.

Art. 20. A avaliacdo do Programa deverd estar referenciada no pressuposto de que as
atividades de Monitoria Académica sdo formativas e devem conduzir a melhoria da qualidade do
processo ensino-aprendizagem.

Art. 21. Os casos omissos neste regulamento devem ser resolvidos pelo Colegiado do Curso.
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ANEXO V
REGULAMENTO DO LABORATORIO DE INFORMATICA

Art. 19 - Os laboratdrios de Informatica do Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste
Paranaense - CTESOP, serdo regidos por este Regulamento.

Art. 22 - Os laboratérios tém como finalidade:

- dar suporte didatico ao desenvolvimento dos conteudos das diversas disciplinas;
- fazer intercambio de trabalhos em nivel de graduacado e pds-graduacao;

- permitir prestacao de servicos como:

- treinamentos e cursos de microinformatica oferecidos a comunidade;

- assessoria e desenvolvimento de projetos envolvendo tecnologia;

- execugao do Plano de Informatizagdo do CTESOP.

Art. 32 - A organizacdo, o funcionamento e a manutencdo dos laboratérios serd de
responsabilidade de um Coordenador, um Monitor e um Técnico, que estardo subordinados
diretamente a Direcdo.

Art. 42 - O Coordenador sera designado pelo Diretor do CTESOP.

Art. 52 - Ao Coordenador compete:

- coordenar e avaliar as atividades dos laboratorios, zelando pela sua qualidade;
- elaborar a programacéao de uso dos laboratérios;

- assegurar a boa utilizacdo dos laboratdrios, inclusive nos hordrios em que ndo estejam
ocupados por aulas praticas;

- autorizar o uso dos laboratérios em horarios extras;

- elaborar a proposta orcamentaria dos laboratérios e encaminha-la a Diretoria;
- zelar e manter em boa ordem o acervo patrimonial dos laboratdrios;

- propor medidas necessarias a melhoria da execug¢do de programas;

- assegurar a interacdo com outros 6rgaos do CTESOP;

- apresentar relatérios semestrais das atividades para apreciacdo da Diretoria;

- executar e fazer executar as deliberacdes dos drgdos de administracdo superior do
CTESOP.

Art. 62 - Haverd sempre nos laboratdrios um Monitor de plantdo, a quem compete:

- permanecer nas dependéncias dos laboratdrios, nos seus hordrios de trabalho, prestando
assisténcia aos usudrios;

- zelar pelo uso correto e pela manutencao dos equipamentos e programas;
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- agendar a utilizacdo dos laboratérios e dos equipamentos, quando necessario;
- promover adequacdes e configuracées dos equipamentos;

- auxiliar na preparacdo de atividades didaticas;

- instalar softwares e aplicativos;

- autorizar o uso de disquetes e CD-ROMs de propriedade dos usudrios;

- executar e fazer executar as delibera¢ées do Coordenador;

- comunicar ao Coordenador eventuais problemas ou dificuldades encontradas;
- propor medidas para a melhoria da qualidade das atividades dos Laboratoérios.
Art. 72 - Ao Técnico compete:

- manter os equipamentos em perfeita ordem;

- comunicar ao Coordenador eventuais problemas e medidas necessarias ao bom
funcionamento dos equipamentos;

- atender com presteza as solicitacdes do Monitor e do Coordenador.

Art. 82 - Qualquer equipamento pertencente aos laboratérios de Informatica deve ser
usado apenas para fins académicos.

Art. 92 - Todos os professores, alunos e funcionarios tém direito a utilizar as instalagdes dos
laboratdrios que atenderdo prioritariamente as atividades curriculares de ensino, as atividades de
pesquisa e finalmente as de extensdo, nessa ordem.

Art. 10 - O uso de disquetes e CD-ROMs de propriedade dos usuarios somente podera ser
efetivado mediante autorizagdao do Monitor.

Art. 11 - Nos horarios de aulas de disciplinas praticas, o uso dos laboratdrios sera exclusivo
dos alunos matriculados nessas disciplinas, podendo o professor responsavel autorizar a
frequéncia de alunos de outras classes, se houver equipamentos disponiveis.

Paragrafo Unico. O professor responsavel pela aula devera reservar, com antecedéncia, o
material a ser utilizado.

Art. 12 - O aluno que quiser usar os equipamentos para trabalho individual devera solicitar
autorizacdo e fazer reserva com o Monitor, obedecendo aos horarios disponiveis.

Art. 13 - O uso das instalacGes dos laboratorios obedecera as seguintes prioridades:
- apoio didatico as atividades curriculares de graduacdo e pds-graduacao;

- apoio didatico as atividades de pesquisa, extensdo e outras atividades académicas
complementares ou de educac¢do continuada;

- apoio a eventos promovidos para a comunidade interna;

- apoio a eventos promovidos para a comunidade externa.
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Art. 14 - Todos os docentes poderdo reservar as instalagdes para ministrar aulas de
graduacdo e pos-graduacao, conforme grade horaria oficial de funcionamento.

Art. 15 - Em caso de reserva pelo docente, este fica responsavel pelos equipamentos e pela
ordem no seu uso.

Art. 16 - Quando acontecer de um laboratério ser solicitado por dois ou mais docentes para
o mesmo periodo, o Coordenador colocard os professores requerentes em contato e acatard
definicdo de uso acordada pelos mesmos.

Paragrafo Unico. Em caso de impasse quanto a utilizagdo, o Coordenador fard uma
distribuicao proporcional.

Art. 17 - No caso da auséncia do professor no dia reservado, os alunos ndo poderao utilizar
os laboratérios, salvo com autorizacado escrita do professor ou do coordenador do curso.

Art. 18 - Os pedidos de reserva para usos em eventos internos ou externos devem ser feitos
ao Coordenador dos laboratérios, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Art. 19 - Em caso de aprovacdo, sera cobrada uma taxa minima de reserva e manutencao
dos equipamentos e instalagdes, conforme tabela de referéncia aprovada pela Diregao.

Art. 20 - Em caso de uso das instalacdes para eventos externos, fora do hordrio de
funcionamento, serd cobrada uma taxa extra para cobrir despesas adicionais, conforme tabela
aprovada pela Direcdo.

Art. 21 - O acesso a Internet sera restrito para fins académicos, obedecendo as seguintes
normas:

- serdo priorizados os trabalhos e pesquisas solicitados pelos professores;

- 0 uso sera liberado somente ao discente que efetuar logon na rede de laboratdrios
utilizando sua senha, ficando isento de responsabilidade por perdas ou danos de arquivos.

- 0s materiais utilizados para backup serdo de responsabilidade dos usuarios.

- s6 poderdo ser armazenados dados referentes a trabalhos ou assuntos académicos.
- 0 CTESOP tem o direito de vistoriar as pastas de todos os discentes, quando necessario.
Art. 22 - S30 obrigacGes dos usuarios dos laboratdrios do CTESOP:

- manter siléncio no recinto dos laboratérios;

- guardar pastas, sacolas, bolsas e outros objetos somente no guarda-volumes;

- utilizar somente disquetes e CD-ROMs autorizados pelo Monitor;

- zelar pela conservacao dos equipamentos;

- responsabilizar-se por danos provocados pelo uso indevido dos equipamentos;

- comunicar ao Monitor qualquer irregularidade encontrada nos equipamentos.

Art. 23 - E proibido aos usudrios dos laboratérios:

- desconectar cabos;
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- trocar e locomover periféricos, ou qualquer outro tipo de equipamento;
- alterar as configuracGes dos equipamentos e arquivos dos sistemas;

- implantar programas de qualquer natureza;

- fumar nas dependéncias dos laboratérios;

- levar para as dependéncias dos laboratdrios qualquer tipo de bebida ou género
alimenticio;

- instalar ou utilizar qualquer tipo de jogo, bem como desinstalar qualquer programa dos
computadores;

- copiar ou fazer backup de softwares.

Art. 24 - O usudrio que causar qualquer espécie de dano aos equipamentos sera
responsabilizado economicamente.

Art. 25 - A ndo obediéncia as normas estabelecidas acarretara ao aluno usuario:

- adverténcia oral;

- adverténcia escrita;

- suspensdo temporaria;

- suspensao definitiva;

- ressarcimento do valor de consertos ou reposicdo dos materiais danificados.

Art. 26 - Fica estabelecido o seguinte horario de funcionamento para os laboratérios:
- de segunda a sexta-feira das 13h e 30 min as 23h e 10 min;

- aos sabados das 8 horas as 17 horas.

Art. 27 - Nos periodos de férias, serdo feitas pelo Coordenador escalas especiais de horario,
de acordo com o planejamento de manutencgdo e assisténcia técnica dos equipamentos e
instalagGes.

Art. 28 - A abertura dos laboratérios fora dos horarios estabelecidos, caso necessaria,
deverd ser solicitada ao Coordenador.

Art. 29 - Os casos omissos no presente regulamento serdo resolvidos pelo Coordenador de
Laboratdrios e, em instancia final, pela Direcdo do CTESOP.
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ANEXO VI
REGULAMENTO DA BIBLIOTECA

Este regulamento tem por objetivo estabelecer normas referentes ao funcionamento da
Biblioteca.

A Biblioteca do CTESOP destina-se a comunidade académica da Instituicdo.
1. HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

A Biblioteca permanecera aberta de Segunda a Sexta-feira, das 13:30h as 23:10h. Aos
sabados, das 8:00h as 12:00h no periodo matutino e das 13:00h as 17:00h no periodo vespertino.

2. DOS EMPRESTIMOS E CONSULTAS:
2.1 para efeito de empréstimo, podem se inscrever na Biblioteca:
° Docentes;

° Discentes de graduacdo e pds graduacdo matriculados regularmente nos cursos
oferecidos pelo CTESOP;

2.2 para o empréstimo domiciliar exigir-se-a que docentes e discentes estejam cadastrados
na Biblioteca. Os discentes deverao apresentar a carteirinha da Biblioteca para efetuar o
empréstimo domiciliar;

2.3 o empréstimo, e a devolucdo devem ser efetuados pessoalmente, com o material
bibliografico em maos;

2.4 aos docentes é permitido o empréstimo de até 3 (trés) livros, 1 (uma) monografia, 1
(uma) tese pelo prazo de 15 (quinze) dias e 1 (um) DVD pelo prazo de 6 (seis) dias;

2.5 aos discentes de graduacdo é permitido o empréstimo de até 2 (dois) livros pelo prazo
de 7 (sete) dias e 1 (um) DVD pelo prazo de 5 (cinco) dias;

2.6 aos discentes de especializacdo ou pds-graduacdo, é permitido o empréstimo de até 3
(trés) livros pelo prazo de 7 (sete) dias;

2.7 obras de referéncia (diciondrios e enciclopédias), monografias, teses, livros com
etiqueta “consulta local” e periddicos, sdo materiais disponiveis apenas para consulta local na
Biblioteca, sala de aula e acesso ao servico de xerox;

2.8 a modalidade “consulta Especial”, isto é, a utilizacdo em sala de aula de obras de
referéncia (dicionarios e enciclopédias), livros com etiqueta “Consulta local”, é restrita aos
docentes, devendo as mesmas serem devolvidas, imediatamente, apds o seu uso;

2.9 em caso que o material solicitado esteja emprestado para outro usudrio, é possivel
solicitar reserva do material para empréstimo domiciliar. Neste caso, o material bibliografico é
mantido a disposicdo do solicitante pelo prazo de 24 horas, a partir da comunicagdo feita ao
usuario;
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2.10 somente é permitido o empréstimo de livros para usuarios que estejam com suas
proprias carteirinhas de estudante, ndo sendo possivel o empréstimo com carteirinha de colegas;

2.11 o material deve ser devolvido na Biblioteca, em maos da bibliotecaria ou auxiliar, no
horario de funcionamento, ndo podendo ser entregue em outro local da faculdade;

2.12 os docentes, quando julgarem necessario podem solicitar por escrito a Biblioteca, que
seja retido para consulta local, material bibliografico relacionado com as disciplinas que ministram;

2.13 serd cobrada uma taxa por folha, para impressdo de pesquisas em CD-ROM
(Enciclopédias e alguns periddicos), e internet. As buscas das pesquisas solicitadas, exceto internet,
serdo realizadas pelos funcionarios da biblioteca;

2.14 discentes que concluiram curso de graduacdo na Faculdade CTESOP, perdem o direito
de realizar empréstimo domiciliar, podendo apenas consultar obras nas dependéncias da
Biblioteca.

2.15 outros interessados podem utilizar o acervo apenas para consulta no local e quando
for o caso, o material podera ser fotocopiado, somente no setor de xerox da Instituicao;

2.16 cabe ressaltar que para servigo de xerox do material bibliografico permanente ao
acervo da Biblioteca, so sera permitido a fotocdpia parcial da obra solicitada.

3. REGIME DISCIPLINAR

3.1 o formuldrio para solicitacdo de obras para consulta local, devera ser preenchido
integralmente pelo usuario, com os seguintes dados: autor e titulo da obra, nimero de chamada,
o nome do usudrio, série, endereco, telefone, assinatura do usuario e data. Este procedimento é
necessario para a localizacdo do material e controle da Biblioteca;

3.2 o usuario é diretamente responsdvel pelo material bibliografico que retirar da
Biblioteca em seu nome, ndo podendo sub-empresta-lo. No caso de perda ou dano da obra, o
usuario é obrigado a repor a Biblioteca outro exemplar da mesma publicacdo. Em se tratando de
livros comprovadamente esgotados, sera aceita a reposi¢ao de outro da mesma drea e do mesmo
porte da obra extraviada;

3.3 a ndo devolugdo do material bibliografico no prazo estipulado implicara a penalidade
de multa para livros e DVDs para cada dia de atraso, incluindo sabados, domingos e feriados;

3.4 em caso de perda ou dano de obra da Biblioteca o usuario devera repor novo material
idéntico ao danificado ou ressarcir a Biblioteca pelo valor atual do mesmo;

3.5 ao sair da Biblioteca, o usuario deve ter em maos somente o material bibliografico que
Ihe foi emprestado;

3.6 o usuario que for surpreendido levando material bibliografico irregularmente ou ainda,
gue danificar a obra retirada por empréstimo (arrancando paginas e etiquetas de identificacdo do
livro) serd suspenso do empréstimo domiciliar por tempo determinado pela dire¢do da Instituicdo,
sendo a falta comunicada a Coordenagao do Curso a que pertencer;
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3.7 os usuarios devem, no recinto da Biblioteca, moderar o tom de voz e evitar barulho
desfavoravel ao ambiente de leitura e pesquisa. O usuario devera manter-se em siléncio ou
controlar o tom de voz visando preservar o ambiente de estudo;

3.8 ndo é permitido fumar e usar telefone celular no recinto da Biblioteca, o usuario que
insistir nestas atitudes deverad retirar-se da Biblioteca;

3.9 é proibida a entrada de pessoas no acervo da Biblioteca. Serd permitida somente a
entrada de pessoas autorizadas pela direcdo da instituicdo. E proibida a entrada de criancas na
Biblioteca;

3.10 é proibida a entrada de pessoas na Biblioteca com bebidas e/ou alimentos;

3.11 a Biblioteca ndo se responsabiliza por dinheiro, joias e objetos deixados no recinto da
mesma. Estes pertences devem ficar com o usuario;

3.12 os periodicos estdo disponiveis apenas para consulta local;

3.13 o usuario que retirar uma publicacdo da Biblioteca para fotocopiar deverd devolvé-la
no mesmo dia, pois neste caso, para cada dia de atraso implicara em multa;

3.14 o nimero maximo de obras cedidas para a consulta local por usuario é de 3 (trés)
obras por vez;

3.15 os computadores localizados na Biblioteca sdo de uso exclusivo para consulta a base
de dados do acervo e pesquisas na Internet;

4 MATERIAIS INFORMACIONAIS

4.1 Materiais de referéncia: dicionarios, trabalhos de conclusdao de curso — TCC,
monografias, revistas, almanaques, jornais, dissertacdes, teses, catalogos, enciclopédias, obras
raras NAO SAO EMPRESTADOS, sdo para uso exclusivo na Biblioteca;

4.2 o material s podera ser fotocopiado em parte;

4.3 com relacdo as obras indicadas pelos professores como livros basicos, sera reservado
um exemplar apenas para uso exclusivo na Biblioteca;

5 DA CONSERVAGAO DOS LIVROS:

5.1 ndo riscar e nem tirar folhas;

5.2 ndo comer ou beber enquanto esta lendo;

5.3 nunca deixar o livro em carro estacionado ao sol;

5.4 nunca usar adesivos para consertos;

5.5 virar as paginas pelo meio (nunca pela extremidade) e evitar a saliva;

5.6 e lembre-se que o livro é para sua consulta, hoje e futuramente, e também de todos os
usuarios da Biblioteca.

6 DAS DISPOSICOES FINAIS:
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6.1 é obrigatdrio o atestado da Biblioteca no sentido de existéncia ou ndo de débito com a
mesma, quando da fase de instrucdo de processos de renovac¢do ou trancamento de matricula e
de transferéncia de alunos;

6.2 qualquer duvida quanto a utilizacdo da Biblioteca pode ser solucionada pelos
funcionarios da Biblioteca;

6.3 as duvidas surgidas na aplicacdo deste Regulamento e os casos omissos serdo resolvidos
pelo responsavel da Biblioteca e dire¢do da Instituicdo.

ORGANIZAGAO TECNICA

e o acervo é formado por livros, periddicos, monografias, dissertacdes de mestrado, teses
de doutorado, fitas de video, CD-Rom, Dvd’s e outros materiais;

e as obras estdo classificadas e organizadas nas estantes por assuntos, em ordem
alfabética crescente, segundo o sistema de classificacdo Cutter-Sanborn e CDD (classificacdo
decimal de Dewey)

POLITICA DE AQUISICAO

° a Biblioteca tem como politica para aquisi¢cao de materiais, como livros, periddicos,
multimeios, considerar cada semestre letivo dos cursos com suas necessidades de recursos
informacionais e dessa atender a demanda semestral. Através de estatisticas mensais de uso de
obras da biblioteca, verifica-se a necessidade de novas aquisi¢des.

PROCESSAMENTO TECNICO REALIZADO PELA BIBLIOTECA
e Carimbagem de materiais utilizando-se de identificacdo, de registro e de procedéncia;

e Registro ou tombamento de materiais, realizado no sistema Sophia Biblioteca que emite
numero de tombo automatico para as obras cadastradas;

e Catalogacdo de obras utilizando cédigo de catalogacdo Anglo-Americano AACR2;

e Indexacdo das obras, realizada através de controle do vocabuldrio, para possibilitar a
recuperacao de assuntos pelos usudrios;

e Preparacdo fisica das obras através de etiquetagem.

ACESSO A INFORMACAO

O cadastro, servico de empréstimo e o acesso ao acervo da Biblioteca CTESOP é
feito no sistema Sophia Biblioteca. Possui um servidor, 2 esta¢des de consulta (Intranet) e também
internet sem fio (Wi-Fi).

A Instituicdo conta com servidor prdprio, facilitando assim, as pesquisas em todas
as bibliotecas disponiveis na Web.

A comunidade académica, por meio dos mesmos, tém acesso com a orientacdo da
bibliotecdria e ajuda dos auxiliares. Através dos computadores instalados na biblioteca os alunos
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tém acesso as revistas on-line, hemeroteca (recortes de artigos de jornais), teses, dissertacoes,
monografias, TCCs, relatérios, materiais de multimidia como: fitas de video, DVDs, CDs ROM,
mapas e outros materiais existentes no acervo.

Na pagina on-line da biblioteca inserida no site do CTESOP estao além das
informacdes dos itens acima citados, as bases de dados nas quais contém uma grande quantidade
de periddicos especializados com conteuddo ou texto completo (acesso livre) disponibilizado a toda
comunidade académica. Ainda outras informacGes como servicos prestados pela biblioteca.

RECURSOS HUMANOS

A Biblioteca conta com servicos especializados de 1 (um) Bibliotecario e 2 (dois)
Auxiliares, qualificados para atender nas necessidades dos usuarios.

Bibliotecaria:

Graduada em biblioteconomia pela UEL e Pds-graduada em Geréncia de Unidades de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia — UEL - Londrina - PR.

Auxiliares:

e Graduado em Matematica pelo CTESOP. Pds-graduado Educacdo Matemadtica pela
UNIMEO/CTESOP. Assis Chateaubriand-PR

e Formanda em Engenharia AgronGmica pela PUC-Pr — Toledo - PR.
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ANEXO VII
REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 12 - O curriculo pleno de cada curso de gradua¢do do Centro Técnico-Educacional
Superior do Oeste Paranaense inclui carga-hordria especifica de atividades académicas
complementares a serem cumpridas pelos alunos ao longo do curso.

Art. 22 - A carga-hordria das atividades académicas complementares sera fixada no Projeto
Pedagdgico de cada curso, de acordo com normatizagdes legais e diretrizes curriculares.

Art. 32 - As atividades académicas complementares tém como objetivo flexibilizar e vitalizar
os curriculos, de modo a propiciar:

I. maior dinamicidade a formacdo discente, com possibilidade de enriquecimento de
conhecimentos e experiéncias, atendendo, de um lado, a individualidade e subjetividade do aluno
e, de outro lado, a necessidade de ajustamento ao dinamismo da area de estudos;

Il. oportunidade de reconhecimento de habilidades, competéncias e conhecimentos
adquiridos fora das atividades e disciplinas estabelecidas nos curriculos dos cursos.

lll. mais efetividade no preparo dos académicos para enfrentar os desafios das rapidas
transformacdes da sociedade, do mercado de trabalho e das prdprias condicdes do exercicio
profissional;

IV. incremento da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade;
V. fortalecimento da articulagdo entre teoria e pratica na consecucgdo curricular;
VI. estimulo a pratica de estudos independentes;

VIl. incremento a programas de iniciagdo cientifica, nos quais o aluno possa desenvolver
espirito criativo, investigativo e de analise critica;

VIII. estimulo as atividades de extensdo articuladas ao ensino e a pesquisa, estabelecendo
um fluxo dialético entre o conhecimento académico e a sociedade.

Art. 42 - S3o consideradas atividades académicas complementares aquelas desenvolvidas
de acordo com o presente Regulamento:

l. cursos complementares;

Il. projetos de iniciacdo cientifica;

lll. projetos de extensao;

IV. participagao em projetos, oficinas ou grupos de estudo orientado;
V. estudos de caso;

VI. estagio extracurricular;

VIl. eventos;

VIII. Atividades civicas e artistico-culturais;
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IX. visitas técnicas;

X. viagens de estudos;

XI. monitoria académica;

XIl. publicagdes;

XIll. outras atividades e estudos independentes, a juizo do Coordenador do Curso.

Essas Atividades Complementares serdo avaliadas, segundo o critério de carga
hordria de 320 horas ou por participagdo efetiva nas atividades constantes no artigo 42 deste
regulamento, segundo os critérios abaixo:

a) Serdo atribuidas até 25 horas por ano pela participagdo nas atividades esportivas, tais
como: esportes individuais, natacao, musculacdo, danca e esportes coletivos como basquetebol,
handebol, voleibol, futsal.

b) serdo atribuidas até 15 horas por ano pela participacdo nas atividades artisticas, culturais
e civicas, tais como: teatro, coral, desfiles civicos, elei¢cbes e participacdao de eventos municipais.

c) serdo atribuidas até 10 horas por participacdo efetiva em Diretorios Académicos e CIPAS.

d) serdo atribuidas até 10 horas por ano pela participacdo em Entidades de Classe,
Pastorais, A¢des Voluntarias, Atividades Comunitdrias, Associaces de Bairros.

e) serdo atribuidas horas completas por participacdo em cursos, minicursos, mesa redonda,
oficinas, palestras técnicas, seminarios, simpdsio, jornadas, da area especifica do curso e areas
afins, realizados pela IES.

f) serdo atribuidas 50% das horas, chegando, no maximo, a 20 horas por participacdo em
cursos, minicursos, mesa redonda, oficinas, palestras técnicas, seminarios, simpdsio, jornadas, da
area especifica do curso e areas afins, realizados fora da IES.

g) serdo atribuidas até 10 horas por ano para o aluno que obtiver frequéncia e aprovacao
em cursos de lingua estrangeira, internos ou externos a instituicao.

h) serdo atribuidas até 20 horas por apresentacdo de palestras, seminarios, minicursos,
cursos da area especifica que contemple o objetivo do curso.

i) serdo atribuidas até 20 horas por ano pela participacdo em Projetos de extensdo da area
especifica e areas afins, realizados na IES.

j) serdo atribuidas para cada exposicao técnica até 20 horas.

k) serdo atribuidas até 30 horas por visita técnica e viagens de estudos da drea ou areas
afins.

[) serdo atribuidas até 20 horas para resumos e até 40 para artigos publicados em anais,
revistas, revistas eletronicas, sendo 10 horas para cada resumo e 20 horas para cada artigo.

m) Serdo atribuidas até 30 horas por ano em participacdes em projetos de monitoria ou
aluno monitor, realizados na IES.
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Art. 52 - Para efeito de aproveitamento das atividades extracurriculares é necessario
gue o académico cumpra 50% das horas totais do curso em atividades especificas na IES.

Art. 62 - S3o considerados eventos as atividades referentes a palestras, semindrios,
congressos, debates, simpdsios, conferéncias, encontros, jornadas e outros similares.

Art. 792 - A participacdo em eventos e em viagens de estudos deve ser submetida a prévia
aprovacdo do Coordenador do Curso que observara a pertinéncia e a relevancia da atividade
proposta para a formagdo do académico.

Art. 82 - As atividades académicas complementares podem ser organizadas por iniciativa
de d6rgdos do Centro Técnico-Educacional Superior do Oeste Paranaense, ou oferecidas por outras
instituicdes ou empresas.

Art. 99 - O aproveitamento de atividades complementares deve ser registrado na Secretaria
Académica pelo coordenador do curso.

Art. 10 - Cabe aos coordenadores de curso, com a cooperac¢do da Secretaria Académica e
colegiado do curso, o acompanhamento, o controle e a supervisdo da participacdo dos
académicos.

Art. 11 - Cabe a Secretaria Académica efetuar o registro no histérico escolar.
Art. 12 - Cabe aos coordenadores de curso, em relacdo as Atividades Complementares:

|. exercer, em cooperacdo com a Secretaria Académica e docentes das disciplinas
envolvidas, as atividades de acompanhamento, controle e supervisdo da participacdo dos
académicos;

Il. apreciar o mérito, emitindo parecer sobre o aproveitamento de atividades propostas
pelos alunos;

lll. organizar eventos, cursos, seminarios, jornadas de estudos, visitas, viagens de estudos
e outras atividades similares;

IV. estabelecer contatos e negociacbes com instituicdes e empresas de direito publico e
privado, com vistas a firmar convénios ou estabelecer parcerias que possibilitem maior interagao
dos cursos com a comunidade externa;

V. enviar a Secretaria Académica as horas obtidas pelos alunos no desempenho das
atividades complementares;

VI. divulgar atividades e eventos;
VIl. encaminhar publicagdes decorrentes das atividades complementares.

Art. 13 - O académico, ao término do curso, devera ter cumprido 320 (trezentas e vinte)
horas de atividades extracurriculares conforme disposto no artigo 42 deste Regulamento.

Art. 14 - O ndo cumprimento das atividades extracurriculares implica em ndo conclusdo do
curso.

Art. 15 - Os casos omissos neste Regulamento serao julgados pelo Colegiado do Curso.
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ADENDO DO PROJETO PEDAGOGICO CURRICULAR - PPC

DISCIPLINAS MODULARES - EAD

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso de sua atribuicdo que lhe confere o art.
87, paragrafo unico, inciso Il da Constituicdo, e considerando o disposto no art. 80 da Lei n2 9.394
de 20 de dezembro de 1996, no Decreto n2 9.057, de 25 de maio de 2017, e no Decreto n2 9.235,
de 15 de dezembro de 2017, resolve que:

A oferta de carga hordaria na modalidade de Ensino a Distancia — EAD em cursos de
graduacgao presenciais ofertados por Instituicdes de Educacdao Superior — IES pertencentes ao
Sistema Federal de Ensino, devera cumprir o que estabelece a Portaria de n2 2.117, de 06 de
dezembro de 2019.

Ressalta-se que a Matriz Curricular dos diferentes cursos presenciais: Licenciatura em
Pedagogia; Bacharelado em: Enfermagem, Biomedicina, Psicologia, Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Direito e Engenharia Agronomica e CST em Gestdo de Cooperativas da Faculdade
UNIMEO/CTESOP de Assis Chateaubriand, estara condicionada a observancia das Diretrizes
Curriculares Nacionais - DCN dos cursos de graduacao superior, definidas pelo Conselho Nacional
de Educagcao — CNE.

Seguindo os preceitos legais determinados pela Portaria n2 2.117/2019, a IES ofertard
gradativamente, carga horaria na Modalidade EAD na organiza¢do pedagdgica e curricular de seus
cursos de graduagdo presenciais, observando o limite de 40% da carga hora horaria total do curso,
levando-se em consideracdo as boas praticas da educacdo; necessarias ao se ofertar essa
modalidade de ensino.

Assim sendo, a organizacdo curricular sera constituida por disciplinas ofertadas
presencialmente e também através da Modalidade EAD, de forma que seus componentes
curriculares evidenciem interdisciplinaridade e o cumprimento da formacao dos objetivos do curso,
perfil do egresso, habilidades e competéncias.

A metodologia para ser utilizada na Modalidade EAD da Faculdade UNIMEO/CTESOP, foi
desenvolvida para que os estudantes tenham acesso as disciplinas disponibilizadas pela Internet
pelo portal de estudos AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) e por meio de materiais didaticos
fisicos (livros, revistas, DVDs).

O estudo por meio de disciplinas a distancia, permite a mobilidade e a flexibilidade de
horario para que os académicos possam se organizar em diferentes espagos; de acordo com a

organizagdo e disponibilidade de tempo de cada um. Assim sendo, os académicos sdao orienta(_jlﬂa



sobre a oferta das disciplinas na Modalidade a Distancia, funcionamento e utilizacdo do Portal AVA,
tendo acesso aos links que estardo disponiveis no ambiente, com orientacdes sobre o
funcionamento de cada um, cronograma especificando as datas das Avaliacdes, Segunda Chamada
e Exames. Também sdo informados e disponibilizados contatos e horarios de tutorias (presencial e
on-line) utilizando-se de formas de comunicacdo sincronas e assincronas.

Da Flexibilidade: a estrutura curricular dos cursos como a oferta de disciplinas na
Modalidade EAD, se torna flexivel nos seguintes aspectos:

a) Os alunos escolhem hordérios de estudo para integralizar as atividades previstas, além
de ter opg¢do de baixar textos, documentos e arquivos, assistir video aulas disponibilizados pelos
professores;

b) Seoalunoreprovar em alguma disciplina, devera cursa-la no ano seguinte, ou fazé-la no
formato da oferta de curso de férias;

c) Flexibilidade nos hordarios de realizacdo das avaliacGes e estudos online;

d) Acessibilidade em diversas areas do saber pertinentes ao curso que realiza.

e) Interdisciplinaridade no Curso: as disciplinas dos cursos de Licenciatura, Bacharelado e
CST ofertadas através da Modalidade EAD, estdo distribuidas para o desenvolvimento
interdisciplinar dos respectivos saberes do curso, visando estabelecer o equilibrio dos conteudos
ministrados presencialmente e a distancia; para a formacdo integral do académico, e acontecerd
continuamente em atividades entre disciplinas do curso, seminarios, palestras, simpdsios, bem

como pelas atividades praticas desenvolvidas.

Ac¢oes Decorrentes dos Processos de Avalia¢ao dos Cursos que ofertam disciplinas na Modalidade
EAD
Considera-se também, como fatores de avaliacdo, a forma como o estudante se organiza e

a maneira como estrutura e utiliza as informacdes para resolver problemas mais complexos. Dessa
forma, é possivel acompanhar o percurso do estudo do estudante do curso que frequenta, pelo
professor-tutor, verificando suas interacdes, contribuicdes, duvidas, reflexdes, resolucao,
problemas etc., bem como avaliar a producdo de trabalhos escritos que possibilitem sinteses dos
conhecimentos trabalhados considerando:

* Compreensdo do tema estudado; dominio da terminologia e dos conceitos;

» Justificativa do que afirma ou nega;

* Organizac¢do das informagdes/conhecimentos estudados;

* Demonstragdo de originalidade e criatividade na resposta;
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* Elaboragao pessoal, critica e fundamentada com base nos conhecimentos
estudados/aprendidos;

* Rigueza e pertinéncia das ideias.

Nos féruns podem ser avaliados:

* Numero de mensagens exigidas;

* Numero de mensagens relacionadas aos comentarios dos colegas de curso;

* Qualidade das mensagens postadas, considerando os critérios gerais estabelecidos;

* Quantidade de vezes que o estudante é interpelado pelos colegas durante as discussdes
propostas;

* Qualidade das respostas oferecidas pelo estudante quando instigado pelos colegas;

* IntervengGes que provocam, estimulam a intera¢do, a cooperagao e o crescimento do
grupo;

* Cumprimento do prazo destinado a atividade proposta.

Nos chats

Tendo em vista o grau de interesse, comportamento em relagdo ao grupo, nivel de atuagao
nas atividades, qualidade nas interacGes e colaboracdo:

* Qualidade das mensagens enviadas considerando os critérios gerais estabelecidos;

* Quantidade de vezes que o estudante é interpelado pelos colegas durante o debate;

* Qualidade das respostas oferecidas pelo estudante quando instigado pelos colegas;

* Intervengbes que provocam, estimulam a interagdao, a cooperagao e o crescimento do

grupo.

Na utilizacdo da biblioteca virtual e dos materiais
* Acessos aos materiais obrigatdrios para realizacdo da atividade;

* Realizacdo de download dos conteudos;

Outros instrumentos que podem ser utilizados para avaliacdo das disciplinas ofertadas na
Modalidade EAD:

* Provas escritas presenciais e a distancia (objetivas de multipla escolha, preenchimento de
lacunas, de verdadeiro e falso, mistas e subjetivas com respostas descritivas, situacdes-problema,
entre outras);

. Atividades dirigidas (reflexdes e pareceres postados em foruns, diarios etc.); 142



. Trabalho final ou memorial;

. Autoavaliacao;

. Portfdlios;

. Estudos de caso;

. Pesquisas;

. Seminarios;

. Chat;

. Lista de discussoes, entre outros.

Todo processo de avaliacdo sera realizado em funcdo dos objetivos propostos, levando em
consideragao a realizagdo das atividades: leitura de textos indicados, questionamentos e
contribuicGes produzidos pelos estudantes, participacdo individual e coletiva, quando houver, e
utilizacdo dos recursos constantes no ambiente virtual de aprendizagem, considerando os prazos
previstos para a realizacdo de cada atividade e que serdo planejados e acompanhados pelo

professor tutor.

ATIVIDADES DE TUTORIA
O professor tutor deve ter dominio do conteudo da disciplina a qual ira atuar, além de

dominio das tecnologias a serem utilizadas para a realizagao das mesmas e das praticas tutoriais no
sentido de “Guiar, orientar, apoiar” os alunos nas atividades a serem desenvolvidas. Para tanto
devera ter (preferencialmente) especializagdo em EAD e conhecimentos para:

* Orientar a realizacdo das atividades, ndo apenas mostrando a resposta correta, mas
oferecendo novas possibilidades de informacdo, interpretacdo, reflexdo, compreensdo e
(re)construcdo do conhecimento;

* Estar atento as colaboracgdes dos alunos, levando-os a novas interpretacées, reflexdes e
participagdes;

* Perceber ou buscar saber dos alunos a necessidade de repetir ou ndo o video;

* Fazer a mediacdo didatico-pedagdgica, selecionando criteriosamente os
guestionamentos que serdao enviados ao professor pelo meio de comunicagdo previamente
combinada: Plataforma AVA, E-mail, WhatsApp e telefone se necessario for;

* Instigar e motivar a participacdo dos alunos, chamando-os a opinar, a colaborar e interagir
com os demais colegas quando na realizacdo de foruns de discussado, chats, blogs, etc., bem como
nos e-mails;

* Acompanhar os alunos no processo de aprendizagem, por meio da media¢do didatico-

edagoégica;
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Ter completo dominio do conteudo;
Saber expressar-se por escrito com clareza, objetividade e fino trato;

Conhecer e saber manusear as midias envolvidas no AVA.

Conhecimentos, Habilidades e atitudes necessarias as Atividades de Tutoria
Area profissional: Educacio a Distancia, Qualificacdo profissional:

Realizar a tutoria de disciplinas na Modalidade EAD contemplando as areas de conhecimento

especifico, pedagodgica, comunicacional, tecnoldgica e gerencial, tendo em vista a aprendizagem dos

educandos e a melhoria continua de boas praticas.

Relagdao de Unidades de competéncia:

Unidade 1: Planejar acdes de tutoria para as disciplinas ofertadas na Modalidade EAD;

Unidade 2: Desenvolver a tutoria em disciplinas ofertadas na modalidade EAD;

Unidade 3: Avaliar as agOes de tutoria em disciplinas ofertadas na Modalidade EAD.

Unidade de Competéncia 1: Planejar A¢des de Tutoria em Cursos presenciais que ofertam

disciplinas na Modalidade EAD

Elementos de Competéncia - Componentes de avaliagdao de competéncia:

Identificar os objetivos da disciplina;

Dominar os conteudos da disciplina;

Dominar a proposta educacional da disciplina;
Identificar os recursos de ensino da disciplina;
Identificar as atividades previstas para os educandos;

Conhecer e dominar todos os recursos tecnologicos previstos para as atividades que serdo

desenvolvidas nas disciplinas e ferramentas como (féorum, chat, entre outros);

Identificar o papel dos varios atores envolvidos no curso (professor, coordenador,

responsaveis pelo suporte técnico) e o processo de comunicac¢ao;

Planejar o atendimento aos educandos respeitando suas caracteristicas;

Pesquisar informacdes sobre o perfil dos educandos - habilidades de comunicacdo,

atitudes, nivel de conhecimentos e posi¢ao sociocultural - para facilitar o relacionamento e a

interacao;

e Conhecer as formas de registro e os critérios estabelecidos de registro para o

acompanhamento do curso;

e Planejar a relagdo tempo/atividades previstas no curso;
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e Valorizar o planejamento da tutoria em EAD gerindo de forma adequada a relacao

tempo/atividades.

Unidade de Competéncia 2: Realizar a tutoria em cursos presenciais que ofertam disciplinas
na Modalidade EAD.
Elementos de competéncia - Componentes de Avaliagao de competéncia:

> Estimular a interagao

e Estimular atividades colaborativas por meio de discussao de duvidas e questionamentos;

e Estabelecer contato permanente com todos os educandos por meio das ferramentas
disponiveis estimulando a comunicagado e a realizagao das atividades;

e Incentivar a participacao de todos;

® Incentivar o progresso dos educandos para evitar evasoes.

> Orientar os educandos

e Responder de forma personalizada, clara, precisa e imediata a todas as duvidas dos
educandos;

e Estimular a autonomia dos educandos incentivando-os a estudar com independéncia e
comprometimento;

e |dentificar as dificuldades especificas apresentadas pelos educandos em relacdo as
disciplinas, tentar resolvé-las e/ou informar o coordenador do curso;

e Facilitar o uso dos recursos e suportes tecnoldgicos disponiveis no curso para a
aprendizagem;

e Realizar atendimento individualizado dos educandos identificando as melhores
estratégias para a solucdo das dificuldades técnicas, pedagdgicas ou tecnoldgicas;

e Selecionar/preparar recursos educacionais para atender as dificuldades especificas dos
educandos;

e Comunicar a insercdo de recursos pedagdgicos a equipe pedagdgica.

e Subsidiar os responsaveis pela tomada de decisOes para a correcdo de problemas
eventuais.

> Comunicar-se com os educandos

e |dentificar os diferentes estilos de aprendizagem;

e Buscar compreender as diferentes opinides dos educandos;

e Desenvolver a comunicagao com os educandos baseando-se em atitudes de confianga e
respeito as diferencas individuais;

145



e Facilitar o estabelecimento de vinculos e o sentimento de pertencimento a uma
comunidade de estudo;

e Estimular o uso de linguagem especifica do curso (termos técnicos etc.) esclarecendo-os,
guando for o caso;

e Usar os recursos disponiveis para a comunica¢dao (e-mail, chat, férum, telefone,
WhatsApp entre outros) para superar a distancia fisica e enriquecer a relacdo educacional;

e Auxiliar os educandos no uso de recursos de comunicacdao como chat, férum, e-mail,
WhatsApp para a exploragao adequada destes recursos;

e Procurar identificar as dificuldades em relacdo a aprendizagem e auxiliar os educandos

neste processo (apresentar exemplos, indicacdo de outros recursos disponiveis na Internet etc.).

> Mediar conflitos

e Focar sempre os problemas e ndo as pessoas nas situagoes que envolvam conflitos;

e Buscar alternativas de solu¢do dos conflitos baseadas na transparéncia, no didlogo e no
respeito ao outro, valorizando os aspectos positivos das relacbes pessoais;

e Encarar os conflitos como desafios, como possibilidade de aprendizagem e crescimento
pessoal e profissional de todos os envolvidos.

> Gerenciar o tempo

e Gerenciar o cumprimento de prazos pelos educandos determinados pelo curso (entrega
de atividades, datas de avaliagdo, entre outros;

e Registrar os problemas frequentes e /ou emergenciais na disciplina, orientando correcées

gue possibilitem a continuidade das atividades.

Unidade de Competéncia 3: Avaliar as Agdes de Tutoria em Cursos presenciais que ofertam
disciplinas na Modalidade EAD
> Avaliar o desempenho dos educandos no curso

® Registrar o acompanhamento dos educandos.;

e Monitorar a aprendizagem dos educandos indicando pontos fortes e fracos;

e Encaminhar as dificuldades detectadas ao responsavel pelo curso;

e |dentificar as causas de evasao;

e Analisar as intervencdes realizadas avaliando a adequacdo das estratégias da tutoria;

e Avaliar as atividades realizadas pelos educandos de acordo com os critérios estabelecidos;

e Fornecer subsidios para a tomada de decisdes e melhoria continua.

> Avaliar o processo comunicacional do curso
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e Analisar as intera¢des educador/educando, educando/educando e registrando as
melhores estratégias bem como as possiveis falhas;

e Avaliar a tecnologia utilizada, sua adequacdo e funcionamento;

e Analisar as intervengbes comunicacionais avaliando a adequacdo das estratégias
selecionadas;

e Avaliar o gerenciamento do tempo da tutoria (distribuicdo adequada para o atendimento
de todos os educandos);

e Avaliar os resultados e as préprias contribuicdes buscando desenvolver uma atitude

flexivel para mudanca visando melhoria continua no papel de tutor.

Indicagdo preliminar dos CONHECIMENTOS referentes ao perfil profissional do tutor de cursos

presenciais que ofertam disciplinas na Modalidade EaD

Unidade de Competéncia 1: Planejar a¢cOes de mediacdo em cursos presenciais quer ofertam

disciplinas no sistema EAD
e Metodologias e praticas de EAD;
e Mediagdo pedagdgica;
e Caracterizacdo do publico;

e Uso de hardware e software na EAD.

Unidade de Competéncia 2: Desenvolver a mediagdo em cursos presenciais que ofertam

disciplinas no sistema EAD
e Didatica e Pratica de ensino na EAD;
® Aspectos psicoldgicos nos processos comunicacionais;
e Aspectos comunicacionais nos diversos recursos tecnolégicos;
e Redes sociais;
e Trabalho em equipe;
e Lideranga;

e Mediacdo de conflitos.

Unidade de Competéncia 3: Avaliar a mediacdo pedagdgica em cursos presenciais que

ofertam disciplinas no sistema de EAD

e Avaliagdao de Ensino e Aprendizagem.
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As competéncias de gestao exigidas dos tutores em relagao as unidades de competéncia de tutoria
estido indicadas a seguir:

> Componentes de atividades de gestdo exigidas dos tutores associadas as unidades de
competéncia da tutoria:

e Demonstrar habilidade em trabalhar em equipe;

e Comunicar-se com clientes, subordinados e superiores;

® Atualizar-se acompanhando novas tecnologias;

e Detectar problemas e tomar decisées;

e Estabelecer relacionamento interpessoal;

e Administrar o tempo;

e Ter visdo do processo como um todo (visdo sistémica);

e Saber negociar prazos;

® Ser organizado e disciplinado.

Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)
A tecnologia da educagao a distancia da Faculdade CTESOP, foi desenvolvida para que

diferentes pessoas tenham uma educacao de qualidade, primando pela eficiéncia no processo de
aprendizagem e suporte académico continuo.

Para os cursos de Licenciatura em Pedagogia, os cursos de Bacharelado em Administragao,
Biomedicina, Enfermagem, Ciéncias Contabeis, Direito, Engenharia AgronGmica, Psicologia e CST em
Gestao de Cooperativas propde-se a utilizagao do Portal AVA, onde todo o processo de ensino-
aprendizagem é realizado com base no material didatico (livros e videoaulas) e com o suporte por
meio da prépria plataforma.

O PDF do livro estara disponivel para download e as videoaulas serdo assistidas no préprio
computador do estudante (video streaming). Para proporcionar a interacdo e aperfeicoar o
processo de ensino-aprendizagem, € no AVA da Faculdade CTESOP que ocorrem processos de
comunicagao, orientacao, avaliagdo, entre outros aspectos para o desenvolvimento das disciplinas
ofertadas na Modalidade EAD.

Os contatos entre professores tutores e académicos, serdo realizados utilizando tecnologia
de informacdo e comunicacdo, das seguintes formas:

a. Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA;

b. E-mail;

c. Telefone;

d. WhatsApp;
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e. Google Meet;

f. O contato de apoio pode também ser realizado através do envio de materiais ao
estudante, através do setor da biblioteca (cépias), dependendo das dificuldades do acesso a
Internet;

g. Presencialmente, nos horarios de atendimento divulgados pela Faculdade CTESOP.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Os cursos de Graduacdo na modalidade presencial, que ofertam disciplinas na modalidade
EAD, da Faculdade CTESOP, poderdo ter no seu processo de elaboracdo e producdo de materiais
didaticos utilizados no curso, parceiros tecnoldgicos tais como editoras profissionalizadas para a
producdo e, conjugado com uma logistica especifica, o fornecimento de materiais fisicos — Livros,
DVDs entre outros materiais.

Os profissionais envolvidos neste processo de elaboracdo e producdo de materiais estdo em
sinergia com as editoras promovendo um esforco conjunto com a equipe pedagodgica dos cursos:
Coordenagao e Corpo Docente para a elaboracdo destes materiais.

O professor devera utilizar a bibliografia prevista no projeto pedagoégico do curso, assim
como, no material de apoio do estudante EAD desenvolvidos pela editora em conjunto com equipe
pedagogica, e o tema devera ser trabalhado pelo professor nas videoaulas, ou seja, o professor no
ato das gravagdes devera apresentar nos slides, a aula com os conteudos propostos e ja elaborados
e que servirdo de apoio para a videoaula. Os mesmos serdo disponibilizados no portal do estudante

para acesso, acompanhamento e revisdo das aulas.

Dos materiais:

Portal de estudos: AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem);

e videoauls;

e texto de apoio em PDF;

e (Questdes dissertativas para avaliacdo parcial;

e Questdes objetivas;

® mais (pesquisas de outros autores, livros, links e PDFs);

e referéncia bibliografica utilizada além do material disponibilizado; e
® exercicios, tira duvidas, féruns etc. propostos pelo Professor Tutor;

e Biblioteca Virtual Pearson.
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Os encontros presenciais terdo como objetivos a avaliagdo presencial (Prova Impressa e/ou
virtual — Individual). Os encontros possibilitardo resultados de autoavaliagdo que servirdo de
modelos para a melhoria dos ou nos processos da educacdo a distancia. Os encontros serdo

marcados conforme calenddrio pré-determinado

Link de acesso ao tutorial ofertado ao aluno e ao professor:
Procedimentos de Acompanhamento de Avaliagdo dos Processos de Ensino-Aprendizagem

Os cursos de Licenciatura e de Bacharelado que ofertam disciplinas na modalidade EAD da
Faculdade CTESOP, tem como SISTEMA DE AVALIACAO:

A primeira nota denominada AVALIAGAO I (AVI) serd composta da seguinte forma: prova
on-line, realizada no ambiente virtual de aprendizagem ao final de cada disciplina, de acordo com o
calendario académico e composta por questdes objetivas de multipla escolha que versam sobre
temas abordados e discutidos durante as aulas, e presentes nos materiais didaticos e nas sugestdes
de leitura e estudo feitas pelos professores. Essa modalidade de avaliacdo é realizada regularmente
(ao final da disciplina por todos os alunos). Esta avaliagdo tem como valor o peso 2,0, isto é, o

estudante devera compor resultado equivalente a 20% da nota, aplicada ao final de cada mdodulo

AVALIACAO Il

Uma avaliagdo que se dara, através de trabalhos com peso 3,0, no formato de pesquisas,
com temas determinados pelo professor tutor. O estudante devera compor resultado equivalente
a 30% da nota, aplicada ao final de cada médulo. O trabalho devera ser entregue dentro do prazo

estipulado pelo cronograma da disciplina, sendo este postado no sistema AVA

AVALIAGAO Il

Uma avaliacdo presencial, com peso 5,0 nominal, impressa e/ou virtual sem consulta e
individual, especifica para cada disciplina, sendo aplicada em data expressa em calendario e ao final
do médulo. Esta avaliagcdo é composta por questdes que contemplam as disciplinas do respectivo
Modulo. Para a Avaliagao Presencial o estudante deverd compor resultado equivalente a 50% da

nota, aplicada ao final de cada mdédulo.

Resumindo:

AVI (20%) + AVII (30%) + AVIII (50%) = 100

10

150



A nota de aprovacdo deve ser igual ou superior a 7,0 (sete virgula zero). O aluno que nao
atingir nota igual ou superior a 70 (setenta), realizard o exame de forma presencial, devendo-se

resultar em uma nota minima de 5,0 pontos para obter a aprovacao na disciplina.

SEGUNDA CHAMADA

A Prova de Segunda Chamada deverd ser solicitada pelo aluno através de requerimento
proprio na secretaria académica, dois dias antes da realizacdo da mesma. Deferida a solicitacdo, o
aluno devera realizar a mesma de acordo com o que estabelece o calendario académico. A prova de
segunda chamada ndo podera ser ofertada aos alunos que realizaram a prova presencial, e esta sé
sera ofertada mediante justificativa plausivel e mediante pagamento de taxa (valor estipulado pela

secretaria académica).

EXAME FINAL

O aluno que ndo obtiver a média 7,0 (sete virgula zero), na disciplina, devera realizar Prova
de Exame Final presencialmente. Para poder realizar a Prova de Exame Final, o aluno devera ter
obtido média superior a 4,0 (quatro virgula zero) e igual ou inferior a 6,9 (seis virgula nove), O aluno
gue tiver obtido média igual ou inferior a 3,9 (trés virgula nove) estd automaticamente reprovado
na disciplina, ficando como pendente na respectiva disciplina. O Exame Final tera como valor 10,0
(dez virgula zero) e como média de Aprovacdo o aluno deverd obter nota igual ou superior a 5,0

(cinco virgula zero).

NORMAS PARA A REALIZAGAO DAS PROVAS

AVI — prova a ser realizada logo apds o término da disciplina. Para acessar a prova AVI, o
aluno devera entrar no sistema AVA e realizar a mesma de maneira online.

AVIlI — PROVA MULTIDISCIPLINAR PRESENCIAL

A Prova Multidisciplinar Presencial, acontecerd de acordo com a data estabelecida no
Calendario Académico do curso.

e O professor tutor podera aplicar a avaliacdo impressa ou aplicar a avaliacdo presencial
virtual, por meio do sistema AVA. O aplicador com a sua senha realizara a liberagao da avaliagao
presencial virtual;

e O tempo de duracgdo da prova AVII Presencial é de 02 (duas) horas/aula;

® Assinar a Lista de Presenca;
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e Durante a realizacdo da AVIl, ndo é permitido consulta a qualquer tipo de material
impresso, a Internet, ou qualquer tipo de dispositivo eletrénico, bem como as pessoas que
porventura, estiverem no mesmo ambiente.

CONTEUDO DAS PROVAS

A Avaliacdo AVI (provas online) contempla os conteddos abordados ao longo de cada
disciplina, disponiveis no Material de Apoio (video aulas e texto). A correcdo da avaliacdo é
automatica, apos finalizar a prova.

A Avaliagao AVII Multidisciplinar Presencial contempla os conteudos de todas as disciplinas
do Médulo, podendo ocorrer a corregdo pelo préprio sistema (caso seja aplicada virtualmente) e/ou
de maneira fisica (caso seja aplicada de maneira impressa).

ATENDIMENTO AO ALUNO — PRESENCIAL

O atendimento presencial ocorrera na propria instituicdo, onde o académico cursa as demais

disciplinas presencialmente.
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